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Streszczenie:  Przedmiotem niniejszego artykutu jest jeden ze sposobow
przekazywania wiedzy, mianowicie komunikacja on-line. Wspolczesnie e-learning
zyskuje coraz bardziej na znaczeniu, miedzy innymi ze wzgledu na procesy
globalizacyjne oraz rozwdj gospodarki opartej na wiedzy. Wraz z rozwojem
Internetu poszukiwane sq rozwiqzania ktore pozwalajq zwiekszy¢ szybkosé oraz
efektywnos¢ wymiany wiedzy. W artykule podjeto probe zaprezentowania
wykorzystania technologii internetowych i nowych rozwiqzan w zakresie transferu
wiedzy na podstawie zorganizowanego w ramach projektu Best Agers webinarium
“Biznes plan”

GENERATING BUSINESS IDEAS USING WEBINARS

Abstract: This article is one way transfer of knowledge, namely on-line
communication. Today, e-learning is becoming more and more important, among
other things due to the processes of globalization and the development of
knowledge-based economy. With the development of Internet solutions are sought
to boost the speed and efficiency of knowledge sharing. This article attempts to
demonstrate the use of Internet technologies and new solutions based on
knowledge transfer organized by the project Best Agers webinar "Business Plan".

1. WPROWADZENIE

Koncepcja przeprowadzenia bezptatnych webinariow dla mtodych przedsigbiorcow powstata
w ramach projektu Best Agers [7], ktorego jednym z celow jest utatwienie transferu wiedzy
pomigdzy osobami z duzym do$wiadczeniem zawodowym — w ,.kwiecie wieku”, a osobami
miodymi rozpoczynajacymi karier¢ zawodowa. Odpowiedzialnymi za merytoryczna
i techniczng strong webinarium (seminarium on-line) o tematyce zwiazanej z generowaniem
idei biznesowych i tworzeniem biznesplanéw byli niemieccy partnerzy projektu Best Agers —
FMV Forschungsverbund Mecklenburg — Vorpommere e.V. [6] przy wspOlpracy
z Wydziatem Zarzadzania i Ekonomii Politechniki Gdanskiej [9]. Podstawowe zatozenie
polegato na tym, ze podczas webinaridéw doswiadczony ekspert w wieku 55+ bedzie dzielit
si¢ swoja wiedza 1 do§wiadczeniem ze studentami pragnacymi rozpocza¢ wlasng dziatalnosé
gospodarcza.

2. E-LEARNING

Intensywny rozwoj technologii informacyjnych i komunikacyjnych (ang. Information and
Communication Technology — ICT) umozliwia w coraz szerszym zakresie stosowanie
nowoczesnych technik uczenia na odleglos¢ (ang. distance learning), ktore nie wymagaja
osobistego kontaktu nauczyciela ze studentami [3]. Wzrost kompetencji informatycznych
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1 $wiadomosci potrzeby zdobywania nowych kompetencji powoduja, ze formy te staja si¢
coraz bardziej popularne. Wykorzystanie w edukacji na odlegltos¢ technologii ICT,
szczegolnie narzedzi komunikacji internetowej oraz mutimediéw, tworzy nowy rynek
edukacji — e-learning (e-nauczanie) [5].

E-learning stanowi zespdt procedur ksztatcenia na odleglosé, w ktorych wykorzystywane sa
nowoczesne technologie i narzedzia elektroniczne do tworzenia, dystrybucji i dostarczania
danych, informacji i wiedzy w procesach dydaktycznych. Kursy e-learningowe charakteryzuja
si¢ wysoka elastycznoscia 1 adaptacyjnoscia nauczania, szczegdlnie poprzez jego
indywidualizacj¢ w zalezno$ci od potrzeb uczestnika. Multimedialne i interaktywne materiaty
edukacyjne ulatwiaja przyswajanie wiedzy i moga by¢ dostepne rowniez po zakonczeniu
szkolenia, jak rowniez wielokrotnie wykorzystywane. Podstawowe cechy szkolen
e-learningowych przedstawiono w tab. 1.

Tab. 1. Podstawowe zalety i wady e-learningu

Zalety Wady

— Niskie koszty szkolen — Koniecznos$¢ pracy z komputerem

— Krotki czas dostepu do wiedzy — Ryzyko powierzchownosci szkolen

— Latwy kontakt z trenerem szkolacym — Ryzyko nieukonczenia kursu

— Latwa modyfikacja i dystrybucja tresci — Modutowos¢ tresci moze utrudni¢ spojrzenie
— Dowolne warunki realizacji szkolen catosciowe na zagadnienie

— Swobodny dostgp do materiatow — Ograniczone mozliwosci biezacej weryfikacji
— Modutowo$¢ tresci szkolen przyswajalnosci wiedzy

— Mozliwo$¢ indywidualizacji tresci i formy — Mata elastyczno$¢ dostosowania formy kursu
— Mozliwo$¢ interakcji z prowadzacym do potrzeb uczestnika

Zrédto: Opracowanie whasne na bazie [2]

Mozna wyr6znié¢ podstawowe rodzaje szkolen w zakresie e-learningu [1]:

— Samoksztalcenie z wykorzystaniem dostepnych materiatdéw edukacyjnych;

— Wpyktady internetowe, z wykorzystaniem technik prezentacyjnych;

— Cwiczenia i zadania wykonywane przez uczacych sie (samodzielnie lub zespotowo);
— Wirtualne seminaria z rGwnoczesnym udziatlem prowadzacego i uczestnikow;

— Wirtualne konsultacje w trybie bezposrednim lub pos$rednim.

Tresci przekazywane podczas szkolen e-learnigowych moga by¢ zawarte 1 przekazywane

poprzez dokumenty elektroniczne, prezentacje multimedialne, nagraniach i filmy

edukacyjnych, gry interaktywne i testy oraz zadania do wykonania przez uczestnikoéw, jak

réwniez z wykorzystaniem baz danych i wiedzy, specjalistycznych grup dyskusyjnych oraz

internetowych konferencji.

Komunikacja szkolacego z uczestnikiem szkolenia (rys. 1) odbywa si¢ najczgsciej poprzez

platform¢ zdalnego nauczania, ktéra stuzy przede wszystkim jako narzedzie komunikacji,

zdalnej pracy grupowej oraz tworzenia, przetwarzania 1 archiwizowania dokumentow

elektronicznych.

Platforma e-learningowa jest podstawa wirtualnego srodowiska nauczania — zintegrowanym

systemem prowadzenia szkolen e-learningowych, odpowiedzialnym za tworzenie i rozwijanie

zawarto$ci oraz prowadzenie szkolen [3]. Sktadaja si¢ z dwdch zintegrowanych systemow:

— Systemu zarzadzania materiatami nauczania (ang. Learning Content Management System
— LCMS) stuzacego do przygotowywania materialdéw multimedialnych;

— Systemu zarzadzania nauczaniem (ang. Learning Management System - LMS)
zawierajacego narzgdzia komunikacji 1 udostgpniania materialdéw edukacyjnych.
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Rys. 1. Model komunikacji w e-learningu
Zrodto: Opracowanie whasne.

Webianarium (ang. webinar = web + seminar) sa forma internetowego seminarium, w ktorym
prowadzacy kontaktuje si¢ uczestnikami poprzez wirtualne narzedzia internetowe.
Komunikacja moze by¢ obustronna i zwykle odbywa si¢ z wykorzystaniem specjalistycznego
oprogramowania (typu webcast) umozliwiajacego transmisj¢ glosu i video (z wykorzystaniem
kamery), prezentacj¢ obrazéw 1 slajdow oraz udostgpniania plikow (materiatow).

2. ORGANIZACJA WEBINARIUM ,,BIZNES PLAN”

Webinaria ,,Biznes plan” zostaly zorganizowane z mys$la o mlodych osobach
zainteresowanych zatozeniem wlasnego biznesu. Seminarium on-line stanowilo bezptatna
forme szkolenia w zakresie uruchomienia oraz prowadzenia wlasnego biznesu. Seminarium
prowadzone bylo przez do$wiadczonego praktyka migdzynarodowego biznesu, ktéry przy
wsparciu moderatora realizowat cykl spotkan on-line za pomoca platformy edudip [6].
Wymagania techniczne zwiazane z uczestniczeniem w webinarium byty niewielkie, nalezato
posiada¢ komputer wyposazony w mikrofon 1 stuchawki oraz dostgp do internetu. Jgzykiem
wyktadowym byt jezyk angielski.

Seminarium skladato si¢ z sze$ciu jednogodzinnych spotkan on-line. Realizowane bylo
w okresie od 1 marca do 5 kwietnia 2012 r. (w kazdy czwartek w godz. od 15.30-16.30). Na
cykl spotkan skfadato si¢ 6 modulow, w tym pig¢ merytorycznych. Pierwsze spotkanie
przewidziane jako zajgcia wprowadzajace byto nieobowiazkowe i dotyczylo wyltacznie spraw
organizacyjnych. Natomiast udzial w kolejnych spotkaniach byl obligatoryjny w celu
uzyskania certyfikatu uczestnictwa w webinarium.

Zakres tematyczny poszczegélnych modulow webinarium (rys. 2) w ukladzie
chronologicznym poszczegdlnych spotkan przedstawiat si¢ nastepujaco [8]:

— Busines plan: definicja, cele, struktura, zrodta pozyskania informacji, strategia.

— Rynek i firma: produkt, grupy docelowe, analiza rynku, konkurencyjnosc.

— Struktura kosztéw: przychody, koszty, relacje, budzet.

— Planowanie plynnosci: sktadowe, planowanie wydatkéw i1 przychodéw, wymagania.
— Kapital i finanse: opcje, wymagania, wiarygodno$¢ kredytowa, metody oceny.
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Rys. 2. Moduly webinarium ,,Biznes plan”
Zrédto: Opracowanie wiasne

Schemat realizacji przeprowadzonego webinarium ,,Biznes plan” sktadat si¢ z kilku etapow,
ktore zostaty omowione w dalszej czg$ci rozdziatu.

Rozpoczecie  webinarium  poprzedzila akcja  promocyjno-informacyjna  zwiazana
z mozliwos$cia wzigcia udziatu w bezptatnym webinarium z zakresu przygotowywania biznes
planu. Rekrutacje uczestnikow rozpoczeto ponad miesiac przed terminem rejestracji.
Proponowany zakres tematyczny zwiazany z opracowaniem biznes planu, dost¢p do
bezptatnego zdobycia wiedzy oraz forma realizacji seminarium zaowocowala duzym
zainteresowaniem studentow. Mierzalnym efektem sporego zainteresowania webinarium byto
213 o0sob zarejestrowanych przed pierwszym modutem, czyli przed 1. marca 2012 roku.
Podstawowym warunkiem uzyskania certyfikatu potwierdzajacego udzial w webinarium byto
uczestnictwo w 5 merytorycznych spotkaniach, warunek ten spetnito ponad 100 uczestnikow.

Pierwszy etap polegat na rejestracji uczestnikOw za pomoca strony internetowej. Adres strony
organizatorow [6, 8] mozna bylo znalez¢ w informacjach zapowiadajacych webinarium oraz
na oficjalnej stronie projektu Best Agers [7]. Po ,,wejSciu” na wskazang strong pojawiat si¢
doktadny adres internetowy [8], umozliwiajacy dostgp do okna rejestracji umozliwiajacej
udziat w webinarium. Rejestracja uczestnikow polegata na wypeknieniu kilku pél formularza
internetowego zwiazanych z podaniem podstawowych danych kandydata zainteresowanego
udzialem w webinarium. Nalezato poda¢ dane osobowe, takich jak: imig, nazwisko,
wyksztalcenie oraz poprawny adres mailowy.

Drugi etap polegal na potwierdzeniu przez organizatorow prawidlowej rejestracji uczestnika.
Na podany adres mailowy wysytano informacj¢ potwierdzajaca rejestracjg. Podczas tego
etapu istniata mozliwos$¢ weryfikacji zgtoszen oraz kwalifikacja uczestnikdw seminarium.

Trzeci etap realizacji webinarium polegal na wysytaniu do kazdego z uczestnikow na podany
adres e-mail, dzien przed rozpoczgciem spotkania informacji zapowiadajacej
1 przypominajacej zaplanowane seminarium. Przed rozpoczeciem kazdej sesji na adres
e-mailowy uzytkownika wysylany byt link, za pomoca ktérego uczestnik miat mozliwo$¢
zalogowania si¢ na webinarium. Logowanie obejmowato podanie przez uzytkownika loginu
oraz przyjgtego w rejestracji hasta.

Czwarty etap zwiazany byl z realizacja samego spotkania. Przebieg spotkania wygladat
nastgpujaco: punktualnie o godz. 15.30 link ze strona webinarium zostawat uaktywniony.
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Uczestnicy mogli zobaczy¢ pozostalych stuchaczy zalogowanych na dane spotkanie.
W trakcie trwania webinarium wszyscy mieli dostgp do slajdow przygotowanej przez
eksperta prezentacji multimedialnej w formacie Power Point. Z drugiej strony uczestnicy
styszeli glos prowadzacej oraz mogli zobaczy¢ malutki portret osoby prowadzacej
seminarium z kamery internetowej. Podczas catego spotkania widoczne bylo réwniez okno
z czatem, na ktorym mozna bylo zadawaé pytania do prowadzacego. Przebieg spotkania
koordynowany byl przez moderatora, reprezentujacego partnera projektu Best Agers
odpowiedzialnego za organizacjg¢ webinarium. Po zakonczeniu jednogodzinnego spotkania
uczestnicy wylogowywali si¢ ze strony.

Etap piaty, posredni dotyczyl realizacji zadan domowych podawanych w trakcie
poszczegolnych modutow. Mozna stwierdzi¢ ze ten rodzaj czg$ciowej interakcji stanowi
dodatkowy, nicobowiazkowy element webinarium.

Ostatni, szosty etap polegal na wystaniu na adres e-mail uczestnika webinarium certyfikatu
potwierdzajacego udzial w pigciu merytorycznych spotkaniach.

Cykl webinariéw generowania idei biznesowych zakonczony zostal nieobowiazkowymi,
dodatkowymi spotkaniami warsztatowymi na Wydziale Zarzadzania Ekonomii PG. Ich
glownym celem nie bylo uzupeinienie tresci szkolen internetowych, lecz przedstawienie
1 przedyskutowanie opracowanych przez zainteresowanych studentow idei i koncepcji
biznesowych. Ze wzgledu na bardzo duze zainteresowane (warsztaty musialy si¢ odby¢
w dwoch grupach) staty si¢ one forum wspierania i rozwoju koncepcji, zar6wno przez innych
uczestnikow webinariow, jak réwniez zaproszonych ekspertow.

3. OCENA ZREALIZOWANYCH WEBINARIOW ,,BIZNES PLAN”

W  warsztatach podsumowujacych wziglo udziat 50 uczestnikow webinarium, ktorzy
sukcesywnie realizowali proces zdobywania wiedzy o prowadzeniu wiasnego biznesu.
Warunkiem uprawniajacym do udzialu w bylo otrzymanie potwierdzonych przez FMV
certyfikatow uczestnictwa (wydawany na podstawie petnego uczestnictwa (ciaglej obecnosci
on-line we wszystkich pigciu modulach merytorycznych). Podczas moderowanej dyskusji
uczestnicy przedstawili korzysci jakie uzyskali dzigki uczestnictwu w webinariach w zakresie
generowania idei biznesowych. Pozytywne efekty najlepiej ilustruja trzy ponizsze przyklady
praktycznego wykorzystania wiedzy pozyskanej podczas webinarium.

Case study 1. Uczestnik przed przystapieniem do webinarium posiadal przygotowany biznes
plan, ktéry niestety z uwagi na niedopracowane elementy sktadowe nie zostat uwzgledniony
w programie dofinansowania miodych przedsigbiorstw. Szkolenie umozliwito mu
zweryfikowanie przyjetych zalozen i rozwiazan biznesowych oraz identyfikacj¢ bledow.
Konsultacja wtasnej koncepcji z prowadzacym oraz dyskusja nad poszczegdlnymi jej
elementami pozwolita na udoskonalanie biznes planu, co zwigksza szanse na uzyskanie
wsparcia w inkubacji biznesu.

Case study 2. Uczestnik prowadzi swoja dziatalno$¢ przy parku naukowo-technologicznym.
Udziat w webinarium oraz realizacja zadan zwiazanych z tworzeniem biznes planu stanowita
solidna podstawe do pozyskania $rodkéw finansowych na prowadzenie rozpoczetej juz
dziatalno$ci. Zdobyta wiedza, oparta na migdzynarodowym do$wiadczeniu prowadzacego,
zainspirowata uczestnika do spojrzenia z dystansu na swoje przedsigbiorstwo i podjecia proby
okreslenia gtownych kierunkoéw jego rozwoju w przysztosci.

Case study 3. Uczestnik webinarium, ktéry do tej pory nie wygenerowal pomystu na
prowadzenie wlasnej dziatalnoSci biznesowej na podstawie przygotowanej 1 pozytywnie
ocenionej przez mentora pracy domowej w zakresie opracowania idei biznesowej zdefiniowat
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podstawe swojej przysziej dziatalnosci. Uczestnik zamierza otworzy¢ kawiarnig
z mozliwos$cia korzystania na miejscu z ciekawej literatury. Webinarium stato si¢ pomocnym
narzedziem wspierajacym poczatkowa faze generowania pomystu biznesowego. Opracowanie
kluczowych czgsci biznes planu stalo si¢ pierwszym etapem przygotowania dokumentacji
aplikacyjnej srodkow na rozpoczecie wtasnej dziatalnosci gospodarcze;.

Dodatkowym celem zorganizowanych warsztatow bylo omodwienie 1 przedyskutowanie
merytorycznych, organizacyjnych 1 technicznych aspektow realizacji 1 przebiegu
zakonczonego przedsigwzigcia. Najwazniejsze wnioski z przeprowadzonej dyskusji w postaci
mocnych i stabych stron zrealizowanego cyklu szkolen zestawiono w tabelach 2 1 3.

Tab. 2. Analiza technicznej i organizacyjnej realizacji webinarium ,,Biznes plan”

Mocne strony Stabe strony

— Mozliwo$¢ korzystania ze szkolenia bez |- Problemy techniczne edudip (zwlaszcza
koniecznos$ci wychodzenia z domu problemy z transmisja dzwigku oraz z

— Bezptatny dostep do wiedzy rozpoczgciem szkolenia)

— Mozliwo$¢ zadawania pytan przez e-mail |— Problemy z weryfikacja uczestnikow,
(niestety z uwagi na duza ilo§¢ ktérzy odbyli 5 merytorycznych spotkan —
uczestnikbw nie  wszyscy uzyskali w efekcie brak plynnosci w przyznawaniu
odpowiedz) certyfikatow

— Materiaty  szkoleniowe dostepne w |— Porozumiewanie si¢ osoby prowadzacej z
systemie screen (bezplatne udostepnienie moderatorem w jezyku niemieckim (co
zrzutow na ekran, edycja zrzutow ekranu wprowadzato dezorientacj¢ ~ wsrod
on-line) uczestnikdw seminarium)

— Mozliwo$¢ zadawania na czacie pytan |— OpoOznienia w r0OZpOCZECiu seminarium
podczas spotkan spowodowane problemami z polaczeniem

si¢ mentora z systemem edudip

— Brak mozliwosci bezposredniego
zadawania pytan ekspertowi podczas
trwania seminarium

— Brak mozliwosci bezposredniej interakcji
z prowadzacym ze wzgledu na duza liczba
uczestnikow

Zrodlo: Opracowanie wilasne na podstawie oceny przebiegu webinarium ,,Biznes plan”

Jak wykazano w powyzszym zestawieniu realizacja seminarium w formie on-line wymaga
solidnego przygotowania technicznego. Organizatorzy celem sprawnego przebiegu spotkan
powinni przede wszystkim zwroci¢é uwage na okreslenie maksymalnej liczby uczestnikow,
ktora mozna weryfikowa¢ przykladowo na podstawie kolejnosci zgloszen lub przyjetych
kryteriow kompetencyjnych (np. wyksztatcenia).

Kolejnym waznym aspektem jest zwrocenie uwagi na mozliwo$¢ pelnej interakcji podczas
spotkan on-line, gdyz czgsciowa tylko w niewielkim stopniu satysfakcjonuje uczestnikdéw.
Realizujac przedsigwzigcie w skali migdzynarodowej bardzo waznym elementem jest
stosowany przez organizatorOw jezyk. Nalezy zadba¢, aby prowadzacy postugiwali si¢
poprawna sktadnia bez naleciato$ci jezyka ojczystego.
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Tab. 3. Analiza merytorycznej realizacji webinarium ,,Biznes plan”

Mocne strony

Stabe strony

Dostgp do fachowej literatury oraz wielu
materialdow zwiazanych z prowadzeniem
biznesu

Precyzyjne przygotowane materialy
prezentowane podczas seminarium
(uporzadkowany uktad chronologiczny, wzor
biznes  planu  zawierajacy = wszystkie
najwazniejsze elementy, w dobrym stopniu
szczegdtowosci oraz edytowanej formie)
Przedstawiane  przyklady  wynikaly =z
wieloletniego do$wiadczenia w prowadzeniu
biznesu w skali mi¢gdzynarodowe;j

Przyktady autentycznych sytuacji
problemowych i trudnosci zwiazanych np. z
niedoszacowaniem kosztow,
nieprzewidywanymi sytuacjami rynkowymi
itp.

Cenne wskazowki i przydatne rozwigzania
wynikajace z wiedzy eksperckiej mentora.

— Nieprecyzyjna informacja dotyczaca
mozliwosci dostepu do materiatow
prezentowanych podczas webinarium
Niedoskonatosci jezykowe — trudnosci w
Zrozumieniu fachowego stownictwa
stosowanego  przez  eksperta  podczas
omawiania poszczegdlnych zakresow

tworzenia biznes planu (z uwagi na niemiecki
akcent)

Brak omawiania prac domowych — informacje
wybiorczo wysytane byty na e-mail
Nadmiernie  rozbudowany przedstawiony
przyktadowy arkusz biznes planu dla
poczatkujacego przedsigbiorcy

Subiektywna  ocena  przygotowywanych
koncepcji  biznes planu -  odmienne
postrzeganie warunkow rynkowych
wynikajace z nieco innej specyfiki rynkow
krajowych

— W wigkszosci stosowano podejscie opisowe,
duzo ogodlnych stwierdzen bez odwotania do
warto$ci liczbowych

Zrbdto: Opracowanie wiasne na podstawie oceny przebiegu webinarium ,,Biznes plan”

W podsumowaniu tresci niniejszego rozdziatu dotyczacego oceny realizacji 1 przebiegu
seminarium on-line podkresli¢ nalezy liczne pozytywne aspekty wynikajace z udzialu
w webinarium. Do najwazniejszych 1 najczgsciej podkreslanych szans i1 korzysci zaliczy¢
mozna:

poglebienie wiedzy o merytorycznych aspektach tworzenia biznes planu;

dobrze wyjasnione (krok po kroku) zasady rozpoczegcia wlasnej dziatalnosci;

praktyczne wskazowki dokonania odpowiedniego wyboru dziatalnosci (typu, miejsca,
wielkosci);

praktyczne podejscie do finansowania inwestycji — popierajace zasad¢ szukania
finansowania wokot siebie np. wsrod rodziny, przyjaciot, zrodet wiasnych;

pozyskanie dodatkowych materiatow szkoleniowych dostgpnych w internecie;

zadania domowe weryfikowane i oceniane indywidualnie przez eksperta, praktyka
biznesu dotyczace np. koncepcji biznes planu czy propozycji finansowania;

wymiana doswiadczen na polu migdzynarodowym;

mozliwos¢ konsultacji z ekspertem;

sporzadzenie biznes planu w jezyku angielskim pozwolito na rozwinigcie zdolnosci
jezykowych oraz na przygotowanie do wspotpracy z zagranicznymi kontrahentami.

W projektowaniu kolejnych edycji webinarium ,,Biznes plan” dla studentow warto
uwzgledni¢ w szerszym zakresie nastgpujace elementy:

przedstawienie wigkszej liczby konkretnych przyktadow (case study) chociazby jako
materiat uzupetniajacy do samodzielnego studiowania;

mozliwo$¢ dyskusji w szerszym zakresie, np. w zespotach tematycznych;

mozliwos¢ wypowiedzi podczas seminarium i formulowania pytan, tak aby nie zaktocac
toku zajec.
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Planowane jest rowniez przeprowadzenie ewaluacji  przydatnosci  webinarium
w pozyskiwaniu wiedzy biznesowej przez studentow oraz ich postaw w zakresie wlasnej
aktywnosci gospodarczej.

4. PODSUMOWANIE

Zorganizowane webinarium potwierdza coraz wigksze zainteresowanie milodych ludzi
dostepem do wiedzy w formie on-line i szanse na rozwoj e-learningu. Aktywny udziat
uczestnikoOw podczas realizacji webinariow, terminowe wykonywanie zadan domowych
okres$lanych przez mentora prowadzacego szkolenie, wskazuja na to ze e-learning stanowi
przysztosciowa formeg przekazywania i zdobywania wiedzy.

Kontynuacja webinarium ,,Biznes plan” moga by¢ kolejne cykle szkolen dotyczace
wspierania prowadzenia mtodych przedsigbiorstw i ich rozwoju w zakresie:

— pozyskiwania kapitalu na rozwdj przedsigbiorstwa;

— form wspierania mlodych przedsigbiorstw;

— zarzadzania mloda rozwijajaca si¢ firma;

— transferu technologii w poszukiwaniu innowacyjnych wyrobow i ustug.

*k*k

Praca zrealizowana w ramach projektu Best Agers — Using the knowledge and experience of
professionals in their primes to foster business and skills development in the Baltic Sea
Region (Baltic Sea Region Programme 2007-2013).

Praca naukowa finansowana ze srodkow finansowych na nauke w latach 2011-2012
przyznanych na realizacje projektu miedzynarodowego wspotfinansowanego.
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