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Streszczenie. Przystapienie Polski do Unii Europejskiej stato si¢ niewatpliwie dodatkowym impulsem do zintensyfikowania
dzialan na rzecz liberalizacji polskiego rynku energii elektrycznej. Wprowadzone mechanizmy rynku konkurencyjnego
umozliwiaja odbiorcom energii m. in. swobodny wybor sprzedawcy energii elektrycznej w formule TPA. To fundamentalne
prawo odbiorcow, zakorzenione w krajowym rynku energii od ponad 8 lat, nadal budzi szereg watpliwosci. W artykule zo-
staly przedstawione uwarunkowania rynkowe istotnie wptywajace na zmiang sprzedawcy energii elektrycznej w Polsce.
Ich celem jest podjecie proby wyjasnienia szeregu niejasnosci wokot procesu zmiany sprzedawcy energii, bez przedstawia-

nia szczegdtow jego przebiegu.

1. WSTEP

Rynek energii elektrycznej w Polsce mozna zdefinio-
wac nastepujaco:

Rynek energii elektrycznej - zbiér mechanizmow,
relacji, procesow zachodzacych pomigdzy podmiota-
mi zajmujacymi si¢ wytwarzaniem energii elektrycz-
nej (wytworcami energii) a jej odbiorcami z udziatem
podmiotow posredniczacych, umozliwiajacych za-
spokajanie potrzeb elektroenergetycznych odbiorcow,
w warunkach gospodarki rynkowe;j.

Wsrdéd wyzej wymienionych posrednikow nalezy
wskaza¢ przede wszystkim sprzedawcow energii oraz
jej dystrybutorow (dostawcow). Pierwsza grupa to
zasadniczo przedsicbiorstwa energetyczne posiadaja-
ce koncesj¢ na obrot energia elektryczng (OEE), kto-
rych dziatalno§¢ wigze si¢ przede wszystkim ze
sprzedazg energii odbiorcom. Drugg stanowig przed-
sigbiorstwa energetyczne posiadajace koncesje na
przesyt (PEE) lub dystrybucje (DEE) energii elek-
trycznej, $wiadczace ustuge transportu (przesylania
lub dystrybucji) energii. Z powyzszego wynikaja
dwie kluczowe cechy rynku energii elektrycznej. Po
pierwsze energia elektryczna jest towarem i po drugie
jej sprzedaz odbywa si¢ w ramach rynku konkuren-
cyjnego. Innymi stowy, poczawszy od 01.07.2007r.
rynek energii elektrycznej w Polsce jest rynkiem kon-
kurencyjnym, co oznacza m. in., iz co do zasady od-
biorca moze kupi¢ energi¢ elektryczng od dowolnego
jej sprzedawcy, po cenie wynikajacej z oferty tego
sprzedawcy. Uszczegoélawiajac, na mocy [3] do dnia
01.07.2007r. w przedsigbiorstwach zintegrowanych
pionowo, musiato nastgpi¢ rozdzielenie dziatalnosci
sieciowej (zwiazanej z transportem energii) bedacej
naturalnym monopolem od innych form dzialalno$ci
prowadzonej przez te przedsigbiorstwa, takich jak
wytwarzanie i1 obrot energig. Ponadto, poczawszy od
tej daty wszyscy odbiorcy uzyskali prawo swobodne-
go dostepu do sieci, a wigc prawo wyboru sprzedaw-

cy energii elektrycznej w formule TPA. Zapisy te
znalazty swoja implementacje w polskim prawodaw-
stwie m. in. w ustawie Prawo energetyczne (PE) [16].

Wobec powyzszego, korzystanie przez odbiorce
z energii elektrycznej zwigzane jest zaréwno z zaku-
pem towaru (energii) jak i jego transportu (ustugi
dystrybucji energii). Aktualnie wydanych jest ponad
400 koncesji OEE [2] co przenosi si¢ na fakt, ze teo-
retycznie odbiorca moze wybieraé¢ sposrod ofert po-
nad 400 sprzedawcow. W praktyce liczba aktywnych
sprzedawcow oferujgcych swoje produkty odbiorcom,
w ramach detalicznego poziomu rynku energii, wyno-
si okoto 100. Doprecyzowujac, rynek energii elek-
trycznej funkcjonuje na dwoch poziomach [9], [10],
[14]: hurtowym oraz detalicznym. W pierwszym
z nich uczestnicza wytworcy energii i nabywcey hur-
towi. Moga w nim uczestniczy¢ rowniez bezposredni
odbiorcy, jednakze koszty uczestnictwa (np. udzial
w rynku bilansujacym (RB), konieczno$¢ spetnienia
wymagan rozporzadzenia REMIT [13]), konieczno$é
posiadania systemow telekomunikacyjnych i kompu-
terowych (np. Systemu Wymiany Informacji Rynku
Energii - WIRE) oraz koszty osobowe skutecznie
ograniczajg to uczestnictwo z reguly do bardzo du-
zych odbiorcow energii elektrycznej. Drugi poziom,
zwany czgsto rynkiem detalicznym, to miejsce gdzie
dostawcy (wytworcy, sprzedawcy) energii oferuja
odbiorcom sprzedaz energii, konkurujac ze sobg cena,
warunkami sprzedazy oraz ushlugami dodatkowymi.
Odbiorcy dokonujacy zakupu energii na rynku deta-
licznym, zwani uczestnikami rynku detalicznego
(URD), zawierajg ze sprzedawcami umowy sprzedazy
energii elektrycznej (USE) lub umowy kompleksowe
(UK). W dalszej czesci publikacji rozwazane jest
korzystanie z energii elektrycznej przez odbiorcéw na
rynku detalicznym, wiec zamiennie moga by¢ oni
nazywani URD. Natomiast wskazana wartos¢ 100
wynika z [14] i pokrywa si¢ z liczbg zawartych gene-
ralnych umow dystrybucji (GUD) przez najwigkszych
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operatoréw systemow dystrybucyjnych elektroenerge-
tycznych (OSD). Do grupy tej zaliczani sg nastepuja-
cy OSD [14], ktorych rejony dziatania pokrywaja
praktycznie obszar catego kraju: Enea Operator
Sp. z o0.0., Energa-Operator S.A., PGE Dystrybucja
S.A., RWE Stoen Operator Sp. z 0.0. i TAURON
Dystrybucja S.A. W celu dopelnienia obrazu nalezy
jeszcze wspomnie¢, iz pod pojeciem dystrybutora
energii, w niniejszej publikacji rozumiane sg trzy,
nastgpujace kategorie podmiotdw: operator systemu
dystrybucyjnego nadrzedny (OSDp), operator sytemu
dystrybucyjnego podrzedny (OSDn) oraz przedsig-
biorstwo energetyczne posiadajace koncesje¢ DEE lub
PEE, ktére nie ustanowito jeszcze operatorstwa na
nalezacych do niego sieciach.

W zakresie dystrybucji energii odbiorca korzysta
z ushug dystrybutora, w ktérego sieci elektroenerge-
tycznej zlokalizowane jest nalezace do niego miejsce
dostarczania energii elektrycznej [11]. Innymi stowy,
odbiorca korzysta z ustug tego dystrybutora, do kto-
rego sieci fizycznie przylagczone sg jego urzadzenia
lub instalacje lub sieci (popularnie nazywane obiek-
tami). Wobec tego, w og6lnosci odbiorca nie ma moz-
liwo$ci zmiany dostawcy, zakupionej od wybranego
sprzedawcy, energii, gdyz zmiana sprzedawcy nie
powoduje fizycznego przelaczenia obiektu odbiorcy
do sieci innego dystrybutora. Wynika to réwniez
z faktu, iz w przewazajacej wigkszosci, na danym
obszarze Polski dostgpny jest jeden majatek sieciowy
nalezacy do dystrybutora, ktory w ramach tego obsza-
ru prowadzi swoja dziatalno$¢. Taka rejonizacja Pol-
ski prowadzi naturalnie do monopolizacji ustug dys-
trybucji. 1 tak jest w rzeczywistosci - w zakresie
transportu energii mamy do czynienia z tzw. monopo-
lem naturalnym.

Wobec powyzszego, odbiorca dokonuje zakupu ener-
gii elektrycznej w warunkach konkurencyjnych, na-
tomiast $wiadczenie ustug dystrybucji odbywa si¢
w ramach monopolu naturalnego. Zatem, pojecie
zmiany sprzedawcy energii elektrycznej odnosi sig¢
tylko i wylgcznie do zmiany przez odbiorce podmiotu
prowadzacego sprzedaz energii, a po dokonaniu takiej
zmiany, w zakresie dystrybucji energii, odbiorca na-
dal bedzie obstugiwany przez tego samego dostawce.

2. PODSTAWOWE INFORMACJE

Konkurencyjny rynek energii elektrycznej funkcjonu-
je w Polsce od 01.07.2007r. W zwigzku z tym, wy-
dawatoby sie, iz zmiana sprzedawcy energii jest juz
tematem ugruntowanym i powszechnie znanym. Nie-
stety aktualny stan wiedzy w spoteczenstwie dotycza-
cy m. in. mozliwosci swobodnego wyboru sprzedaw-
cy, szczegblnie wsrod odbiorcow indywidualnych
(odbiorcow w gospodarstwach domowych) oraz od-

biorcoOw instytucjonalnych grup taryfowych Clx jest
wcigz na niezadowalajgcym poziomie. W zgodnej
opinii wielu ekspertow (np. [14]), nadal niezbednym
jest prowadzenie szeroko zakrojonych kampanii in-
formacyjnych na rzecz szeroko pojetej edukacji ener-
getycznej. Powyzsze potwierdza szereg badan reali-
zowanych na zlecenie np. instytucji zwigzanych
z rynkiem energii, takich jak: Agencja Rynku Energii
(ARE) Iub Towarzystwo Obrotu Energig (TOE).
Przyktadowo, z badan przeprowadzonych na zlecenie
TOE na przetomie lutego i marca 2015 roku wynika
[1], iz 51% odbiorcow w gospodarstwach domowych
nie wie co zrobi¢, aby zmieni¢ sprzedawce energii
elektrycznej, a 61% uwaza, ze czynnos¢ ta wymaga-
faby znacznego wysitku z ich strony. Naturalnie sytu-
acja ta sukcesywnie ulega poprawie dzigki m. in. ak-
cjom informacyjnym realizowanym np.: przez Urzad
Regulacji Energetyki (URE) [14] Iub TOE, ale nadal
wiele pozostaje do zrobienia. Swiadczy o tym row-
niez fakt wcigz pojawiajacych si¢ doniesien medial-
nych o kolejnych postegpowaniach wszczynanych
w  wyniku zgloszen pokrzywdzonych odbiorcow
przez Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow
(UOKIK) wobec niektérych sprzedawcoéw energii
[15]. Wobec powyzszego, tematyka zmiany sprze-
dawcy energii elektrycznej, pomimo uplywu ponad
8 lat od momentu wprowadzenia mechanizméw rynku
konkurencyjnego, jest nadal niezwykle aktualna.

Korzystanie przez odbiorcg¢ z energii elektrycznej
wigze si¢ z zakupem zaréwno energii jak i ushigi
dystrybucji. Czynnosci te odbywaja si¢ w oparciu
o zawarte przez odbiorcg umowy albo odpowiednio
ze sprzedawcg energii - USE oraz z dystrybutorem -
umowa o $wiadczenie ustug przesylania lub dystrybu-
cji energii (USUD) albo tylko ze sprzedawca energii
w oparciu o UK. Druga z mozliwosci, szeroko roz-
powszechniona szczegodlnie wsrod odbiorcow indy-
widualnych, bazuje na ustudze kompleksowej [16].
Warto dodac¢, iz pobieranie energii elektrycznej przez

Korzystaniez en. elektrycznej przez odbiorce

. !

od przed. energ. z konc. PEE lub DEE
(od dystrybutora)

od przed. energ. z konc. OEE
(od sprzedawcy)

USE UK

roziiczenie (FV) za h rozliczenie (FV) za
sprzedaz en. el. ust. kompleksowg
I“\\ Zmiana sprzedawcy '/"I rozliczenie pomiedzy
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Rys. 1. Zasady korzystania z energii elektrycznej
przez odbiorcow
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odbiorce bez zawarcia odpowiednich uméw zgodnie
z [16] okreslane jest mianem nielegalnego pobierania
energii, za ktére odbiorca ponosi szereg konsekwen-
cji. Zatem, zmiana sprzedawcy energii zwigzana jest
przede wszystkim ze zmiang postanowien USE lub
UK w cze$ci sprzedazowej. W celu zwigkszenia
przejrzystosci opisu, powyzsze zilustrowano na ry-
sunku 1. Wynika z tego, ze zmiana sprzedawcy doko-
nywana jest przez dystrybutora na wniosek sprzedaw-
cy 1 odbiorcy, ktorzy porozumieli si¢ i zawarli USE
lub UK, a sama w sobie sprowadza si¢ do zbioru dzia-
fan okreslanych jako proces lub procedura zmiany
sprzedawcy. W oparciu o informacje dotyczace pro-
cedury zmiany sprzedawcy zawarte w instrukcjach
ruchu i eksploatacji sieci dystrybucyjnych (IRIESD)
OSD, proces zmiany sprzedawcy mozna zdefiniowaé
nastgpujaco:

Proces zmiany sprzedawcy energii elektrycznej - jest
to zbiér dziatan zapoczatkowany w dniu zlozenia
przez odbiorce (lub sprzedawce w imieniu odbiorcy)
oraz sprzedawce zgloszenia (powiadomienia o zawar-
ciu) USE Iub UK, ktéory w konsekwencji podjetych
przez dystrybutora prac, doprowadza do zmiany
sprzedawcy przez odbiorce, lub w przypadku niespet-
nienia warunkéw koniecznych do realizacji procedu-
ry, do przekazania odbiorcy oraz wybranemu przez
niego sprzedawcy informacji o przerwaniu procesu
zmiany sprzedawcy wraz z podaniem przyczyn.

Nalezy zauwazy¢, iz z punktu widzenia zmiany
sprzedawcy energii, aktualnie tylko odbiorcy w go-
spodarstwach domowych moga zawrze¢ z wybranym
(innym niz historycznie zwigzanym z obszarem dane-
go dystrybutora) sprzedawcg UK. Przy czym moga
oni réwniez, podobnie jak pozostali odbiorcy, za-
wrze¢ ze sprzedawcg USE. Wobec powyzszego,
mozna wskaza¢ trzy podstawowe kwestie zwigzane ze
zmiang sprzedawcy energii elektrycznej. Nalezg do
nich: zasada TPA, wymagania formalne oraz zasady
rozliczen.

Zasada TPA (ang. Third Party Access) - nazywana
jest zasada swobodnego dostgpu lub zasadg dostgpu
stron trzecich. Polega ona na udostgpnieniu przez
wlasciciela lub operatora infrastruktury sieciowej
stronom trzecim w celu dostarczenia towaréw lub
ushug klientom strony trzeciej. Z punktu widzenia
rynku energii sprowadza si¢ ona do udostepnienia
przez dystrybutora sprzedawcom infrastruktury sie-
ciowej w celu dostarczenia energii elektrycznej od-
biorcom, ktorzy zawarli z nimi USE lub UK. W prak-
tyce oznacza to mozliwos$¢ korzystania przez odbiorce
z sieci dystrybutora w celu dostarczenia energii ku-
pionej przez niego u dowolnego sprzedawcy. Dystry-
butor zobowigzany jest do transportu energii kupione;j
przez odbiorcg, ktérego obiekty przylaczone sg do

jego sieci. Mechanizm ten wynika ze wspomnianego
juz monopolu naturalnego w odniesieniu do majatku
sieciowego.

Wymagania formalne - moga by¢ definiowane
w dowolny sposob, w zalezno$ci od potrzeb lub po-
zadanego poziomu szczegotowosci. W publikacji
zbidr tych wymagan okre§lono w postaci nastepuja-
cych czterech elementow:

1) Odbiorca przyjat oferte sprzedawcy, zawart USE
lub UK i wyrazit che¢ zmiany sprzedawcy energii;

2) Sprzedawca posiada zawartg generalng umowg
dystrybucji (GUD) i/lub generalng umowg dystrybucji
dla ustugi kompleksowej (GUD-k) z dystrybutorem,
do sieci ktérego przylaczony jest obiekt odbiorcy
z ktorym sprzedawca zawart USE lub UK;

3) Sprzedawca lub wskazany przez niego podmiot
posiada zawartag umowe o $wiadczenie ustug dystry-
bucji w zakresie bilansowania handlowego (UPOB)
odbiorcy z ktérym zawart USE lub UK, z dystrybuto-
rem bedgcym uczestnikiem RB. Uszczegdtawiajac, co
do zasady UPOB zawierana jest pomig¢dzy podmio-
tem odpowiedzialnym za bilansowanie handlowe
sprzedawcy (POB), a OSDp. Funkcje POB sprzedaw-
ca moze peli¢ samodzielnie lub powierzy¢ ja na
mocy stosownej umowy innemu operatorowi handlo-
wemu (OH). Natomiast w sytuacji, gdy odbiorca
przytaczony jest do sieci OSDn, UPOB zawierana jest
nie z OSDn a z OSDp, z ktorym ten OSDn posiada
zawartg odpowiednig umowe, czesto zwang umowsa
o operatorstwo pomiaréw. Warto jeszcze dodaé, iz
znane sg rozwigzania, gdy UPOB nie jest zawierana
oddzielnie, gdyz jej postanowienia uwzglgdniane sg
w GUD lub GUD-k;

4) Uktad pomiarowo-rozliczeniowy (UP-R) zainsta-
lowany w obiekcie odbiorcy jest dostosowany do
wymagan dystrybutora. W sytuacji, gdy dystrybutor
posiada status operatora, wymagania dotyczace UP-R
znajduja si¢ w [12] oraz w IRiESD. Natomiast
w przypadku, gdy dostawca tego statusu nie posiada,
wymagania te okre§la w postaci ogdlnie dostepnych
wytycznych. Zgodnie z zapisami IRiESD najwigk-
szych OSD wymagania techniczne dla UP-R, okre-
slone w danej IRiIESD obowigzujg z dniem jej wejscia
w zycie: UP-R budowane i modernizowane, oraz UP-
R zainstalowane u wytworcow lub odbiorcow, ktorzy
po wejsciu w zycie danej IRIESD skorzystajg z prawa
wyboru sprzedawcy.

Aktualne IRiIESD OSD: Enea Operator Sp. z o.0.,
Energa-Operator S.A., RWE Stoen Operator
Sp. z 0.0. oraz TAURON Dystrybucja S.A. weszly
w zycie z dniem 01.01.2014r., natomiast IRiIESD
PGE Dystrybucja S.A. obowigzuje od 01.10.2013r.
Obowigzek dostosowania UP-R do wyzej wspomnia-
nych wymagan spoczywa na jego wiascicielu. Zgod-
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nie z [12] §13 ust. 4 pkt. 2 dystrybutor instaluje na
wiasny koszt UP-R w miegjscu przygotowanym przez
odbiorcg, w przypadku podmiotéw zaliczonych do
grup przylaczeniowych IV - VI, zasilanych z sieci
0 napigciu znamionowym nie wyzszym niz 1 kV,
z wylgczeniem wytworcow. W oparciu o powyzszy
zapis, przyjeta praktyka jest, iz odbiorcy zakwalifi-
kowani do grup przylaczeniowych: I, II, III oraz VI
przy zasilaniu z sieci o0 napigciu znamionowym wyz-
szym niz 1 kV, sg wiascicielami zainstalowanych
w ich obiektach UP-R. Natomiast w przypadku od-
biorcow z grup: VI, V i VI przy zasilaniu z sieci
0 napigciu znamionowym nie wyzszym niz 1 kV,
wlascicielem zainstalowanych w ich obiektach UP-R
jest dystrybutor. Przyktadowo odbiorcy zakwalifiko-
wani do grup taryfowych Ax i Bx (odpowiednio, ty-
powo grupy przylaczeniowe: II i III) bedacy wlasci-
cielami UP-R, chcacy skorzysta¢ z przystugujacego
im prawa wyboru sprzedawcy, moga by¢ zobligowani
do dostosowania UP-R do wymagan okreslonych
w IRIESD. Przeciwienstwem powyzszej sytuacji sa
odbiorcy grup taryfowych Cx i Gx (odpowiednio,
typowo grupy przylaczeniowe: IV i V), w ktoérych
obowigzek dostosowania UP-R do wymagan IRiESD
spoczywa na dystrybutorze.

Zasady rozliczen - prawo swobodnego wyboru
sprzedawcy jest bezposrednio skorelowane z rozli-
czeniem zuzycia energii dla odbiorcoéw instytucjonal-
nych, czyli odbiorcow w typowych grupach taryfo-
wych Ax, Bx, Cx i R. Mozna powiedzie¢, iz taki od-
biorca funkcjonuje w typowych realiach rynku konku-
rencyjnego i decydujgc si¢ na zmiang sprzedawcy
wybiera pomigdzy ofertami rynkowymi sprzedaw-
cow. Zatem, dla odbiorcy instytucjonalnego zmiana
sprzedawcy energii, poza koniecznoscig spehnienia
wszystkich wymagan formalnych, to de facto zmiana
oferty. Zupetnie inaczej wyglada ta sytuacja dla ty-
powego odbiorcy indywidualnego czyli typowego
odbiorcy grup taryfowych Gx. Odbiorcy tego typu,
jesli nie korzystaja z prawa wyboru sprzedawcy
i zwigzani sg UK ze sprzedawcg petnigcym na obsza-
rze dziatania dystrybutora do sieci ktérego sg przyla-
czone ich obiekty funkcje sprzedawcy z urzedu, za-
sadniczo rozliczani sa po regulowanych cenach ener-
gii. Zgodnie z obowigzujacymi wytycznymi zawar-
tymi m. in.: w stanowiskach Prezesa URE z dnia
31.10.2007r. [8] oraz z dnia 25.02.2008r. [6] sprze-
dawcy, na mocy art. 49 PE, zostali zwolnieni z ko-
nieczno$ci przedkladania Prezesowi URE do zatwier-
dzania taryf dla energii elektrycznej dla odbiorcow
instytucjonalnych. W zwigzku z tym, sprzedawcy
zwigzani historycznie z OSD: Enea Operator
Sp. z o0.0., Energa-Operator S.A., PGE Dystrybucja
S.A. oraz TAURON Dystrybucja S.A. stosuja na ob-
szarach ich dziatania (w przypadku TAURONu poza

obszarem przejetego Vattenfall Distribution Poland
S.A.) ceny regulowane w odniesieniu do odbiorcow
w gospodarstwach domowych. Odmienne stanowi-
sko, w oparciu m. in. o informacj¢ Prezesa URE
z dnia 28.06.2001r. [5] prezentuje RWE Polska S.A.,
ktora dla wszystkich swoich odbiorcow stosuje ceny
rynkowe, zatwierdzane jedynie decyzjami upowaz-
nionych do tego organdéw przedsi¢biorstwa [14].
Zatem, generalnie odbiorcy w gospodarstwach do-
mowych nie funkcjonuja w pelnych warunkach rynku
konkurencyjnego, gdyz ,,zachowujac” sprzedawce
z urzgdu (historycznego), ich cena energii nie wynika
z oferty rynkowej, a z zatwierdzanej przez Prezesa
URE taryfy dla energii elektrycznej. Konsekwencja
powyzszego jest ,,ochrona” odbiorcow indywidual-
nych przed mechanizmami rynkowymi np. ,,rynko-
wymi” podwyzkami cen energii. W zwigzku z tym,
decydujac si¢ na zmian¢ sprzedawcy odbiorca indy-
widualny zamienia taryf¢ na rynkows oferte wybra-
nego sprzedawcy. W celu zwigkszenia przejrzystosci
opisu, powyzsze zilustrowano na rysunku 2.

Prawo swo bodnego wyboru sprzedawcy en. el.
' przed zmiang sprzedawcy y

odbiorcy instytucjonalni odbiorcy indywidua lni
(gr. taryf.: Ax, Bx, CxiR) {gr. taryfowe: Gx)

= I

oferta rynkowa taryfa
wybranego sprzedawcy sprredawcy
' po zmianie sprzedawcy ’
nowa oferta rynkowa oferta rynkowa
wybranego sprzedawcy wybranego sprzedawcy

Rys. 2. Prawo swobodnego wyboru sprzedawcy
- zasady rozliczen

3. OTOCZENIE PRAWNE

W niniejszej publikacji pod pojeciem otoczenia praw-
nego rozumiany jest zbior dokumentow prawnych,
majacych kluczowe znaczenie w zakresie ksztaltowa-
nia oraz regulacji zmiany sprzedawcy energii elek-
trycznej w Polsce. Tak zdefiniowane otoczenie praw-
ne wraz z powigzaniami pomi¢dzy poszczegdlnymi
dokumentami zostalo przedstawione na rysunku 3.
Polska jako panstwo czlonkowskie Unii Europejskiej
zobligowana jest to przestrzegania prawodawstwa
unijnego. Jednym z takich dokumentow jest Dyrek-
tywa 2009/72/WE [4], ktora zastgpitla wczesniejsza
dyrektywe [3]. Zgodnie z jej zapisami panstwa czton-
kowskie zapewniajg m. in.:
- wszystkim odbiorcom prawo do zakupu energii
elektrycznej od sprzedawcy, z zastrzezeniem jego
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zgody, niezaleznie od tego, w jakim panstwie
cztonkowskim jest on zarejestrowany, tak dhugo,
jak stosuje si¢ on do majgcych zastosowanie zasad
dotyczacych handlu i bilansowania (art. 3 ust. 4),
oraz

- w przypadku gdy odbiorca chce zmienié¢ sprzedaw-
ce, przestrzegajac przy tym warunkow umowy, dany
dystrybutor dokonuje tej zmiany w terminie trzech
tygodni (art. 3 ust. 5).

g &

[ Rozporzadzenie Ministra
Gospodarki z dnia

L_ 04.05.2007r.

IRIESP [ IRIESD

ZMIANA SPREEDAWCY
ENERGII RYCZNE)

Rys. 3. Otoczenie prawne zmiany sprzedawcy energii

Te dwa kluczowe zapisy zostaly przeniesione na
grunt polskiego prawodawstwa poprzez ich imple-
mentacjc w PE, odpowiednio w art. 4 ust. 2 oraz
w art. 4j ust. 6. Przy czym mozna mie¢ watpliwosci,
w zakresie drugiego z przywolanych artykutow. Wy-
nikajg one z faktu, iz zgodnie z jego zapisami dystry-
butorzy umozliwiajg odbiorcy zmiang sprzedawcy nie
p6zniej niz w terminie 21 dni liczac od dnia poinfor-
mowania danego dystrybutora o zawarciu USE lub
UK. Zatem, w terminie 21 dni powinny zosta¢ zreali-
zowane wszystkie wymagane dziatania prowadzone
przez dystrybutora w ramach procesu zmiany sprze-
dawcy, tak aby zgodnie z zapisami [4] doszto do ter-
minowej zmiany sprzedawcy. Tymczasem, zgodnie
z okre§lonymi w IRiESD procedurami zmiany sprze-
dawcy (ich szczegodtly nie sg przedmiotem rozwazan
zawartych w artykule), jednym z ich wymagan jest
zawarcie USUD, ktéra to umowa, co do zasady po-
winna by¢ zawarta na dzien zlozenia powiadomienia
o zawarciu USE, czyli na dzien od ktorego liczony
jest 21-dniowy termin realizacji procesu zmiany
sprzedawcy. Pojawia si¢ wigc dodatkowe obwarowa-
nie wskazanego w [4] terminu trzech tygodni, o kto-
rym w przedmiotowej dyrektywnie nie ma mowy.

Oprocz przywotanych art. 4 ust. 2 i art. 4j ust. 6, rOw-
niez inne zapisy PE majg bezposredni wplyw na
zmiane¢ sprzedawcy. Naleza do nich przede wszyst-
kim pozostale ustepy artykulu 4j zwigzane m. in.:
z zasadami 1 terminami wypowiadania USE lub UK
przez odbiorcéw koncowych oraz z okresleniem do-
puszczalnego terminu finalnego rozliczenia odbiorcy,
ktory dokonat zmiany sprzedawcy, przez jego do-

tychczasowego sprzedawce. Termin ten nie powinien
by¢ dhuzszy niz 42 dni liczac od dnia dokonania tej
zmiany. Przy czym warto podkresli¢, iz dystrybutor
odpowiedzialny za udostgpnienie danych pomiaro-
wych sprzedawcy nie ma szczegétowo narzuconego
terminu na to dziatanie. W ust. 7 art. 4 mowa jest
jedynie, ze dane te powinny zosta¢ przekazane
w okresie umozliwiajacym dotychczasowemu sprze-
dawcy terminowe rozliczenie odbiorcy. Doprecyzo-
wanie tej kwestii dla najwigkszych OSD zostato za-
warte w IRIESD. Zgodnie z tymi zapisami OSD zo-
bligowany jest do przekazania danych pomiarowych
umozliwiajacych koncowe rozliczenie odbiorcy przez
sprzedawce w terminie 10 dni liczac od dnia dokona-
nia zmiany sprzedawcy. Warto jeszcze wspomnie¢
o art. 9c ust. 3 zawierajacym gtowne obowigzki OSD.
Nalezg do nich m. in.:

- umozliwienie przez OSD realizacji USE zawartych
przez odbiorcow przylaczonych do jego sieci po-
przez: pozyskiwanie, przechowywanie, przetwarza-
nie 1 udostgpnianie, w uzgodnionej pomigdzy
uczestnikami rynku energii formie, danych pomia-
rowych dla energii elektrycznej pobranej przez od-
biorcoOw wybranym przez nich sprzedawcom i POB
oraz operatorowi systemu przesytowego (OSP),

wdrazanie warunkow i trybu zmiany sprzedawcy
energii  elektrycznej oraz ich uwzglgdnianie
w IRiESD,

zamieszczanie na swoich stronach internetowych
oraz udostepnianie do publicznego wgladu w swo-
ich siedzibach m. in.: aktualnej listy sprzedawcow
energii elektrycznej (majacych zawarta GUD i/lub
GUD-k), informacji o sprzedawcy z urzedu oraz
wzorcow umow zawieranych z uzytkownikami sys-
temu, w szczegolnosci wzorcow umow zawieranych
z odbiorcami koncowymi oraz ze sprzedawcami
energii elektryczne;j.

Pierwszy z przywolanych obowigzkow przysparza
wcigz wielu probleméw rzutujacych na wspodtprace
pomigdzy dystrybutorem a sprzedawca. Niestety po-
mimo ponad 8-letniego okresu funkcjonowania rynku
konkurencyjnego nadal brak na nim np. standardow
odnosnie formatu i sposobu przekazywania danych
pomiarowych, a wigc tych danych, ktore sg newral-
giczne z punktu widzenia prawidtowej obstugi od-
biorcow energii. By¢ moze temu wyzwaniu sprosta
centralny system wymiany informacji (CSWI) nad
ktorym prace prowadza OSD zrzeszeni w Polskim
Towarzystwie Przesylu i Rozdzialu Energii Elek-
trycznej (PTPiREE).

Zgodnie z rysunkiem 3, PE nie tylko wplywa bezpo-
$rednio na zmian¢ sprzedawcy energii, ale rowniez
posrednio, poprzez wynikajace z jego zapisoOw doku-
menty. Pierwszym z nich jest rozporzadzenie [12],
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o ktérym mowa w art. 9 PE. Zgodnie z ust. 4 pkt. 3)
tego artykulu, w przedmiotowym rozporzadzeniu
powinna by¢ zawarta procedura zmiany sprzedawcy.
Niestety zapisy tego rozporzadzenia zwigzane ze
zmiang sprzedawcy zawarte w §12 sprowadzajg si¢
do stwierdzen, ze:

— nowy sprzedawca informuje dotychczasowego
sprzedawce 1 dystrybutora o dniu rozpoczecia
przez niego sprzedazy energii oraz wskazuje miej-
sce przekazywania danych pomiarowych, nie p6z-
niej niz przed dniem rozpoczegcia sprzedazy tej
energii, oraz

— zmiana sprzedawcy nast¢puje w ostatnim dniu
okresu rozliczeniowego lub w kazdym innym dniu
okreslonym w USE, w ktorym dokonany zostanie
odczyt UP-R oraz nastgpi rozpoczecie dostarcze-
nia energii przez nowego sprzedawce.

Powyzsze, po pierwsze nie moze by¢ okre§lone mia-
nem procesu zmiany sprzedawcy, a po drugie czg-
sciowo nie pokrywa si¢ z praktyczng realizacja zmia-
ny sprzedawcy, wynikajacej przede wszystkim
z IRiIESD. Przywotany paragraf, nie jest jedynym
fragmentem rozporzadzenia [12], ktory albo nie reali-
zuje w czesci lub w catosci postanowien PE, albo stoi
z nim w sprzecznosci. Stad, zasadnym bytoby doko-
nanie jak najszybszej nowelizacji tego rozporzadze-
nia. Niestety podjete w tym zakresie prace datowane
od dnia 25.02.2011r., kiedy to zostat udostgpniony do
konsultacji spotecznych projekt nowego rozporzadze-
nia, nadal trwaja. Konsekwencja jest m. in. fakt, ze
brak jest jednego standardu przebiegu procesu zmiany
sprzedawcy. Przenosi si¢ to z jednej strony jako jedna
ze skladowych, na postrzeganie przez odbiorcéw
zmiany sprzedawcy jako procesu niezwykle skompli-
kowanego [10], a z drugiej zmusza sprzedawcow do
specjalizowania swojego postepowania dotyczacego
de facto tego samego procesu, pod konkretnego dys-
trybutora. Hipotetycznie, jesli dany sprzedawca chce
prowadzi¢ swojg dziatalno$¢ na obszarach wszystkich
dystrybutoréw, woéwczas moze si¢ okazac, ze bedzie
miat do czynienia ze 188 [2] procedurami zmiany
sprzedawcy réznigcymi si¢ miedzy sobg np. pozio-
mem szczegotowosci.

Drugim z dokumentéw jest instrukcja ruchu i eksplo-
atacji sieci przesytowej (IRIESP). Podstawowe regu-
lacje dotyczace tej instrukcji, w tym: obowigzek jej
opracowania przez OSP, jej podstawowa zawartosc,
przebieg postgpowania przy jej opracowywaniu oraz
obowiazek jej przedtozenia do zatwierdzenia Preze-
sowi URE, zawiera art. 9g PE. IRiESP sktada si¢
z trzech czgsci, z ktorych najbardziej istotng z punktu
widzenia zmiany sprzedawcy jest: Bilansowanie sys-
temu 1 zarzqdzanie ograniczeniami systemowymi.
Znajdujg si¢ w niej m. in.: procedury zglaszania

i przyjmowania do realizacji przez OSP uméw sprze-
dazy oraz programéw dostarczania i odbioru energii
elektrycznej oraz procedury bilansowania systemu
i zarzadzania ograniczeniami systemowymi. Regula-
cje zawarte w IRIESP majg kluczowe znaczenie dla
funkcjonowania krajowego systemu elektroenerge-
tycznego. Jednakze rozwazajac typowa zmiang sprze-
dawcy energii elektrycznej na rynku detalicznym,
wigkszy wplyw bezposredni majg IRIESD.

Podobnie jak w przypadku IRiESP, podstawowe re-
gulacje dotyczace IRiIESD znajdujg si¢ w art. 9g PE.
Wiegcej informacji dotyczacych tych instrukcji zawar-
to w sekcji 4. Natomiast w tym miejscu warto jeszcze
wspomnie¢ o powigzaniu pomiedzy IRiESP
a IRIESD. Mianowicie, zgodnie z [16] art. 9g ust. §,
8a 1 8b, w sytuacji ogloszenia zatwierdzonej przez
Prezesa URE IRIESP, OSD s3 zobligowani do opra-
cowania i wdrozenia nowych IRiESD zgodnie z obo-
wigzujacymi zasadami i terminami.

Ostatnimi dokumentami, zaznaczonymi na rysunku 3,
ktore istotnie wptywajg na zmiane sprzedawcy energii
sa GUD i/lub GUD-k, wspomniane juz w sekcji 2,
w zbiorze wymagan formalnych. Umowom tym po-
Swiecona zostala sekcja 5. Warto jeszcze dodaé, iz
konieczno$¢ zawarcia generalnych umow dystrybucji
wynika bezposrednio z zapisow IRIESD. Takich bez-
posrednich zapiséw brak w obowigzujagcym PE. Moz-
na o tych umowach jedynie wnioskowa¢ na podstawie
artykutlu 5 PE, co maja symbolizowaé przerywane
linie na rysunku 3.

4. INSTRUKCJA RUCHU I EKSPLOATACJI
SIECI DYSTRYBUCYJNEJ (IRIESD)

IRiIESD danego OSD stanowi zbior wytycznych
1 wymagan, do przestrzegania ktorych zobligowani sg
wszyscy uzytkownicy systemu dystrybucyjnego
(sprzedawcy, odbiorcy, itd.), ktérzy funkcjonujg na
obszarze danego OSD. Podstawowe regulacje w za-
kresie IRiIESD, w tym obowiazek jej opracowania
przez OSD, jej podstawowa zawarto$¢, przebieg po-
stepowania przy jej wdrazaniu (m. in. konieczno$¢
przeprowadzenia konsultacji z uzytkownikami syste-
mu) oraz terminy jej przedlozenia do zatwierdzenia
Prezesowi URE Iub udostepnienia uzytkownikom
systemu, zawiera art. 9g PE. Praktycznie wszystkie
obecnie obowigzujace IRiIESD sktadaja si¢ z dwoch
czgscl, tj.: z tzw. Czesci ogolnej oraz Bilansowania
systemu dystrybucyjnego i zarzqdzania ogranicze-
niami systemowymi. Z punktu widzenia rozwazan
przedstawionych w publikacji wigksze znaczenie ma
druga z wymienionych. W tej czesci znajduja si¢ m.
in.: zasady zawierania USUD z URD; procedura
zmiany sprzedawcy oraz zasady udzielania informacji
i obstugi odbiorcow; oraz procedura powiadamiania
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o zawartych USE oraz UK. Wymienione skladowe
bezposrednio ksztaltuja przebieg procesu zmiany
sprzedawcy, ktérego szczegoty, jak juz wspomniano
nie stanowig przedmiotu rozwazan zawartych w pu-
blikacji. Natomiast warto przesledzi¢ zapisy, ktore
réwniez wptywaja na zmian¢ sprzedawcy, ale na po-
ziomie bardziej ogolnym. Nalezg do nich (zaprezen-
towane zapisy pochodzg z [7], przy czym nalezy pod-
kresli¢, iz blizniacze regulacje mozna znalez¢
w IRIESD pozostatych, najwigkszych OSD):

URD moze mieé dla jednego punktu poboru energii
(PPE) zawartq dowolng ilos¢ USE. W USUD URD
wskazuje jednak tylko jednego ze swoich sprzedaw-
cow, ktory dokonuje powiadomienia o zawartej USE.
Energia elektryczna zmierzona w PPE URD, bedzie
wykazywana na miejscu dostarczania energii elek-
trycznej RB (MB) POB wskazanego w GUD przez
tego sprzedawce.

Z zapisu tego wynika, iz odbiorca ma petng dowol-
nos$¢ co do liczby zawieranych USE dla nalezacego
do niego PPE dla danego okresu, ale tylko jedna
z tych umoéw zostanie przyj¢ta do realizacji przez
OSD. Innymi stowy, dla danego okresu OSD zreali-
zuje proces zmiany sprzedawcy w oparciu o powia-
domienie o zawartej USE, pochodzace tylko od jed-
nego sprzedawcy. Wynika to z faktu, iz w danym
przedziale czasu odbiorca dla swojego PPE, z punktu
widzenia OSD, moze posiada¢ tylko jednego sprze-
dawce. Problematyczng kwestia zwigzang z tym za-
gadnieniem jest kolejnos¢ przyjmowania powiado-
mien o zawartej USE przez OSD. Uszczegotawiajac,
w przypadku gdy USUD zawierana jest po zlozeniu
powiadomienia o zawartej USE przez sprzedawce
(W oparciu o tzw. o$wiadczenie woli odbiorcy), moze
dojs¢ do sytuacji otrzymania przez OSD powiado-
mien od kilku sprzedawcow dla danego PPE dla tego
samego okresu. Pojawia si¢ zatem pytanie: ktore
z prawidlowo wykonanych zgloszen powinien przyjaé
OSD? Z uwagi na brak klarownych regulacji dla tego
typu przypadkdéw, w praktyce mozna spotka¢ dwa
gtowne podejscia OSD. Oba bazujg na priorytetyzacji
powiadomien. Przy czym, w pierwszym z nich OSD
uznaje za wigzace pierwsze otrzymane zgloszenie,
a w drugim ostatnie. Natomiast jezeli USUD zostala
zawarta przed powiadomieniem o zawartej USE,
rozwigzanie powyzszej sytuacji jest jednoznaczne.
Wynika to z faktu, iz w USUD odbiorca wskazuje
wybranego sprzedawce w danym okresie i tylko od
tego sprzedawcy OSD powinien przyjaé zgloszenie.

Zmiana sprzedawcy nie moze powodowaé pogorsze-
nia technicznych warunkow swiadczenia ustugi dys-
trybucji energii elektrycznej.

Mozna powiedzie¢, iz powyzszy zapis wynika wprost
z istoty swobodnego wyboru sprzedawcy przez od-

biorce w formule TPA. Ponadto, wprowadzenie przez
dystrybutoréw jakichkolwiek obwarowan w $wiad-
czeniu ustug dystrybucji energii, w nastepstwie zmia-
ny sprzedawcy przez odbiorce, byloby ztamaniem art.
4 ust. 2 [16]. Zatem, dla odbiorcy zmiana sprzedawcy
z punktu widzenia technicznych warunkow transportu
energii, powinna by¢ nieodczuwalna. Nie oznacza to
braku mozliwo$ci zmian w zakresie rozliczania ustug
dystrybucji. Typowym przyktadem jest tutaj pojawie-
nie si¢ rozliczania ponadumownego poboru energii
biernej. Uszczegdtawiajac, przed zmiang sprzedawcy,
u odbiorcy nie byla prowadzona kontrola energii
biernej. W trakcie procesu zmiany sprzedawcy zostat
wymieniony UP-R, w ktorym wykorzystano licznik
umozliwiajacy pomiar energii biernej. W oparciu
o dane pomiarowe okazato si¢, iz odbiorca np. prze-
kracza warto$¢ umownego wspolczynnika mocy.
W zwigzku z tym, bazujac na zapisach taryfy dla
ushugi dystrybucji energii, OSD zawiera stosowne
zapisy w USUD i rozpoczyna rozliczanie ponad-
umownego poboru energii biernej. Sytuacja ta czgsto
postrzegana jest jako czynnik zniechecajacy odbiorce
do zmiany sprzedawcy. Nalezy jednak pamigtaé, iz
kontrola UP-R jest jednym z podstawowych praw
i obowigzkow OSD, a prawidtowe prowadzenie po-
szczegblnych rozliczen przeklada si¢ na wysokosé
rachunkow praktycznie wszystkich odbiorcow.

Zmiana sprzedawcy nie wymaga potwierdzenia roz-
wigzania USE lub UK przez dotychczasowego sprze-
dawce. Informacja od dotychczasowego sprzedawcy
o braku moZliwosci rozwiqzania USE lub UK nie
wstrzymuje procesu zmiany sprzedawcy.

Zgodnie z tym zapisem OSD nie przerwie procesu
zmiany sprzedawcy, w sytuacji powzigcia od dotych-
czasowego sprzedawcy informacji o braku mozliwo-
$ci rozwigzania obowigzujacej USE lub UK. Jedyny
znany autorowi wyjatek od tej reguly to =zapis
w IRiESD jednego z OSD, zgodnie z ktérym przed-
miotowe wytyczne sg stuszne, ale dla kolejnych
zmian sprzedawcy. W przypadku pierwszej zmiany
OSD wymaga potwierdzenia rozwigzania USE lub
UK przez dotychczasowego sprzedawce, co sugeruje
iz brak takiej zgody spowoduje przerwanie procesu.
Sytuacja przerywania procesOw zmiany sprzedawcy
przez OSD, w nastgpstwie braku zgody na rozwigza-
nie USE lub UK bylby czesta praktyka przed wej-
sciem w zycie przedmiotowego zapisu, a wigc przed
rozpoczgciem obowigzywania obecnych IRIESD.
Trudno jednoznacznie oceni¢ shiszno$¢ aktualnych
regulacji. Z punktu widzenia OSD i zapewne czg¢sci
sprzedawcow sa one wilasciwe, gdyz to nie OSD po-
winien rozstrzygaé, czy dana USE lub UK moze zo-
sta¢ rozwigzana w danym terminie czy tez nie. OSD
powinien umozliwi¢ odbiorcy zmian¢ sprzedawcy,
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zgodnie z jego wola, bez zajmowanie si¢ kwestig
umow, ktorych strong nie jest. Jednak z drugiej stro-
ny, uwzgledniajac chociazby informacje przedstawio-
ne w sekcji 2 dotyczace §wiadomosci energetycznej
odbiorcow, warto by¢ moze pochyli¢ si¢ ponownie
nad tym zapisem. By¢ moze okaze si¢, iz z punktu
widzenia rynku energii jako calosci, a szczegélnie
odbiorcow, lepszym rozwigzaniem byloby umozli-
wienie OSD przerywania procesow, w przypadku
braku zgody na rozwigzanie USE Iub UK przez do-
tychczasowego sprzedawce. Mogloby to zapobiec
pojawiajagcym si¢ sytuacjom obowiazywania ,,po-
dwdjnych” uméw i w konsekwencji ,,podwojnego”
fakturowania odbiorcow [14].

Rozdzielenie UK na USE oraz USUD bez dokony-
wania zmiany sprzedawcy, wymaga zgloszenia USE
analogicznie jak w priypadku zmiany sprzedawcy.
Rozdzielenie UK nie wymaga dostosowania UP-R do
wymagan okreslonych w IRIESD i [12].

Konsekwencja wprowadzenia w zycie tego zapisu jest
pojawienie si¢ grupy odbiorcoOw posiadajacych roz-
dzielone UK na USE i USUD, a nie posiadajacych
dostosowanych do wymogéw IRIESD UP-R.
W zwigzku z tym, obecnie sprzedawca nie moze mie¢
pewnosci, iz odbiorca spelnia wskazany w sekcji 2
czwarty z wymogdéw formalnych, w przypadku posia-
dania rozdzielonych umow. Sytuacja taka, w przewa-
7ajacej wickszosci przypadkéw miata miejsce przed
wejsciem w zycie obowigzujacych IRIiESD, gdyz
wowczas warunkiem koniecznym rozdzielenia UK
byto dostosowanie UP-R do wymagan zawartych
w IRIESD. Zatem, obecnie sprzedawca musi stoso-
wac, w odniesieniu szczegolnie do odbiorcow, ktorzy
sa wilascicielami UP-R, takie same ,,petne procedury
pozyskania klienta”, niezaleznie od tego czy posiada-
ja oni umowy rozdzielone czy kompleksowe.

5. GENERALNE UMOWY DYSTRYBUCJI -
GUD i GUD-k

Jak wspomniano w sekcji 2 zawarcie GUD i/lub
GUD-k przez sprzedawce z dystrybutorem jest wa-
runkiem koniecznym umozliwiajagcym sprzedawcy
prowadzenie dziatalnosci na obszarze danego dystry-
butora. Prowadzenie dziatalno$ci to gtdwnie sprzedaz
energii oraz $wiadczenie ustugi kompleksowe;.
Zatem, aby zawarte USE mogly wej$¢ w zycie nie-
zbednym jest zawarcie GUD 1 analogicznie w przy-
padku UK zawarcie GUD-k. Powyzsze zostato zilu-
strowane na rysunku 4.

Generalne umowy dystrybucji reguluja przede
wszystkim warunki wzajemnej wspotpracy pomiedzy
sprzedawca i dystrybutorem oraz okreslaja prawa
i obowigzki stron. Warto podkresli¢, iz dany sprze-
dawca moze jednocze$nie oferowaé na obszarze da-

nego dystrybutora sprzedaz energii oraz Swiadczenie
ushugi kompleksowej. Wymaga to naturalnie zawarcia
zaré6wno GUD jak i GUD-k.

SPREZEDAWCA

|
\

Warunek!™,

h\
. _x USE
Warunek!

siec el ektroenergetyczna

Rys. 4. Schemat powigzan pomigdzy odbiorcg, sprzedawca
i dystrybutorem

W tym miejscu nalezy wskaza¢ dwie, podstawowe
réznice pomiedzy tymi umowami. Pierwsza z nich
zwigzana jest z rodzajem prowadzonej dzialalno$ci
przez sprzedawce na obszarze dystrybutora. I jak juz
wspomniano GUD umozliwia sprzedawcy sprzedaz
energii w ramach USE. Innymi stowy, jest warunkiem
koniecznym, aby zawarte przez odbiorcow ze sprze-
dawcg USE mogty, po spetnieniu pozostatych warun-
kéw w postaci przede wszystkim zrealizowania pro-
cesu zmiany sprzedawcy, wejs¢ w zycie. Natomiast
GUD-k umozliwia sprzedawcy $wiadczenie ustugi
kompleksowej, alternatywnie mozna powiedzie¢
umozliwia sprzedaz energii w ramach UK. Druga
z r6znic dotyczy odbiorcow, ktorym umowa jest de-
dykowana. Uszczegotawiajac, okresla grupy odbior-
cow, ktorzy moga dokonaé wyboru sprzedawcy
w oparciu o USE lub UK. W sytuacji, gdy sprzedaw-
ca posiada zawartg z danym dystrybutorem GUD,
moze on oferowac sprzedaz energii wszystkim od-
biorcom, ktorzy sa przytaczeni do sieci tego dostaw-
cy. Zatem, w tym przypadku wszyscy odbiorcy moga
skorzysta¢ z wyboru sprzedawcy w oparciu o USE
(moga skorzysta¢ ze zmiany sprzedawcy bazujacej na
GUD). Natomiast aktualnie wyboru sprzedawcy
w oparciu o UK (dokonania zmiany sprzedawcy ba-
zujacej na GUD-k) moga dokona¢ jedynie odbiorcy
w gospodarstwach domowych przylaczeni do sieci
danego dystrybutora, z ktorym wybrany przez nich
sprzedawca zawart GUD-k. Warto podkresli¢, iz od-
biorca dokonujacy zmiany sprzedawcy bazujacej na
GUD-k, po przeprowadzonym procesie bedzie otrzy-
mywal jedna fakture z tytutu ushugi kompleksowej,
a rozliczenie ustugi dystrybucji energii bedzie nastg-
powalo bez jego udziatlu, pomigdzy sprzedawca
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a dystrybutorem (rys. 1). To jedna z cech, czesto po-
strzeganych przez odbiorcéw jako istotna zaleta wy-
boru sprzedawcy w oparciu o UK, w stosunku do
wyboru bazujacego na USE. Nalezy jeszcze zauwa-
zy¢, iz w IRiESD znajduje si¢ nastepujacy zapis [7]:

Podmiot zamierzajqcy sprzedawaé energie elektrycz-
nq na podstawie UK URD innym, niz URD w gospo-
darstwach domowych, na obszarze dzialania OSD
moze pelnié funkcje sprzedawcy ustugi komplekso-
wej dla tych URD. Zasady realizacji UK 7 tymi URD,
okresla umowa o swiadczenie ustug dystrybucji
energii elektrycznej zawarta pomiedzy sprzedawcq
a OSD.

Wynika z niego, iz OSD dopuszcza mozliwos¢ ofe-
rowania przez sprzedawcow (innych, niz sprzedawca
historycznie zwigzany z obszarem danego OSD)
$wiadczenia ustugi kompleksowej réowniez innym
grupom odbiorcéw, pod warunkiem zawarcia Stosow-
nej ,,generalnej umowy dystrybucji”. Autorowi nie
jest obecnie znany taki przypadek, ale nie mozna
wykluczy¢, ze w najblizszej przysztosci roéwniez tego
typu sytuacje bedg miaty miejsce.

Zaréwno GUD jak i GUD-k, co do zasady zawierane
sg w oparciu o swobode zawierania umow. Zatem,
ostateczny ksztalt poszczegoélnych zapisow jest wyni-
kiem negocjacji pomiedzy sprzedawcg i dystrybuto-
rem. Przy czym, w celu usprawnienia tego procesu,
odpowiednio w grudniu 2009 roku dla GUD oraz
w grudniu 2013 roku dla GUD-k pojawily si¢ reko-
mendacje Prezesa URE do stosowania opracowanych
wspoélnie przez PTPiREE i1 TOE wzorcow general-
nych umoéw dystrybucji. W swoim zamys$le wzorce te
majg zapewnia¢ przede wszystkim przejrzyste i jed-
nolite zasady wspolpracy sprzedawcow 1 dystrybuto-
row na rynku energii oraz ujednolica¢ treSci tych
umow. Bardzo istotng ich zaleta jest fakt, iz sg one
wynikiem wspoélnych prac obu srodowisk, chociaz nie
jest tajemnica, iz w obydwu organizacjach wiodaca
role petnig najwigksi OSD oraz zwigzani z nimi histo-
ryczni sprzedawcy. Stad udziat w pracach alternatyw-
nych sprzedawcow energii byt niewielki, a ich uwagi
w wiekszosci byly marginalizowane. Niemniej jed-
nak, zdaniem autora, opracowane wzorce stanowig co
najmniej dobrg baz¢ do rozpoczecia negocjacji po-
miedzy stronami zainteresowanymi zawarciem GUD

i/lub GUD-k, a powszechno$¢ ich wykorzystania
potwierdzaja rowniez informacje zawarte w [14].

6. PODSUMOWANIE

W artykule zostaly przedstawione gldéwne uwarunko-
wania majace kluczowy wplyw na ksztalt zmiany
sprzedawcy energii elektrycznej Polsce. Poddane
dyskusji zostaly podstawowe wymagania formalne
oraz ogodlne zapisy dokumentow prawnych. Znaczng
czg§¢ artykulu  poswigcono IRIESD oraz GUD
i GUD-k, jako szczegdlnie istotnym regulacjom
wplywajacym bezposrednio na proces zmiany sprze-
dawcy.

Wskazane w kilku migjscach niejednoznacznosci lub
braki w zapisach pokazuja, iz nadal wiele elementow
wymaga poprawy. Naturalnie to nie jedyne pytania
i watpliwosci, ktore nurtujg wielu uzytkownikow
krajowego systemu elektroenergetycznego. Dalsze
mozna wskaza¢ rozwazajac szczegdly procesu zmia-
ny sprzedawcy. Elementy te sg przedmiotem przygo-
towywanych przez autora kolejnych publikacji.
Tematyka wydaje si¢ niezwykle aktualna, gdyz
z jednej strony mamy do czynienia z wcigz niezado-
walajacg $wiadomoscig energetyczng odbiorcow,
a z drugiej z zaréwno coraz bardziej atrakcyjnymi
ofertami sprzedawcow jak i1 z kolejnymi sprzedawca-
mi wchodzacymi na rynek energii. W zwigzku z tym,
wszelkie dziatania zmierzajace zaréwno do wyjasnia-
nia mechanizméw zmiany sprzedawcy energii jak
rowniez kreowania nowych, efektywniejszych roz-
wigzan w tym zakresie wydaja si¢ niezwykle cenne.
Tym bardziej, ze obecnie na zmiang sprzedawcy zde-
cydowato si¢ nieco ponad 3,2% odbiorcoéw, a juz
mozna wskaza¢ szereg probleméw w tym zakresie.
Zatem, mozna si¢ zastanawiac, czy obecne procedury
bedg wilasciwe w sytuacji, gdy liczba odbiorcow de-
cydujacych si¢ na zmiane¢ sprzedawcy bedzie docho-
dzita np. do 30%, jak ma to miejsce w Wielkiej Bry-
tanii. Wydaje sie, iz pierwsze zwiastuny pozytywnych
zmian mozna juz zaobserwowaé, w postaci np.
wspomnianego CSWI. Przy czym, warto rowniez
(a moze przede wszystkim) powrdci¢ do prac nad
nowa ustawa Prawo energetyczne oraz nad nowym
Rozporzadzeniem w sprawie szczegotowych warun-
kow funkcjonowania systemu elektroenergetycznego.
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ELECTRIC ENERGY SUPPLIER SWITCHING PROCESS - THE ENERGY MARKET
REGULATIONS IN POLAND

Keywords: general distribution agreements, energy market, third party access, switching process

Summary. The accession of Poland to the European Union undoubtedly became an additional impulse intensify-
ing the actions aiming at liberalisation of Polish energy market. Implemented rules of the competitive market
make possible energy customers i. a. choice of energy supplier in the TPA formula. Unfortunately, there are still
a lot of doubts despite functioning this crucial customers’ right in the Polish energy market over last eight years.
Main rules of supplier switching process have been presented in the paper. An attempt of explanation the switch-
ing process problems without showing details of proceeding is the aim of the paper.

Rafal Langowski, dr inz., Politechnika Gdanska, Wydziat Elektrotechniki i Automatyki, Katedra Inzynierii Sys-
temow Sterowania, e-mail: rafal.langowskil @pg.gda.pl; Viden Rafat Langowski, r.langowski@viden.biz.pl.
Absolwent Wydziatu Elektrotechniki i Automatyki Politechniki Gdanskiej. W roku 2015 uzyskat stopien doktora
nauk technicznych w dyscyplinie automatyka i robotyka. Zawodowo zwigzany z Katedra Inzynierii Systemow
Sterowania Politechniki Gdanskiej. Glowne obszary zainteresowan to: modelowanie matematyczne, estymacja
oraz systemy monitorowania. Ponadto, jest zatozycielem i wlascicielem firmy Viden oferujacej ustugi z zakresu
m. in. doradztwa energetycznego, szkolen z rynku energii oraz opracowywania szerokiego wachlarza rozwigzan
dedykowanych przedsi¢cbiorstwom energetycznym. Z rynkiem energii elektrycznej zwigzany od ponad 8 lat.
W swojej praktyce zajmowal m. in. zarowno stanowiska specjalistyczne jak i menedzerskie w spotkach Grupy
Kapitatowej Energa. Specjalizuje si¢ zwlaszcza w uwarunkowaniach prawnych i praktycznej realizacji procesu
zmiany sprzedawcy energii elektrycznej oraz w opracowywaniu proceséw i procedur obstugi klienta.
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