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WSPOLPRACA W SIECI - WYKORZYSTANIE
PLATFORMY INTERNETOWEJ

Streszczenie: Nowe warunki funkcjonowania biznesu pozwalajg na poszukiwanie
wsparcia w zakresie know-how oraz kompetencji i umiejetnosci w ramach
wspolpracy w sieci. Nowe technologie informacyjne i komunikacyjne
zapoczqtkowaly ere organizacji sieciowych. Nasila sie wspolpraca poza
organizacjami, wspolpraca pomiedzy pracownikami roznych przedsigbiorstw za
posrednictwem sieci informatycznej. Rozne jednostki nawigzujg wzajemng
wspolprace, komunikujq sie¢ nawzajem, uZywajgc systemu komunikacji na
odleglos¢. W ten sposob nowe technologie, a zwlaszcza Internet i Intranet
likwidujq dystans miedzy ludZmi i sprzyjajg rozwojowi mentoringu w sieci.
W artykule przedstawiono koncepcje portalu komunikacji mentoringowej Biiugi.

COOPERATION IN THE NETWORK - USING
THE INTERNET PLATFORM

Abstract: New business operating conditions allow for the search of support in
terms of know-how and competencies and skills in collaborative networks. New
information and communication technologies initiated the era of network
organizations. Intensified cooperation can be observed outside organizations
mainly cooperation among employees of different companies through network.
Various units initiative manual cooperation with the use of remote communication
system. In this way, new technologies, especially the Internet and Intranet
eliminate the distance between people, and promote the development of mentoring
networks. This paper presents the concept of mentoring Biiugi communication
portal.

Stowa kluczowe: wspolpraca w sieci, mentoring na platformie internetowej
Keywords: cooperation networks, mentoring on the Internet platform

1.  WPROWADZENIE

Obecne uwarunkowania dzialalnosci biznesowej wskazuja na silne wzajemne powigzania.
Procesy globalizacji, internacjonalizacji 1 rozwoju nowej gospodarki opartej na wiedzy
zmieniajg zasady prowadzenia wspolczesnego biznesu — w tym czas 1 przestrzeh. W dobie
rozwoju technologii informatycznych rozwija si¢ proces wspotpracy w ramach réoznorodnych
sieci. Sygnalizowane zmiany stanowig implikacj¢ dla nowego oblicza zarzadzania. Jedna
ztych nowych form prowadzenia dzialan biznesowych staje si¢ tworzenie modeli
umozliwiajagcych szybka wspolprace oraz nawigzywanie nowych relacji zwigzanych
z budowaniem sieci powigzan pomiedzy uzytkownikami sieci wspOtpracy. Aktywnosé
w ramach sieci zwigzana jest z zawigzywaniem roznego rodzaju form wspolpracy miedzy
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uczestnikami, pozwalajac na zdobywanie wiedzy, ksztaltowanie nowych pomystow, transfer
doswiadczen oraz laczenie kluczowych kompetencji 1 umiejetnosci jej uczestnikow. Celem
artykutu jest przedstawienie idei wspdipracy w ramach sieci z wykorzystaniem portalu
komunikacji mentoringowej. Dzigki Internetowi istnieje mozliwos¢ wspolpracy wielu
niezaleznych jednostek stanowigcych baz¢ mentoringu w zakresie przekazywania wiedzy.

2. ORGANIZACJE SIECIOWE

Wspodiczesne granice dzialalno$ci gospodarczej staja si¢ coraz bardziej elastyczne, mozna
nawet stwierdzi¢, iz zacierajg si¢ w wewnetrznym 1 zewngtrznym — zakresie, zwlaszcza
poprzez sieci informatyczne.

Na podstawie literatury przedmiotu zaobserwowa¢ mozna, ze struktury sieciowe funkcjonujg
w biznesie od wielu lat, a idac dalej za Pierrem Boulangerem podzieli¢ je mozna na cztery
gltowne typy [1]:

1. Sieci zintegrowane obejmujace zbidr sktadajacy sie z rozproszonych jednostek, w tym
filii, przedstawicielstw, ktore prawnie lub finansowo naleza do jednej grupy albo
jednego podmiotu gospodarczego. Sie¢ ma na celu realizacje¢ strategii obecnos$ci
1 bliskosci. Ten typ sieci widoczny jest miedzy innymi w dziatalnosci bankow, stacji
obstugi lub urzgdéw pocztowych.

2. Sieci sfederowane obejmujg wszelkie zgrupowania osob prawnych lub fizycznych,
ktore uswiadamiajg sobie wspolnotg¢ swoich potrzeb i zmierzaja do stworzenia we
wilasnym zakresie sposobdw ich zaspokajania.

3. Sieci kontraktowe dotyczag umow koncesyjnych lub franchisingowych zawieranych
pomiedzy partnerami. Najczesciej tego typu sieci spotykamy w dystrybucji produktow
masowych, hotelarstwie oraz w biznesie restauracyjnym.

4. Sieci stosunkoOw bezposrednich wystepuja w wielu dziedzinach zycia zardéwno
spotecznego, politycznego, jak i1 gospodarczego. Stuzg do realizacji strategii penetracji
rynku np. sieci sprzedazy obnosne;.

Wspolpraca w ramach sieci umozliwia ich uczestnikom dotarcie do wyksztalconych,
wykwalifikowanych i utalentowanych ludzi. Sie¢ wspotpracy umozliwia zatem [5]:

— dostep do nowej wiedzy poprzez rozwini¢cie procesOw uczenia si¢ od innych
partnerow;

— zdobywanie lepszych umiej¢tnosci wspdlnego rozwigzywania trudnych
problemow biznesowych, miedzy innymi dzigki lepszemu rozumieniu stojacych
przed organizacjami wyzwan 1 mozliwosci;

— dotarcie do wielu organizacji oraz ich najlepszych praktyk;

— wspolprac¢ z jednostkami pomocnymi w odkryciu unikatowych wartosci
niezbednych w prowadzeniu biznesu,

— efektywne faczenie wysitkéw w budowaniu potencjatu sieci, dzigki skupieniu
tworczych ludzi o odpowiednich kwalifikacjach i1 umiejetnos$ciach kreatywnego
mysSlenia;

— dostep do nowych zrodel informacji, rozszerzonej bazy danych 1 systemow
informacyjnych zapewniajacych skuteczny przeptyw informacji zar6wno
wewnatrz sieci organizacyjnej, jak i na zewnatrz sieci.

Generalnie, zwracajac szczegdlng uwage na najwazniejsze cechy organizacji sieciowej,
wyrozni€ nalezy:

— dyfuzje wiedzy i tworczych rozwigzan;

— laczenie umiejgtnosci 1 kompetencji uzytkownikow sieci;
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— wspllpracg 1 wzajemne powigzania roéznych umiejetnosci, doswiadczen
1 sposobow myslenia niezbednych w rozwigzywaniu zadan biznesowych;

— gromadzenie, analizowanie 1 przetwarzanie informacji;

— efekty synergii wynikajagce z umiejetnosci, kompetencji 1 doswiadczen
uzytkownikéw sieci;

— skuteczng koordynacj¢ dziatan uczestnikow sieci;

— nieograniczony dostgp do unikatowych zasobdéw, zdolnosci wyrdzniajacych
1 kluczowych kompetenc;ji;

— swobodne nawigzywanie kontaktow oraz budowanie relacji umozliwiajacych
skuteczng realizacje zatozonych celow.

3. KONCEPCJA MENTORINGU A SIEC WSPOLPRACY

Poczatek XXI wieku to era zmian zachodzacych w otoczeniu wspoiczesnego biznesu. Na
szczegblng uwage zastuguja zmiany demograficzne, w tym proces starzejacego si¢
spoteczenstwa oraz zmiany technologiczne. Wspoltczesne tendencje zwigzane z potrzebg
wsparcia roznych przedsiewzie¢ majacych na celu przeciwdziatanie wycofywaniu si¢ z zycia
zawodowego 1 spotecznego osob w wieku powyzej 55 lat wzmacniajg realng potrzebe
rozwoju wybranych form mentoringu. Na wstepie podjetych rozwazan dotyczacych
mentoringu nalezy wyjasni¢ znaczenie omawianego pojecia. Pochodzenie stowa mentor
mozna odnalez¢ w eposie greckim pt. ,,Odyseja”. Mentor jako przyjaciel Odyseusza
sprawowat opieke nad jego synem poprzez jego wychowanie i nauke. Obecnie mianem
mentora okresla si¢ czlowieka, ktory dzieki swoim umiejetnosciom, kompetencjom
1 doswiadczeniu w danej dziedzinie zycia jest wzorem do nasladowania. Glownym zadaniem
mentora jest wspieranie rozwoju podopiecznego poprzez umozliwienie poszukiwania nowych
pomystow i rozwigzan.

Mentorzy przekazuja wiedze 1 spostrzezenia z wlasnej praktyki, ktore trudno byloby zdoby¢
miodym przedsigbiorcom o wilasnych sitach. Mentorzy nauczaja tego, co powinno si¢
wiedzie¢, aby odnies¢ sukces w zyciu, dopinguja do myslenia, analizowania, inteligentnego
rozwoju 1 doskonalenia umiejetnosci, pomagaja w urzeczywistnianiu marzen i osigganiu
celow. Wedlug DeVos Richarda mentor to madry mistrz, przewodnik, do$wiadczony
wychowawca, zaufany doradca a zwlaszcza przyjaciel [2]. Oznacza to, ze mentor jest
nauczycielem, trenerem, konsultantem, audytorem, asystentem [3].

Wedlug literatury przedmiotu mentor powinien [7, 9]:

— pomoc podopiecznym wierzy¢ w siebie;

— by¢ przewodnikiem, osobg motywujaca, spostrzegawcza, zdolng wesprze¢ cele
programu, a jednoczesnie zadba¢ o zapewnienie odpowiednich warunkow
podopiecznemu;

— wspiera¢ rozwoj podopiecznego, udzielajac odpowiedzi na zadawane pytania,
pomagac¢ w rozwigzywaniu trudnych sytuacji;

— wspiera¢ ekspercka wiedza, pewnoscig posiadanej pozycji zawodowe;;

— nawigzywac dobre profesjonalne stosunki 1 budzi¢ zaufanie;

—  by¢ dobrym negocjatorem, wychodzi¢ naprzeciw przedsigbiorcom 1 zawsze
znalez¢ czas dla nich;

—  zachowywac perspektywy 1 podaza¢ naprzod;

— delikatnie sugerowa¢ rozwigzania rozwazanego problemu, tak aby podopieczny
mogt sam znalez¢ rozwigzanie;

—  by¢ dobrym nauczycielem rozumiejagcym potrzeby odbiorcy;

— pomagac ludziom w taki sposob, aby oni potrafili pomdc samym sobie.
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Z kolei mentoring jako wspoiczesna koncepcja ma niewiele ponad 30 lat. Jej nadrzednym
celem jest ,,uwolnienie drzemigcych w kazdym czlowieku mozliwosci 1 ukrytej gleboko
wiedzy” [4]. Mentoring zwigzany jest z tworzeniem warunkéw, mozliwosci oraz potrzeby
wykorzystania doswiadczenia, wiedzy, know-how 1 umiejetnosci oséb starszych dla wsparcia
przedsiebiorcow, zwlaszcza mlodych, w ich dziatalnosci biznesowej. Mentoring to narzedzie
wspierajgce postep kariery. Wspdlczesni mentorzy, czyli eksperci, profesjonalisci,
wysokokwalifikowani pracownicy stanowig baze wiedzy pochodzaca z rdznych zrodet
informacji, dos$wiadczen 1 mozliwos$ci, z ktérych skorzysta osoba, ktorej udzielana jest ich
pomoc. Mentoring traktowany jest jako obiektywne, wspomagajace, niezagrazajace zrddio
wsparcia w zdobywaniu nowych kwalifikacji 1 penetrowaniu nowych kierunkoéw dziatania [6].
Omawiajgc pojecie mentoringu, nie sposob poming¢ nastepujacego cytatu wypowiedzianego
przez B.L. Kaye: ,,Z sukcesem kazdego czlowieka zwigzany jest jeden podstawowy fakt: kto$
kiedys$ w jaki$ sposob zadbat o jego rozwoj” [9].

Najistotniejszym zadaniem mentoringu jest przygotowanie podloza do odkrywania
1 rozwijania osobistego potencjatu przez odbiorce, poszukujgcego wsparcia. Duzg role ogrywa
zaangazowanie obydwu stron oraz wiara w mozliwos$ci, jakie stwarza otoczenie. Mentor
wskazuje pojawiajace si¢ szanse 1 mozliwosci, za$ prowadzone dzialania pozwalajg odbiorcy
na samodzielne ksztattowanie swojej Sciezki rozwoju.

Dopehiajac rozwazania zwigzane z pojeciem mentora oraz mentoringu, nalezy wspomnie¢
o praktycznie stosowanych formach mentoringu. Do najczesciej spotykanych form zaliczy¢
mozna [9]:

— mentoring tradycyjny, gdzie pod opieka mentora jest jeden podopieczny;

— mentoring grupowy, w ktorym mentor wspotpracuje z dwoma lub trzema osobami
jednoczesnie;

— e-mentoring stanowi otwartg forme¢ ksztalcenia, umozliwia tatwy 1 dogodny
kontakt oraz komfort w nawigzywaniu nowych znajomosci; e- metoring wyrdznia
si¢ brakiem ograniczen czasowych 1 geograficznych, przy czym wigkszo$¢
poruszanych kwestii omawiana jest za pomocg poczty e-mail oraz komunikatorow
internetowych.

Bioragc pod uwage =znaczenie uslug mentoringu dla rozwoju aktywno$ci biznesowe]
przedsigbiorcow, zwlaszcza miodych wchodzacych do biznesu 1 ich potrzebg znalezienia
kogo$, kogo moga podziwiaé, kto osiggnat juz sukces zawodowy, ktorego moga poprosi¢
opomoc W urzeczywistnieniu swoich marzef, wyraznie uwidacznia si¢ powigzany
z mentoringiem cel budowy sieci wspdtpracy. Poszukiwanie osoby, ktora moze pomodc
przedsiebiorcy w pierwszych krokach kariery zawodowej czy w rozpoczeciu biznesu stanowi
podstawe do rozwoju wymienionych form mentoringu. Stworzenie plaszczyzny wspolpracy
mentor — przedsigbiorca stuzacej migdzy innymi informacjami, komu mozna byloby pomoc
w osigganiu jego celéw biznesowych, kto potrzebuje pomocy — takiej, by mogt on pomdc
samemu sobie, a pdzniej pomoc innym — stanowi podstawe koncepcji portalu komunikacji
mentoringowej Bitugi omowionego w nastgpnym rozdziale pracy. Przedsigbiorcy i mentorzy
potrzebuja siebie nawzajem.

Wspodiczesnie do organizacji angazujacych mentorow w swojej dziatalnosci gospodarczej,
a zwlaszcza szkoleniowej 1 doradczej nalezg stowarzyszenia zawodowe: techniczne,
ekonomiczne, prawne, menedzerskie, ktorych zadaniem jest miedzy innymi szerzenie wiedzy
1 umiejetnosci poprzez dyskusje zawodowe, adaptacje obcych technologii 1 rozwigzan,
consulting, szkolenie czy treningi itp. Stanowig one wazne instytucje aktywizujace na rynku
wysokiej klasy specjalistow z grupy wiekowej 55+. Koncepcja budowy sieci wspolpracy
zawodowej na bazie organizacji mentorskiej zostala przedstawiona w kolejnym rozdziale

786


http://mostwiedzy.pl

A\ MOST

MECHANIK 7/2013
XVII Migdzynarodowa Szkota Komputerowego Wspomagania Projektowania, Wytwarzania i Eksploatacji

niniejszego artykutu, nawigzujac do uruchomionej platformy komunikacji mentoringu —
Biiugi bazujacej na funkcji mentora w dziatalnosci biznesowe;.

4. SIEC WSPOLPRACY - PORTAL KOMUNIKACJI MENTORINGOWEJ
— BIIUGI

Tworzenie sieci organizacji nie stanowi celu samego w sobie, jest jedynie Srodkiem do
osiggniecia celu w postaci szybszego uzyskania lepszych wynikow w kazdym obszarze
aktywnoS$ci organizacji. Wspomniane efekty sa mozliwe poprzez wspdlprace z innymi, przy
wykorzystywaniu wspdlnego potencjalu tworczego 1 skupieniu si¢ na wzajemnych
korzysciach. Drogg do osiggnigcia tych celéow jest bliska wspoipraca z innymi
wyspecjalizowanymi, czesto komplementarnymi organizacjami, ktore mobilizujg si¢
nawzajem do tworczego innowacyjnego dziatania tworzacego nowg wartos¢ [5].

Stworzenie, a nastepnie zarzadzanie organizacjami sieciowymi, jest duzym wyzwaniem
wymagajqcym migdzy innymi [5]:
budowy infrastruktury sieci w celu zapewnienia fundamentow niezbednych do
efektywne] wspolpracy, tworczych relacji 1 skutecznego polaczenia wysitkow
wszystkich uczestnikow sieci;

— poszukiwania zroznicowanego, specjalistycznego potencjatu, a nastepnie zbudowania
z niego wlasciwe] kompozycji kluczowych kompetencji dla wsparcia podstaw
uruchamianych proceséw w ramach sieci;

— koncentrowania si¢ na rozwijaniu ludzkiego intelektu, pomystowosci, wiedzy
1 umiejetnosci know-how, przedsigbiorczosci oraz innowacyjnosci zarOwno w ramach
sieci, jak 1 organizacji uczestniczacych w tej sieci;

— tworzenia szerszych, bardziej elastycznych, otwartych, uproszczonych, ale réwniez
odpowiednio wzmocnionych relacji z partnerami zwigkszajacych mozliwosci 1 zakres
wspolpracy miedzy wieloma podmiotami uczestniczgcymi w sieci;

— dysponowania talentami, wiedzg, doswiadczeniem, odpowiednimi kompetencjami
oraz umiejetnosciami;

— poznania sposobow uzyskania dostgpu 1 aktywizacji zasobow innych organizacji
w celu wytworzenia wigkszej wartosci 1 szybszego osiggania przyjetych celow;

— jasnego okre$lenia, zrozumienia 1 akceptacji przez wszystkich uczestnikow sieci
wspolnego celu, zadan 1 sposobu ich osiggnigcia;

— zdefiniowania planowanych korzysci podjetych dziatan, a takze przedstawienia
osadzonej w czasie wizji przysztosci sieci, w tym precyzyjnego wyznaczenia zakresu
1granic sieci, jej struktury, a takze roli 1 miejsca w sieci poszczegdlnych jej
uczestnikow.

Uwzgledniajac przedstawione zalozenia dotyczace funkcjonowania organizacji sieciowej,
w tej czesci pracy omoOéwiona zostanie przygotowana juz koncepcja wspdtpracy w ramach
sieci wzajemnych powigzan przy wykorzystaniu platformy internetowej — portal komunikacji
mentoringowej Biiugi. W ramach projektu Best Agers — Using the knowledge and experience
of profesionals in their primes to foster business and skills development in the Baltic Sea
Region realizowanego w latach 2009-2013 opracowano portal internetowy dla os6b w wieku
55+ zainteresowanych dzieleniem si¢ swoja wiedzg 1 doswiadczeniem zawodowym
z mlodymi przedsigbiorcami [8].

Glownym celem Biiugi jest umozliwienie wspoipracy starszych specjalistow, instytucji i 0sob
szukajacych profesjonalnego wsparcia. Koncepcja Biiugi opiera si¢ na zalozeniu zwigzanym
z wymiang wiedzy 1 do$wiadczen os6b z roznych $Srodowisk 1 krajow. Biiugi stanowi
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doskonate narzedzie komunikacji pomiedzy ekspertami a potrzebujacymi wsparcia mlodymi
przedsiebiorcami. Generalnie zostala stworzona dla:

— 0s0b chcacych dzieli¢ si¢ swoja wiedzg 1 doswiadczeniem;

— 0s0b majacych dobre pomysty biznesowe;

— 0s0b poszukujacych pomystu na biznes;

— 0s0b poszukujacych partneréw do realizacji nowych przedsigwzie¢ (projektow).

Portal umozliwia utworzenie wlasnego konta lub profilu. Uzytkownicy Biiugi moga
kontaktowac si¢ z innymi uzytkownikami, tworzy¢ nowa wspotprace oraz przytaczy¢ si¢ do
Juz istniejacej wspdtpracy w ramach realizacji okreslonego projektu.

Aktywno$¢ w ramach utworzonego portalu komunikacji mentoringowej uwzglednia dwie
formy, po pierwsze jako ekspert mozna pehli¢ funkcje mentora, a po drugie mozna
poszukiwa¢ profesjonalnego wsparcia jako osoba mentorowana (podopieczna wybranego
mentora). Mentorzy 1 ich podopieczni moga kontaktowaé si¢ ze soba za posrednictwem
portalu, podejmujac wzajemng wspdtprace — okreslong warunkami umowy [8].

Uzytkownicy Biiugi powinni okresli¢, czy chcg podejmowaé wspdiprace z innymi osobami.
Wszelkie zasady dzialania 1 warunki kooperacji musza by¢ ustanowione 1 uzgodnione
odrebnie pomiedzy ekspertem a osobg mentorowang.

Przygotowany portal oferuje dwie formy czlonkostwa: czlonkostwo podstawowe
1 cztonkostwo premium. Ponizej zaprezentowane zostang najwazniejsze kwestie zwigzane
z poszczegbdlnymi rodzajami czlonkostwa.

Czlonkostwo podstawowe umozliwia [ 8]:
— utworzenie wiasnego konta;
— nawigzywanie kontaktow z innymi uzytkownikami;
— korzystanie z rozszerzonych opcji wyszukiwania, stosowanie réznych kryteriow
znajdowania wspolpracy lub eksperta;
— przegladanie istniejagcej wspdtpracy oraz dofgczenie do wspoOlpracy z innymi
zarejestrowanymi uzytkownikami.

Z kolei cztonkostwo premium dodatkowo umozliwia jego uzytkownikom [8]:
— stworzenie wlasnej wspdtpracy i pelnienie funkcji menedzera grupy;
— zaproszenie nowych cztonkow do wspdlpracy;
— otrzymywanie cotygodniowego biuletynu zawierajacego informacje o nowych
uzytkownikach, nowych profilach i nowych wspotpracach;
— korzystanie z rozszerzonej ustugi Biiugi w ramach wspdtpracy obejmujacej miedzy
innymi Blog, Forum, Task-Management, Live-Chat,File-Management-System.

Nalezy zwrdci¢ uwage na dwie opcje zwigzane z funkcjonowaniem na portalu. Po pierwsze
menedzer grupy moze wysla¢ zaproszenia do innych uzytkownikdéw, proszac ich
o przylagczenie si¢ do wspoOlpracy. Kazdy zarejestrowany uzytkownik otrzymuje takie
powiadomienie pocztg e-mail, w tym link, ktory kieruje go do odpowiedniej wspdipracy. Po
drugie, jesli uzytkownik chce przylaczy¢ sie do wspdipracy, sam moze aktywowac si¢ pod
opcja ,,Zapisz si¢ do wspolpracy”. Menedzer grupy po zatwierdzeniu wniosku przyjmuje
kandydata do wspotpracy, zatwierdzajac jego wniosek. Jesli uzytkownicy szukajg konkretne;j
wspolpracy, moga bezposrednio otworzy¢ menu pod nazwg ,,zarzadzanie grupg” 1 aktywowac
opcje ,,zapisz si¢ do wspolpracy”. Po przyjeciu wniosku przez menedzera grupy uzytkownik
moze bezposrednio skontaktowal si¢ ze wszystkimi czlonkami grupy 1 wspotpracowaé
z nimi. Dodatkowo manager grupy moze zache¢ca¢ innych uzytkownikéw do wspotpracy,
zarzadza¢ stanem uzytkownikow, akceptowac¢ czlonkostwo, definiowac role uzytkownikow,
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a takze ich rozne funkcje. Ma réwniez uprawnienia do zamykania wspolpracy zwigzanej
z zakonczeniem realizowanego projektu.

Podkreslic nalezy, ze portal komunikacji mentoringowej Biiugi shuzy wylacznie do
nawigzywania kontaktow 1 realizacji projektéw. Duzym atutem portalu jest bezptatna forma
jego uzytkowania (rejestracja oraz korzystanie) oraz niewielkie wymagania techniczne
zwigzane z posiadaniem konta internetowego. Portal komunikacji mentoringowej w jezyku
niemieckim zostal juz uruchomiony w 2012 roku [8], za$ polska wersja portalu jest
w opracowaniu (biiugi.gda.pl).

5. PODSUMOWANIE

Generalnym celem sieci jest ulatwienie 1 umozliwienie nawigzania wspoOlpracy pomiedzy
ekspertami, instytucjami i1 osobami szukajagcymi profesjonalnego wsparcia. Utworzenie
portalu komunikacji mentoringowej zwigzane jest z wypracowaniem skutecznego modelu
przekazywania wiedzy pomiedzy grupa 55 plus a mlodymi przedsigbiorcami podejmujacymi
dzialalno$¢ biznesowg. Podstawowa dziatalno$¢ sieci jest ukierunkowana na tworzenie
warunkow, mozliwosci 1 promocje wykorzystania wiedzy, know-how, doswiadczenia
1umiejetnosci osob starszych, w wieku 55 plus dla wsparcia przedsigbiorcow w ich
dziatalno$ci zawodowej. Zaprezentowana w artykule organizacja sieci w postaci portalu
komunikacji mentoringowej stanowi skuteczne narzedzie umozliwiajace efektywna wymiane
wiedzy 1 doswiadczen oraz baz¢ do nawigzywania wspOlpracy pomigdzy rdéznymi
uzytkownikami portalu. Pozwala na wykorzystywanie wiedzy 1 doswiadczen osob starszych
o dhugoletnim doswiadczeniu zawodowym jako mentoréw 1 trenerow w dziatalnosci
konsultacyjnej do wspierania przedsigbiorczosci 1 innowacyjnosci prowadzonego biznesu.

Praca powstata w ramach 11 etapu projektu Best Agers Lighthouses na lata 2013-2014 —
Using the knowledge and experience of professionals in their primes to foster business and
skills development in the Baltic Sea Region.
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