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Wigkszos¢ doniesien literaturowych z badan nad wptywem pici na funkcjonowanie przedsigbiorstw
wskazuje na gorsze wyniki kobiet w tym obszarze — zaréwno pod wzgledem liczby kobiet w biznesie,
jak i osiggnie¢ firm prowadzonych przez kobiety. Badania te jednak czesto nie uwzgledniajg réznic
w wielkosci poczatkowej firm, nie biorg takze pod uwagg celow i plandw ich wfascicieli. W wielu
wypadkach te ostatnie nie sg znane, analiza danych wtérnych uzyskiwanych z takich zrodet jak urzedy
statystyczne nie uwzglednia bowiem opinii, odczu¢, postrzegania, motywacji, co w duzym stopniu wptywa
na funkcjonowanie firm. Biorac pod uwage przeglad literatury, zaproponowano model wptywu pici na
dziatalno$¢ gospodarcza. Postawiono trzy hipotezy badawcze, ktdre poddano weryfikacji na podstawie
badan panelowych przeprowadzonych na 280 przedsigbiorstwach (w roku 2009 i 2012) w ramach
Pomorskiego Obserwatorium Gospodarczego.
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Most literature and empirical studies on the gender effect on the functioning of enterprises indicate
underperformance of women in this area, both in terms of the number of women in business and the
achievements of companies run by women. These studies, however, often do not take into account
differences in the initial size of the companies or the objectives and plans of their owners. In many
cases the latter are not known because the analysis of secondary data obtained from statistical offices
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1. Wprowadzenie

Whpisanie prostego hasta women entrepreneurs lub women entrepreneurship
w jednej z najwigkszych baz internetowych EBSCO wskazuje 483 artykuly
opublikowane w czasopismach naukowych w latach 2010-2015 (dane z kwiet-
nia 2015 r. dotycza publikacji petnotekstowych w czasopismach naukowych),
z czego w dwoch gtownych czasopismach dotyczacych przedsiebiorczosci
(Etnrepreneurship Theory and Practice oraz Journal of Business Venturing)
opublikowano 71 artykutdw na ten temat. Nie jest to duza liczba, zwazywszy
na liczbe doniesienn medialnych, specjalne sesje tematyczne na konferencjach
czy programy pomocowe, ktore maja przyczynic si¢ do zwickszenia wykorzy-
stania zasobu, jakim sa kobiety w gospodarce. Nalezy takze zaznaczy¢, ze
istniejagce koncepcje teoretyczne dotyczace przedsigbiorczosci nie ttumacza,
rOznic, jakie wystepuja w firmach prowadzonych przez przedsigbiorcow roz-
nej plci, co Swiadczy o konieczno$ci podejmowania tego typu badan. Wiele
ukazujacych si¢ artykuléw dotyczy krajow rozwijajacych si¢ (Indie, Peru,
kraje Afryki, np. Nigeria, Tanzania) oraz takich, w ktérych przedsigbiorczo$¢
kobiet jest raczej dziataniem marginalnym (kraje arabskie). Znaczna cz¢s§¢
artykuléw opisuje finansowanie dzialalnoSci przedsigbiorczej oraz wsparcie,
czesto w postaci coachingu lub grup samopomocowych. W polskiej literaturze
temat przedsigbiorczoSci kobiet tez nie jest czesto poruszany, chociaz mozna
zaobserwowac¢ duzo portali o charakterze wspierajacym kobiety prowadzace
lub zamierzajace rozpocza¢ dziatalno$¢ gospodarcza.

Przedsigbiorczo$é, jak zreszta wiele innych obszaréw funkcjonowania, jest
jednak caly czas postrzegana jako zjawisko meskie, zar6wno na $wiecie, jak
i w Polsce (np. Bullogh, 2013). Nie zmienia tego nawet fakt, ze w Polsce
udzial kobiet przedsigbiorczyn od wielu lat utrzymuje si¢ na jednym z naj-
wyzszych poziomow w Europie, powstaja artykuly na ten temat, powotywane
sq gremia i realizowane projekty, ktore t¢ przedsigbiorczo$¢ majg wspierac.
Z. drugiej strony nie prowadzi si¢ badan specjalnie po§wigconych przedsie-
biorczoSci mezcezyzn jako odrebnej grupie, jezeli juz to wystepuje ona jako
grupa poréwnawcza dla badanych kobiet (analiza artykutéw opublikowanych
w dwoch czolowych periodykach wymienionych powyzej nie wykazata prac
poswieconych me¢zczyznom przedsigbiorcom).

Brak artykuléw na temat przedsigbiorczoSci mezczyzn nie jest jednak
niczym dziwnym, bowiem jezyk opisujacy przedsi¢biorczos$¢ jest zwiazany
z typowo meskim $wiatem. Stereotypowy przedsigbiorca to osoba odwazna,
skfonna ponosi¢ ryzyko, twarda, czesto wyrachowana, bez reszty oddana
swojej firmie, waleczna (Ahl, 2006). Jednoczesnie, jak udowodnita Ahl
w swojej przelomowej pracy na temat przedsigbiorczosci kobiet, stereotyp
kobiecosci jest ewidentnie sprzeczny z dziataniami podejmowanymi przez
przedsiebiorcow. Niektore wyniki badan prowadzonych wsrdd kobiet przed-
sigbiorczyf pokrywaja si¢ z tym stereotypowym postrzeganiem kobiet. I tak,
kobieca przedsigbiorczos$¢ jest opisywana jako mniej dynamiczna i bardziej
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narazona na upadek (Verheul i Thurik, 2001), gorzej finansowana (Hart,
Martiarena, Levie i Anyadike, 2011; Jennings i Brush, 2013), a same kobiety
jako mniej przedsigbiorcze (Marlow i McAdam, 2013).

Analiza dotychczasowych badan prowadzonych na temat przedsigbior-
czosci kobiet sktania do wskazani czterech gidéwnych ich nurtéw: 1) stopnia
zaangazowania kobiet i mezczyzn w dzialania przedsigbiorcze; 2) réznic
w barierach, ktére napotyka kazda z tych grup, ze szczeg6lnym uwzglednie-
niem zrodet finansowania; 3) rdznic lub podobiefistw w sposobie zarzadzania
firma i na koniec 4) réznic lub podobienstw w uzyskiwanych efektach dziatan
przedsigbiorczych. Nalezy zaznaczy¢, ze czwarty z tych obszarow jest bezpo-
Srednio zwigzany z trzeba pozostalymi, stad tez jego eksploracja pozwala na
szersze spojrzenie na zagadnienie dotyczace roznic i podobienstw, uwzgled-
niajace takze bariery, sposOb zarzadzania firmg czy stopiefi zaangazowania
w jej dziatalno$¢. W tabeli 1 zebrano gléwne watki wystepujace w literatu-
rze, z komentarzem odnoszacym si¢ do zaobserwowanych réznic pomiedzy
kobietami a me¢zczyznami w biznesiel.

Obszar Roznice pomig¢dzy kobietami i me¢zczyznami w biznesie

Angazowania si¢ | Kobiety w mniejszym stopniu angazuja si¢ w rozne formy przedsig-
w dzialalnos¢ go- | biorczej aktywnosci — dotyczy to calego Swiata (GEM) i dotyczy to
spodarcza kobiet na kazdym poziomie wyksztalcenia, takze przedsigbiorczosci
akademickiej (Jennings i Brush, 2013). Udzial kobiet w ogélne;j licz-
bie przedsigbiorcow w 28 krajach UE wynosi 31%, w Polsce 34%,
najwigcej w Liechtensteinie — 43% (European Commission, 2014)

Bariery, w tym | W gospodarkach rynkowych, w krajach demokratycznych kobiety
finansowe doswiadczajg takich samych barier ekonomicznych, natomiast w wigk-
szym stopniu do$wiadczaja barier instytucjonalnych, m.in. wynikajacych
z braku lub niedostatecznej liczby placowek opiekunczych dla dzieci,
ale takze ze strony instytucji nieformalnych (tradycyjne podejscie do
roli kobiety, postrzeganie przedsigbiorczosci jako zajgcia meskiego)
(Aidis, Welter, Smallbone i Isakova, 2007) wynikajacych z macierzyn-
stwa (dostep do opieki nad dzie¢mi). Firmy prowadzone przez kobiety
sa finansowane na nizszym poziomie (Jennings i Brush, 2013), co
moze wynika¢ z mniejszych mozliwosci zabezpieczenia kredytu (Mura-
vyev, Talavera i Schafer, 2009; Sabarwal i Terrell, 2008), co moze by¢
efektem prowadzenia firm w ustugach, ktore nie sa kapitalochtonne
(Verheul i Thurik, 2001), a niekoniecznie wynika¢ z dyskryminacji

Obierane strate- | Firmy kobiece czgsciej dziataja w ustugach, rzadziej w produkcji, czg-

gie, czy tez orga-
nizacja i praktyki
zarzadcze w fir-
mach

sciej sa firmami prowadzonymi w domu, rzadziej eksportuja (Jen-
nings i Brush, 2013; Kyu Soo Ha i Sang Bum Kim, 2013; European
Commission, 2014)

Uzyskiwane efek-
ty dzialan przed-
sigbiorczych

Firmy kobiece sa mniejsze pod wzgledem zatrudnienia, przychodéw
(Sabarwal i Terrell, 2008) oraz kapitatu (Muravyev, Talavera i Schafer,
2009). Rosng wolniej. Nie ma jednoznacznych badan wskazujacych na
nizsze prawdopodobiefnstwo przetrwania tych firm (Sabarwal i Terrell,
2008; Jennings i Brush, 2013; Kalnins i Williams, 2014)

Tab. 1. Gtdwne watki i spostrzezenia dotyczgce roznic pomigdzy kobietami a mezczyznami
w biznesie. Zrodfo: opracowanie wiasne.
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Przytoczone w tabeli informacje wskazuja jednoznacznie na rdznice
w przedsigbiorczosci kobiecej, w literaturze jednak mozna znalez¢ takze
dowody na ich brak. I tak, badania nad r6znicami w wynikach, celach, obie-
ranych strategiach i praktykach zarzadzania pomiedzy kobietami i mezczy-
znami (Chaganti i Parsuraman, 1996) wskazaly podobienstwa w zarzadzaniu,
wzroScie zatrudnienia, zwrocie z aktywOw, a jedyna roznica dotyczyta niz-
szego poziomu sprzedazy. Z kolei Ahl (2006) zauwazyta, ze rdznice pomi¢dzy
przecietnymi zachowaniami wérod przedsigbiorcow tej samej plici sg wigksze
niz réznice pomigdzy przeci¢tnymi zachowaniami tych dwoch pici. Opisany
przez Sabarwal i Terrel (2008) przeglad badan prowadzonych na duzych
probach badawczych takze wskazuje na sprzeczne ich wyniki.

Podsumowujac przeglad piSmiennictwa na temat przedsigebiorczoSci
kobiet, mozna przedstawi¢ ogélne wnioski. Wnioski te beda dotyczyly
jedynie badan, ktore ukazywaly wyniki firm prowadzonych przez kobiety.
W pierwsze] kolejnoSci nalezy postawi¢ pytanie o przedmiot podejmowa-
nych badan. Jezeli wynik funkcjonowania firmy jest rozpatrywany jedynie
jako warto§¢ zysku, sprzedazy, dochodéw, zatrudnienia itp., to pojawia si¢
pytanie, dlaczego nie bierze si¢ pod uwage wielkosci poczatkowych — kobiety
zakladaja mniejsze firmy, angazuja nizszy kapital, bardzo czgsto firmy funk-
cjonuja w domu (Sabarwal i Terrell, 2008). Gorsze wyniki firmy nie powinny
by¢ okreSlane jedynie przez pryzmat osiaganych wielkoSci (zysk, wielko§¢
sprzedazy, zatrudnienie), powinny natomiast uwzgledniac takie czynniki, jak
wielko$¢ poczatkowa, kapitat zaktadowy czy tez branza, w ktdrej firma dziata.

Po drugie, nawet jezeli prowadzone na duzg skale analizy statystyczne
wprowadzaja elementy kontroli takich zmiennych, jak branza, wielkos¢
poczatkowa, kapitat zaktadowy, to analizy obejmujg informacje podstawowe,
zbierane masowo, ktdre nie pozwalaja wyciaga¢ jednoznacznych wnioskOw
na temat motywacji do rozpocze¢cia dziatalnosci, motywacji wzrostowych,
oczekiwan dotyczace przyszioSci, obieranych przez przedsigbiorcow celow
itp. Takie informacje sa mozliwe do uzyskania jedynie poprzez badania
terenowe 1 wiasnie te luke badawcza autor staral si¢ wypetnic.

Dodatkowe spostrzezenie wynikajace z przegladu literatury jest takie, ze
badania nad przedsigbiorczoScia kobiet zazwyczaj sa prowadzone wiasnie
przez kobiety. Dlatego tez spostrzezenie Marlow i Swail (2014) dotyczace
tworzenia si¢ swoistego getta empirycznego i teoretycznego jest bardzo na
miejscu. Moze to doprowadzi¢ do koncentracji badan na obszarach, w kto-
rych wykazuje si¢ rdznice, a nie na gtéwnym nurcie badan, odnoszacym si¢
do postrzegania okazji, rozpoczynania dzialalnoSci itp.

2. Przeglad literatury

Niezaleznie od wynikOdw prowadzonych badaf, ktore jak wykazano nie
prowadza do jednoznacznych wnioskéw, mozna sprobowaé znalez¢é odpo-
wiedz na pytanie: Jezeli kobiece przedsigbiorstwa/kobiety przedsigbiorczy-
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nie roznig si¢ od tych prowadzonych przez mezczyzn, to dlaczego? Wyja-
S$nienia tych réznic mozna poszukiwa¢ w uwarunkowaniach wewng¢trznych
(dotyczacych samej kobiety i srodowiska/rodziny, w ktorej funkcjonuje), jak
i zewngtrznych (ktére mozna by odnie$¢ do formalnych i nieformalnych
instytucji). Na uwarunkowania wewnetrzne wplywa, przypisywana kobie-
cie przez spoleczefistwo, rola spoleczna wynikajaca z macierzyfistwa oraz
opieki nad starszymi cztonkami rodziny (Complex Consulting Katarzyna
Blicharska-Czubara, 2011). Rola ta determinuje motywacje zalozycielskie,
cele obieranie w firmie i motywacje rozwojowe firm. Z kolei dziatania
podejmowane w firmie sa pochodng motywacji kobiet. Do uwarunkowan
wewngtrznych mozna takze dotaczy¢ réznice psychologiczne, do ktorych naj-
czesciej zalicza si¢ nizszy poziom akceptowanego ryzyka (obszerny przeglad
literatury na temat podejScia do ryzyka w zaleznoSci od pici w: Brindley,
2005), chociaz najnowsze badania temu przecza (Maxfield, Shapiro, Gupta
i Hass, 2010).

Waznym elementem uwarunkowan wewnetrznych sg motywacje wiasci-
cieli matych przedsigbiorstw, w tym kobiet przedsi¢biorczyn. Prowadzone
w latach 90. badania wskazywaly przede wszystkim na wystepowanie takich
motywOw, jak: znudzenie praca, szklany sufit, brak mozliwosci samorealizacji
— ktory w przegladzie na literaturowym sporzadzonym przez Orhan (2005)
zajal pierwsze miejsce zardwno wsrod kobiet, jak i mezczyzn. Kolejny juz
sie r6zni — zdobycie pozycji, odpowiedni status i prestiz to motywy mezczyzn
(Shane, Kolvereid i Westhead, 1991), natomiast ch¢¢ pomocy innym czy
motywy spoleczne to z kolei domena kobiet (Thompson i Hood, 1991).
Generalnie jednak uznawano, ze kobiety kieruja si¢ motywami negatyw-
nymi, czyli koniecznoScia (Orhan, 2005), chociaz nie bylo jednomy§lnosci
co do réznic w motywach (Brush, 1992). W XXI wieku zestaw motywacji
przedsiebiorczych niewiele si¢ zmienil i chociaz akcenty sg juz nieco inaczej
rozfozone, jednak przewaga motywOw negatywnych przy podejmowaniu dzia-
falnosci gospodarczej przez kobiety caly czas jest w badaniach podkreSlana
(Singer, Amoros i Moska, 2015, s. 13).

Motywy, jakimi kieruja si¢ preprzedsi¢biorcy przy podejmowaniu decyzji
o rozpoczeciu dziatalno$ci, maja duze znaczenie w pdzniejszej dziatalnoSci
prowadzonych przez nich firm, chociaz w przypadku kobiet moga one ulegaé
z czasem zmianom. Okres, w ktorym kobieta przy podejmowaniu decyzji
zawodowych musi bra¢ takze pod uwage macierzynstwo oraz jego implikacje,
jest ograniczony do momentu uzyskania przez dzieci przynajmniej wieku
szkolnego. Z czasem kobiety, ktére decydowaly si¢ na rozpoczecie dziatal-
nosci gospodarczej, kierujac si¢ przeSwiadczeniem, ze pozwala ona pogodzié
prace zarobkowg z opiekg nad dzie¢mi, zmieniaja motywacje i wiele takich
przedsigbiorczyh z koniecznoSci zaczyna przeradzac si¢ w przedsigbiorczynie
z wyboru.

Uwarunkowania zewnetrzne sg czesto tematem badan w ramach femi-
nizmu liberalnego, ktéry dowodzi, ze gorsze wyniki funkcjonowania kobiet,
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takze w obszarze prowadzenia wlasnej firmy, powinny by¢ upatrywane
w ograniczeniach zewngtrznych lub réznych formach dyskryminacji, np.
gorszym dostepie do edukacji, finansowania, szkolen. W przypadku krajow
europejskich trudno jednak znalez¢ wiele dowodoéw na dyskryminacje ze
wzgledu na pteé, chociaz w wigkszoSci krajow, takze w Polsce, uwidacznia
si¢ dyskryminacja placowa, ktéra w 2013 r. w Unii Europejskiej wynosita
przecigtnie 16,4% (dane Eurostat). Badania kobiet w Polsce wskazuja, ze
nie czuja si¢ one dyskryminowane, a zdarza si¢, ze to mezczyZni w wigk-
szym stopniu wskazuja na ple¢ jak czynnik dyskryminujacy, pomimo iz
przeci¢tny dochdd Polki jest o 1/4 nizszy niz Polaka (Czapinski i Panek,
2013, s. 364-367). Jezeli jednak przeanalizuje si¢ niektére uwarunkowa-
nia prawne w Polsce, mozna znaleZ¢ przyktady nie tyle dyskryminacji, ile
braku wyr6wnywania szans ze wzgledu na ple¢. Nie chodzi tutaj o lepsze
traktowanie kobiet na rynku pracy, ale o umozliwienie im, jezeli tego chca,
pelnienia przypisanych spolecznie rol, wynikajacych np. z macierzynstwa,
przy jednoczesnej mozliwo$ci normalnego funkcjonowania w spoteczen-
stwie. Takimi przyktadami sa: utrudnienia w przejSciu na urlop macierzynski
w przypadku prowadzenia wtasnej firmy, brak wsparcia instytucjonalnego
w postaci dostepu do publicznych placowek opiekunczych itp.

Zardéwno uwarunkowania zewnetrzne, jak i wewnetrzne taczy element
macierzynstwa/opieki, pod warunkiem ze kobiety takie role beda chcialy
petni¢. Nic wigc dziwnego, ze niemal w kazdym opracowaniu dotyczacym
przedsiebiorczos$ci kobiet, przewija si¢ motyw macierzynstwa, a prawdopo-
dobnie w niedlugim czasie takze motyw opieki nad starszymi cztonkami
rodziny. Goffee i Scase (1985) opracowali model taczacy przywiazanie do
tradycyjnych rol oraz przedsigbiorczo$¢. Zidentyfikowali cztery typy kobiet
na podstawie ich przywigzania do wartosci przedsigbiorczych (wysokie
versus niskie) oraz przywigzania do tradycyjnych rol kobiecych (wysokie
versus niskie). Pierwszy typ to kobieta konwencjonalna (wysokie/wysokie)
— osoba, ktora zaklada firme, by zwigkszy¢ dochody rodziny, ale jej wybor
branzy wskazuje na wysokie powigzanie z tradycyjnymi rolami kobiecymi
(restauracje, catering, opieka nad dziecmi itp.). Kobieta domowa to osoba
o niskim przywiazaniu do roli przedsi¢biorczej, ale wysokim do roli kobiecej,
dlatego tez jezeli juz zaktada firme, to dlatego by moc w elastyczny sposdb
faczy¢ domowe obowigzki z mozliwoScia zarobkowania. Kobieta innowatorka
— 0 wysokim przywiazaniu do idei przedsiebiorczych, ale niskim do trady-
cyjnych rol kobiecych — poszukuje samospelnienia poprzez wykorzystywanie
okazji, bardziej zalezy jej na petnieniu rol zwigzanych z przedsigbiorczoscia,
niekoniecznie chce si¢ realizowa¢ w roli tradycyjnie przypisanej kobietom.
Kobieta radykalna, o niskim przywigzaniu do obu rdl, w przedsigbiorczosci
widzi mozliwo§¢ zdobycia pozycji w spoteczenstwie. Przypisanie kobiet do
poszczegblnych rdl pozwolitoby w sposdb pelniejszy wyttumaczy¢ réznice
w efektach osigganych w dziatalnoSci gospodarczej. Wynikaja one bowiem
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w duzym stopniu z motywacji, co zostalo juz zasygnalizowane wczeSnie;.
Model Goffee’a i Scase’a, chociaz powstal w potowie lat 80. XX wieku,
wpisuje si¢ w pojawiajace si¢ coraz cz¢Sciej rozwazania na temat roznic
pomiedzy samymi kobietami prowadzacymi dziatalno$¢ gospodarcza, nie
tylko réznic pomiedzy kobietami a mezczyznami, o czym pisata takze
Ahl (20006).

3. Metoda badan

Na podstawie dotychczasowych rozwazan zaproponowano model badaw-
czy wskazujacy na duzag role uwarunkowan wewnetrznych i zewngtrznych,
ktore wplywaja zaréwno na motywacje oraz cele biznesowe, jak i na funk-
cjonowanie zalozonych przez kobiety firm (rysunek 1). Model ten wskazuje
na wplyw plci, a doktadnie motywacji oraz celow, jakimi kieruja si¢ kobiety,
na decyzje zatozycielskie. Zaktada si¢, ze motywacje oraz cele powoduja,
ze otwierane przez kobiety firmy sa mniejsze, a warto$¢ zaangazowanego
kapitalu nizsza. Ponadto, jak wynika z analiz, kobiety prowadza dziatalnos§¢
w sektorach nisko kapitatowych (ustugi socjalne, zdrowotne, edukacyjne), co
jednak powoduje takze nizsza stope zysku (European Commission, 2014),
czyli sg to firmy zlokalizowane w domu, co ogranicza mozliwosci zwigkszania
zatrudnienia. To wszystko z kolei determinuje dalsze funkcjonowanie tych
firm. Zaréwno motywacje, jak i cele sg ksztaltowane przez uwarunkowania
wewnetrzne oraz zewnetrzne, o czym juz wspomniano. W modelu uwzgled-
niono takze wplyw plici na skal¢ sukcesu (nie analizowano, czym ten sukces
ma si¢ przejawiaé — stopg przezycia, rozwoju tudziez wzrostu), przy czym —
podobnie jak w przypadku decyzji zalozycielskich — zaktada si¢, ze decyzje
zarzadcze sg takze ksztaltowane w duzym stopniu przez uwarunkowania
wewnetrzne i zewnetrzne.

Decyzje
zatozycielskie

K
Se/f

We,-, .

e

Skala sukcesu:
przezycia/rozwoju/wzrostu

ezopbzn%e[z/beq

M/V\ Uwarunkowania wewnegtrzne i zewnetrzne

Rys. 1. Wplyw plci na dziafania przedsiebiorcze. Zrédfo: opracowanie wiasne.
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Opierajac si¢ na tak skonstruowanym modelu, postawiono trzy hipotezy
badawcze oraz hipotezy pomocnicze:

— H1: istnieje zwigzek pomiedzy picig a poczatkowa wielkoS$¢ zatrudnienia

w firmie;

— H2: pte¢ réznicuje motywacje przedsiebiorcze, a przedsigbiorczos¢
kobieca ma czgéciej charakter wymuszony;

— HB3: istnieje zwigzek pomiedzy plcia a podejmowanymi decyzjami zarzad-
czymi w przedsiebiorstwie, zwlaszcza:

— H3p: istnieje zwigzek pomigdzy plcig a planami przedsigbiorcow,

— Ha3c: istnieje zwigzek pomiedzy plcig a celami przedsigbiorcow,

— HB3k: istnieje zwigzek pomiedzy picig a zasilaniem finansowym przed-
sigbiorstwa,

— H3i: istnieje zwiazek pomigdzy plcia a podejmowanymi inwestycjami

w przedsi¢biorstwie.

Powyzsze hipotezy zostaly poddane weryfikacji przy wykorzystaniu
wynikéw badan panelowych przeprowadzonych w wojewodztwie pomor-
skim w ramach projektu Pomorskie Obserwatorium Gospodarcze (POG)
w 2009 r. i1 2012 r.

Projekt POG zostat zainicjowany w roku 2006 badaniami wsréd 2 000
przedsiebiorcow prowadzacych firmy zatrudniajace 10 osob i wigcej. Jego
kolejne edycje zaktadaly powrdt do poczatkowej proby badawczej, w odste-
pach 2-3-letnich. W roku 2009 (trzecia edycja projektu) do badan dofaczono
1005 firm mikro z wojewodztwa pomorskiego dzialajacych w dziewigciu
powiatach. W roku 2012 (czwarta edycja projektu) firmy te zostaly ponownie
przebadane, udato si¢ jednak dotrze¢ jedynie do 290, z czego dla 10 nie
mozna byto ustali¢ ptci wlasciciela. Wyjsciowa proba badawcza z 2009 r.
zakladala, ze badane firmy powinny by¢ zatozone w roku 2005 i pdZniej,
czyli w momencie pierwszego badania mialy maksimum cztery lata. Drugim
wymogiem byto zatrudnianie przynajmniej jednej osoby, oprocz wtasciciela
menedzera, co pozwolilo przynajmniej czeSciowo wybraé firmy, ktore nie
stanowily jedynie miejsca pracy dla wtaSciciela. Ten fakt oraz mtody wiek
firmy przesadzat o wysokim potencjale rozwojowym przedsigbiorstw z proby
badawczej.

Badania zostaly przeprowadzone przy wykorzystaniu kwestionariusza.
Analiza objeto pytania odnoszace si¢ do postawionych hipotez, tam gdzie
byto to zasadne, przeprowadzono test zgodnosci x2, przy poziomie istot-
nosci 0,05.

4. Przedsigbiorczo$¢ kobieca na Pomorzu

Uczestniczace w badaniach firmy w wigkszoSci zajmowaly si¢ dziatalno-
Scig handlowa lub ustugowa, co z racji ich skali dziatalnoSci jest zupetnie
zrozumiale. Rozktad prowadzonej dziatalno$ci w zalezno$ci od plci wskazy-
wal na niemal taki sam udzial firm ustugowych prowadzonych przez kobiety
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i mezezyzn (odpowiednio 78% i 79%), przewage 3 punktdéw procentowych
kobiet w firmach handlowych (17%), 2-punktowa przewage mezczyzn
w firmach produkcyjnych (7%). Mozna wigc zalozy¢, ze reprezentacja plci
w poszczegblnych branzach byla zblizona do reprezentacji pici w calym
badaniu.

Firmy prowadzone przez kobiety byly zdecydowanie mniejsze, przeci¢tne
zatrudnienie w 2009 r. wyniosto 2,05, podczas gdy w firmach prowadzonych
przez me¢zczyzn 2,5. Zatrudnienie w firmach kobiecych w roku 2012 jeszcze
si¢ obnizyto i wyniosto 1,5 osoby, podczas gdy w firmach prowadzonych
przez mezezyzn si¢ nie zmienilo. Zadna z firm prowadzonych przez kobiety
nie byta w momencie pierwszego badania wigksza niz 5 osob, podczas gdy
17 ich meskich odpowiednikoéw zatrudniato powyzej pieciu osob (tabela 2).
Poniewaz badane firmy byly firmami mlodymi, najwyzej czteroletnimi,
zaprezentowane wielkoSci zatrudnienia wpisujg si¢ w dotychczasowe wyniki,
wskazujace na mniejsza wielko$¢ poczatkowa firm kobiecych, mozna wigc
powiedzie¢, ze hipoteza H1 zostata potwierdzona.

2009 2012
Wielko§¢ zatrudnienia
kobiety mezczyZni kobiety mezczyzni
1 35 75 55 120
2 23 59 9 26
3 10 25 8 14
4 7 16 9
5 3 10 11
6 7 1 6
7 5 1 1
8 4 2
9 1 2
10-15 1 8
30 1
Brak odpowiedzi 2 3
Razem 78 202 78 202

Tab. 2. Zatrudnienie w badanych firmach w latach 2009 i 2012. Zrédfo: opracowanie wiasne.

W przypadku najmniejszych podmiotéw bardzo duzy wptyw na ich funk-
cjonowanie ma osoba przedsigbiorcy, jego nastawienie, motywacje, odczucia.
W przebadanej grupie 89% kobiet czuto si¢ osobami przedsigbiorczymi,
mezezyzn 81%, co przy bardzo niskiej wartosci testu x2 : p-warto$¢ = 0,0000
przy poziomie istotnosci a = 0,05 wskazuje na wplyw plici na zaobserwowang
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roznicg. Mozna wigc zatozy¢, ze badane kobiety na réwni z m¢zczyznami
czuly si¢ osobami przedsigbiorczymi, co §wiadczyloby posrednio o pozytyw-
nych motywach rozpoczecia dziatalnoSci gospodarcze;j.

Negatywnych motywow, czyli przedsigbiorczo$ci wymuszonej, nie potwier-
dza takze analiza kolejnego pytania. Kobiety w wigkszym stopniu (55%)
niz me¢zezyzni (45%) odczuwaly potrzebe autonomii oraz samorealizacji
(%2 : p-wartos$¢ = 0,0185 przy poziomie istotnosci a = 0,05), ktéra realizo-
waly poprzez rozpoczg¢cie dziatalnoSci gospodarczej, i ten motyw byt naj-
czeSciej przez nie wybierany (rysunek 2). Dla me¢zezyzn z kolei najczesciej
wybieranym motywem byta ch¢¢ poprawy sytuacji materialnej (56%), przez
kobiety wskazywana na drugim miejscu (44%) (wyplyw plici na rozktad
odpowiedzi nie zostal potwierdzony testem 2 : p-warto$¢ = 0,1602 przy
istotnoSci a = 0,05). Motywem zdecydowanie negatywnym byt brak innej
pracy czeSciej wskazywany przez kobiety (rdznica 3 punktow procentowych),
ponadto roznice rozktadu odpowiedzi w przypadku tego motywu wskazuja
na zaleznos$¢ od plci (test %2 : p-warto$¢ = 0,0000 przy poziomie istotnosci
a = 0,05). W przypadku pozostalych motywdw nie odnotowano wigkszych
roznic we wskazaniach.

%

60 56 55
50 45 M kobiety
40 mezczyzni
30
20
10
0 -
realizacja chec¢ brak innej potrzeba dziedziczenie inne
marzen poprawy pracy autonomii
sytuacji i samorealizacji

Rys. 2. Motywacje zalozycielskie wiascicieli w zaleznosci od pici. Zrédfo: opracowanie wiasne.

Motyw autonomii i samorealizacji nalezy do motywOw pozytywnych,
natomiast motywy finansowe najczeSciej, chociaz nie zawsze, sg przypisy-
wane do grupy motywdw negatywnych. Motywem zdecydowanie negatyw-
nym jest brak innej pracy. Poniewaz kazdy respondent mogt wskaza¢ do
trzech motywow, rozktad odpowiedzi nie pozwala jednoznacznie wskazac,
czy kobiety kierowaly si¢ czg¢Sciej motywami negatywnymi niz mezezyzni czy
nie. Agregacja odpowiedzi wskazujacych na motywy pozytywne (autonomia
i realizacja marzen) oraz motywdw negatywnych (pozostale, w tym inne,
ktore jak wynika z analizy odpowiedzi, takze naleza do negatywnych) wska-
zuje na przewage tych pierwszych w przypadku kobiet (77% versus 68%).
Tym samym hipotez¢ H2 nalezy uznaé za zweryfikowana jedynie w czgSci
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dotyczacej zrdéznicowania motywacji, a w czeSci dotyczacej przewagi moty-
wow negatywnych wsrdd kobiet za niezweryfikowana.

W roku 2009 respondenci zostali zapytani o plany dotyczace zatrudnienia
oraz cele, jakie sobie stawiaja w biznesie (rozwdj, stagnacja, zmniejszenie
aktywnosci). Analiza odpowiedzi dotyczaca planéw zmian w zatrudnieniu
wykazala, ze kobiety nie chcialy zwigksza¢ zatrudnienia w takim samym stop-
niu jak mezcezyZzni (tabela 3). Jednak wartoS¢ testu %2 nie pozwala wniosko-
wad, ze plec rzeczywiScie wplynela na zréznicowanie plandw (hipoteza H3p).

Plany dotyczace zatrudnienia K‘Zgj;ty Mgi(;:)y ini
Zmniejszenie zatrudnienia 5 1
Utrzymanie zatrudnienia 49 44
Zwigkszenie zatrudnienia 46 53
Brak odpowiedzi 0 2
Suma 100 100

Tab. 3. Plany dotyczace zmian w zatrudnieniu w 2009 r. w zaleznosci od pfci (test
¥2: p-wartos¢ = 0,1267 przy poziomie istotnosci a = 0,05). Zrédfo: opracowanie wiasne.

Wskazane przez kobiety i mezczyzn w roku 2009 cele przedsigbiorstw
nie rdznily si¢, taki sam odsetek kobiet i m¢zczyzn obral sobie za cel roz-
wdj firmy (80%). Mozna tym samym odrzuci¢ hipotezg pomocnicza H3c
moéwigcg o zrOznicowaniu celow przedsigbiorcow ze wzgledu na ich pleé.

Kobiety rzadziej korzystaly z kredytow przy finansowaniu dzialalnoSci
swoich firm, co wynika z pytania zadanego im w 2012 r. (tabela 4). Jednak
wartos¢ testu x2 nie powala jednoznacznie potwierdzi¢ hipotezy H3k.

Kredytowanie dzialalnoSci K(zlt;‘:; ty M‘?i(f,/:)y Zni
Nie 79 76
Tak 17 24
Brak odpowiedzi 4 0
Suma 100 100

Tab. 4. Kredytowanie dzialalnosci gospodarczej w zaleznosci od pfci przedsigbiorcy (test
X2 : p-wartos¢ = 0,0916 przy poziomie istotnosci a = 0,05). Zrédfo: opracowanie wtasne.

Kobiety takze rzadziej inwestowaly w swoje firmy, 72% kobiet wobec
84% mezczyzn wskazalo na inwestycje w ciagu dwoch lat przed badaniem
(warto$¢ testu 2 : p-warto$¢ = 0,0187 przy poziomie istotnosci a = 0,05).
Tym samym hipoteza H3i zostata potwierdzona.
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Powrdt do tej samej proby badawczej pozwolif na precyzyjne okreSlenie
zmian zatrudnienia, jakie zaszly w badanych firmach. Tabela 5 przesta-
wia rozktad zmian zatrudnienia w firmach prowadzonych przez kobiety
i mezezyzn.

Zmiany zatrudnienia w badanych firmach K(Ezj;ty Mqi((cy:)y Zni
Spadek 55 53
Bez zmian 27 25
Wzrost 14 21
Brak odpowiedzi 4 1
Suma koficowa 100 100

Tab. 5. Rozktad zmian zatrudnienia w firmach prowadzonych przez obie grupy respondentow
(test %2 : p-wartos¢ = 0,2608 przy poziomie istotnosci a = 0,05). Zrédfo: opracowanie
wiasne.

Poréwnanie na pierwszy rzut oka wypada na niekorzy$¢ firm kobiecych:
14% z nich zwigkszyto zatrudnienie, podczas gdy takich firm meskich byto
o 7 punktéw procentowych wigcej. Jednak warto$¢ testu y2 (2 : p-war-
to$¢ = 0,2608 przy poziomie istotnosci a = 0,05) nie pozwala jednoznacznie
wypowiedzie¢ sig¢, czy to pte¢ wiadciciela byta determinantg tych zmian.
Poszukujac dodatkowych informacji na temat zmian zatrudnienia, prze-
analizowano relacj¢ pomiedzy planami deklarowanymi w roku 2009 a rze-
czywistymi zmianami, jakie w tym okresie nastapily. Analiza ta wykazala,
ze kobiety w mniejszym stopniu planowaly wzrost zatrudnienia (o czym
powyzej), ale w wigkszym stopniu ich plany zostaly zrealizowane (rysunek 3),
a warto$¢ testu x2 dowodzi, ze wynik ten mozna wigzacé z plcig respondentow.

%

80
70 68 M kobieta L
60 55 ———| [/l mezczyzna |

zgodnie z planem lepiej gorzej brak odpowiedzi

Rys. 3. Zgodnosc planéw z 2009 r. dotyczgcych zatrudnienia z rzeczywistymi zmianami
zatrudnienia w firmach (test 2 : p-wartos¢ = 0,0047 przy poziomie istotnosci a = 0,05).
Zrddfo: opracowanie wiasne.
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Patrzac na calg badang préobe, widac ze przedsigbiorcy (niezaleznie od
plci) wykazali si¢ raczej nadmiernym optymizmem i ponad polowa z nich
nie zrealizowala planéw wzrostu zatrudnienia (55% kobiet i 68% mezczyzn),
4% kobiet i 10% mezezyzn zwigkszyto zatrudnienie, pomimo iz tego nie
planowato. Jezeli jednak za miare sukcesu planowania przyjaé zgodnoS¢
planéw z ich realizacja, nawet jezeli te plany dotyczyly zmniejszenia lub
co najmniej utrzymania, a nie zwigkszenia zatrudnienia, okazuje si¢, ze
kobiety w 37% plany te zrealizowaly, podczas gdy tylko 18% mezczyzn
osiagneto taki sukces.

Wynik ten prowokuje pytanie, czy jest to przypadek wynikajacy z pesymi-
zmu (wigcej kobiet zaktadalo spadek zatrudnienia i wigcej go osiagnelo) czy
tez Swiadomie obrana strategia w okresie spowolnienia gospodarczego, a taki
okres wlasnie byt badany. Trudno na to pytanie odpowiedzie¢, trudno takze
o jednoznaczne stwierdzenie, czy nalezy ten wynik poczytac jako pozytywny
dla kobiet czy tez nie. Z jednej strony wiadomo bowiem, ze zatrudnienie,
chociaz wymieniane jako najprostszy miernik wzrostu firmy, nie nalezy do
tych najbardziej przez przedsigbiorcéw pozadanych, mozna zwigkszy¢ dzia-
talno$¢ firmy, a tym bardziej ja rozwinaé¢ bez zwigkszania zatrudnienia.
Z drugiej strony wzrost zatrudnienia to wigkszy potencjal wytworczy.

5. Whnioski i dyskusja

Badania literaturowe nie potwierdzajg jednoznacznie réznic w dziataniu
firm prowadzonych przez kobiety i m¢zcezyzn, chociaz efekt tego dzialania
w postaci wzrostu zatrudnienia i wzrostu sprzedazy wskazuje na gorsze wyniki
w firmach kobiecych. Badajac zagadnienia zwigzane z efektem dziatania
firmy, z pewnoscig nalezy bra¢ pod uwage uwarunkowania poczatkowe, ktore
determinuja pdZniejsze dziatania kobiet, czyli np. poczatkowa wielkoS¢ czy
zaangazowany kapital. Przeprowadzone na Pomorzu badania dowiodly, ze
mlode firmy (do 4 lat) sg zréznicowane pod wzglgdem liczby zatrudnionych
— firmy kobiece zatrudnialy o niemal po6t osoby mniej, a po trzech latach
przecietne zatrudnienie w tych firmach spadio o jedng osobeg.

Jedna z wykazywanych w literaturze przyczyn roznych efektow funkcjono-
wania firm prowadzonych przez wiacicieli rdznej plci jest motywacja zatozy-
cielska. Wedtug badaf prowadzonych w réznych krajach kobiety, ktore decy-
dujac si¢ na rozpoczgcie dziatalnoSci, kieruja si¢ motywami negatywnymi (brak
innej pracy, koniecznos$¢ godzenia obowigzkdw rodzinnych z praca zawodowa
itp.). Przedsigbiorczo$¢ wymuszona zazwyczaj prowadzi do gorszych wynikow,
co zostalo potwierdzone w badaniach przeprowadzonych przez Wasilczuk
(2005). W opisanych w artykule badaniach hipoteza dotyczaca zréznicowania
motywow w zaleznosci od plci zostala potwierdzona jedynie w przypadku
niektorych z nich, nie zostala natomiast potwierdzona w czeSci moéwiacej
o wickszym udziale motywow negatywnych u kobiet. Co wigcej, to mezezyzni
w wickszym stopniu niz kobiety takimi motywami si¢ kierowali.
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Ta roznica pomi¢dzy badaniami Swiatowymi a badaniami na Pomorzu
moze $wiadczy¢ o roznicach kulturowych. Polki byly czesto skazane na radze-
nie sobie w trudnych sytuacjach, po pierwsze z racji dosy¢ dramatycznej
przesziodci historycznej (powstania, klgski, wojny), po drugie z racji cigz-
kiego okresu gospodarki centralnie planowanej. By¢ moze wzorzec kobiety
bohatersko znoszacej przeciwnoSci losu zostal zaszczepiony w kolejnych
pokoleniach, wplywajac na postawy kobiet w Polsce. W dzisiejszych czasach,
gdy tego typu negatywnych bodZcéw nie ma, kobiety sobie Swietnie radza
i czuja si¢ przedsigbiorcze w wigkszym stopniu niz me¢zezyzni. 1 to wlasnie
moze wplywaé na fakt, ze kobiety w rOwnym stopniu co mezczyZni planuja
swoje firmy rozwijaé, chociaz rozwdj ten w mniejszym stopniu chcg opierac
na wzroScie zatrudnienia.

Ta ostatnia roznica, chociaz uwidoczniona w rozkladzie odpowiedzi, nie
zostala jednak potwierdzona testem 2. Nie zostala takze potwierdzona hipo-
teza dotyczaca kredytowania, rdznica w rozkladzie odpowiedzi, wskazywalaby,
ze kobiety rzadziej korzystaja z kredytu, jednak byta ona na tyle mafa, ze
test x2jej nie potwierdzil. Nie ma za to watpliwoSci, ze kobiety w mniejszym
stopniu inwestujag w swoje firmy, moze to zresztg wynikaé z faktu, ze firmy
te sa zdecydowanie mniejsze niz firmy prowadzone przez mezezyzn.

Ostatnim spostrzezeniem badawczym jest fakt mniejszego wzrostu zatrud-
nienia w firmach kobiecych, chociaz w wigkszym stopniu kobiety zrealizowaly
plany zatrudnieniowe (dotyczace takze jego zmniejszenia i utrzymania) niz
mezezyzni. Mniejszy wzrost zatrudnienia (a statystycznie dla catej badanej
grupy — jego spadek), niekoniecznie §wiadczy o gorszych wynikach kobiet
w poréwnaniu z me¢zcezyznami. W powyzszych rozwazaniach nie uwzgled-
niono bowiem wielu pominietych w badaniach aspektow, takich jak np. czas
poswigcany dziatalnoSci przedsigbiorczej?, miejsce lokalizacji firmy (firmy
prowadzone w domu z gory sa skazane na mniejszy wzrost zatrudnienia),
sytuacja rodzinna kobiety (liczba i wiek dzieci, starszych rodzicow, status
matrymonialny itp.).

Prowadzac badania nad przedsigbiorczoScia na matg skale, badacz zawsze
boryka si¢ z problemem braku rzetelnych odpowiedzi na zadawane pytania
lub w ogole brakiem odpowiedzi na pytania drazliwe. Do takich pytan zali-
cza si¢ pytania dotykajace finansow. Pomimo iz w ramach badafi matych
i Srednich przedsigbiorstw uczestniczacych w panelu Pomorskiego Obser-
watorium Gospodarczego dopiero przy trzeciej edycji wprowadzono pytanie
0 wysoko$¢ obrotdw, umieszczajac w kafeterii jedynie przedzialy wartoSci,
wspOlpracujacy z nami anonimowo przedsi¢biorcy (w liczbie 660) w ponad
60% nie zdecydowali si¢ udzieli¢ odpowiedzi. Wobec braku mozliwoSci
dotarcia do rzetelnych danych wskazujacych sytuacje przedsigbiorstwa na
przestrzeni kilku lat, trudno wnioskowaé na temat rzeczywistych efektow
tego funkcjonowania. Ponadto brak konfrontacji takich danych z pytaniami
dotyczacymi motywacji, a przede wszystkim celéw i1 planow, nie pozwala
w sposOb jednoznaczny na ocen¢ aktywnoSci firmy.
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Pte¢ a motywacje przedsigbiorcze oraz podejmowane przez mikroprzedsigbiorcow decyzje zarzadcze

W ostatnim okresie postuluje si¢ odejScie w badaniach nad przedsie-
biorczodciag od badan masowych, na niejednolitych grupach podmiotéw,
na rzecz badan na jednorodnych podmiotach, na mniejsza skale, ale za to
dotykajacych glebiej badanych zjawisk. By¢ moze, to jest droga do zbudo-
wania rzetelnej wiedzy, miedzy innymi na temat przedsigbiorczoSci kobiet,
uwzgledniajacej takze uwarunkowania rodzinne, kulturowe, a moze tez psy-
chologiczne, ktore na te przedsigbiorczo$¢ moga wplywac.

Przypisy
1 Przywolano jedynie niektdre prace dotyczace przedsigbiorczosci kobiet, szerszy prze-
glad piSmiennictwa na ten temat mi¢dzy innymi w: Jennings i Brush, 2013.

2 Kobiety w UE-28 pracuj¢ przecigtnie 36,4 godziny w swoich firmach, podczas gdy
mezezyzni 44,3 (European Commission, 2014).
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