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ANALIZA CZYNNIKOW,WEWNETRZNYCH WPLYWAJACYCH
NA CZAS POSTEPOWAN SADOWYCH Z WYKORZYSTANIEM

ANALIZY SKUPIEN

Streszczenie. W artykule przedstawiono problem czasu trwania postgpowan
sagdowych oraz nieprawidlowos$ci stosowanych miernikéw. Celem artykutu byta
identyfikacja czynnikow wplywajacych na przebieg postepowania sadowego oraz
klasyfikacja sedzidow ze wzgledu na te czynniki. Przeprowadzono badania
jakosciowe w zakresie budowy modelu kompleksowego ujecia czynnikow
wplywajacych na przebieg postgpowania sadowego oraz badania ilo$ciowe,
obejmujgce obcigzenie przeptywem spraw pelnoetatowych pracownikow
wybranego wydzialu cywilnego sadu okr¢gowego w odniesieniu do czynnikow,
ktore wplywaja na to obcigzenie. Badania iloSciowe oparto na przegladzie
literatury — opracowan, raportow, publikacji krajowych 1 zagranicznych.
W badaniach ilosciowych dla przeprowadzenia analizy skupien zastosowano
metode Warda.

Stowa kluczowe: sadownictwo powszechne, podejscie procesowe,
przewlektos$¢ postepowan, wskazniki zatatwien

ANALYSIS OF INTERNAL FACTORS INFLUENCING EXCESSIVE
LENGTH OF COURT PROCEEDINGS WITH THE APPLICATION
OF THE CLUSTER ANALYSIS

Abstract. The article presents the problem of excessive length of court
proceedings and the misstatement of the used performance indicators. The aim of
the article was to identify factors influencing the course of court proceedings and
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the classification of judges due to these factors. Qualitative research in the field of
complex modeling of factors influencing the course of court proceedings and
quantitative research, including the caseload of full-time workflow of employees
of the selected Civil Division of the District Court in relation to factors
influencing this load were conducted. Qualitative research was based on literary
research — studies, reports, national and international publications. For the cluster
analysis’ quantitative studies the Ward method was used.

Keywords: common judiciary, the process approach, the excessive length of
proceedings, performance indicators

1. Wprowadzenie

Istotnym problemem polskiego sadownictwa powszechnego jest przewleklosé
prowadzonych postepowan sagdowych'. W regulacjach prawnych nie zostaly okreslone $ciste
terminy do zalatwienia spraw. Wynika to przede wszystkim z ich stopnia zlozonoSci.
Na proces szacowania dlugosci postgpowania sadowego sktada si¢ wiele niezaleznych
czynnikow, takich jak poziom obcigzenia sprawami s¢dziego oraz specyfika i charakter
spraw. Rozsadny termin rozstrzygnigcia jednej sprawy zalezy przede wszystkim od stopnia jej
komplikacji, jak rowniez innych czynnikéw losowych. Dlatego tez zgodnie z trescig ustawy,
nieuzasadniona zwloka istnieje wtedy, gdy sprawa ,,trwa dtuzej, niz to konieczne”.

Prawo strony do rozpoznania sprawy bez nieuzasadnionej zwtoki zostato zagwarantowane
w aktach prawa migdzynarodowego oraz w Konstytucji RP, zgodnie z ktérym ,.kazdy ma
prawo do sprawiedliwego 1jawnego rozpatrzenia sprawy bez nieuzasadnionej zwloki przez
wlasciwy, niezalezny, bezstronny i niezawisty sad”?. Po dyrektywie rozstrzygania przez sady
bez zbgdnej zwloki nie nalezy jednak oczekiwac, iz powinno to nastgpi¢ niezwlocznie po
wniesieniu sprawy. To samo dotyczy oczekiwan co do niezwlocznego podejmowania
czynnos$ci procesowych. W kazdym procesie przejscie calego postgpowania, przeprowadzenie
dowodoéw czy nawet wyznaczenie rozprawy i wezwanie stron, bieglych czy $wiadkow
wymaga czasu. Nie sposob réwniez oczekiwac, by przy rozstrzyganiu o zwtoce, sady nie
braty pod uwage stanu obtoZenia praca kazdego polskiego sadu — mozliwosci czasowych
sadu, jak rowniez liczby spraw.

Stosowane w sagdownictwie powszechnym mierniki wykonania rowniez maja negatywne
konsekwencje dla dziatalnosci sadow, powodujac wydluzenie op6znien w bardziej ztozonych
sprawach®. Slepy pomiar wielkosci wyjéciowej, bez rozroznienia stopnia skomplikowania

spraw, czynnikow wplywajacych na przebieg rozpraw, obiegu dokumentacji 1 roznicy

! Strategia Polska 2030, Wyzwania rozwojowe, czesé¢ 9. Sprawne paiistwo.

2 Konstytucja RP, art. 45, ust. 1.

3 Por. Pekkanen P., Niemi P.: Process performance improvement in justice organizations. Pitfalls of performance
measurement “International Journal of Production Economics”, 2012, p. 4.
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w stosowanych procedurach to brak zrozumienia proceséw. Podstawg prawidlowego pomiaru
powinno by¢ przedstawienie procesu, codziennych operacji i indywidualnych decyzji sedziow
oraz wiodacego czasu realizacji postepowan sgdowych.

Procesy sadowe sa wyjatkowo trudne do modelowania, ze wzgledu na nieciagly proces
przebiegu, zblizony do procesow dyskretnych w produkcji przemystowej. Istotne znaczenie
ma rowniez wystepowanie wielu mozliwych rozgal¢zien w procesie oraz fakt, ze kluczowe
decyzje sa podejmowane przez pracownikdw merytorycznych (sedzidow) na podstawie
zindywidualizowanych kryteriow®.

Celem artykulu byla identyfikacja czynnikow wplywajacych na przebieg postgpowania
sadowego oraz klasyfikacja sedziow ze wzgledu na te czynniki.

Przeprowadzono badania jako$ciowe w zakresie budowy modelu kompleksowego ujecia
czynnikow wplywajacych na przebieg postgpowania sadowego oraz badania ilosciowe,
obejmujace obcigzenie przeplywem spraw pelnoetatowych pracownikow wybranego
wydzialu cywilnego sadu okregowego w odniesieniu do czynnikow, ktére wptywaja na to
obcigzenie. Badania jako$ciowe oparto na przegladzie literatury — opracowan, raportow,
publikacji krajowych i zagranicznych. W badaniach ilosciowych dla przeprowadzenia analizy
skupien zastosowano metod¢ Warda. Istotnym wkladem autoréw jest innowacyjnosc¢
1 interdyscyplinarno$¢ prowadzenia badan Iaczace obszar iloSciowego rozpatrywania

procesOw w sagdownictwie z analizg jako$ciowa.

2. Czas trwania postepowan w Polsce — przeglad raportow statystycznych

W 2016 r. $redni czas trwania postepowan sadowych w sadach okregowych i rejonowych
wynosit 4,7 miesigca®. Ponad potowa spraw zatatwiana byla w przeciagu trzech miesiecy, za$
blisko 30% — od trzech do sze$ciu miesigcy. Co dziesigte postgpowanie trwato od szesciu do
dwunastu miesigcy. 4,6% spraw trwalo od roku do dwoch lat, 1,16% — od dwdch do trzech
lat. Mniej niz 1% stanowily postepowania, ktore toczyty sie ponad trzy lata®. Przedstawione
proporcje ulegaja zmianie w odniesieniu do postgpowan procesowych. Odsetek spraw
zatatwionych w przeciggu trzech miesiecy maleje wowczas o potowe — co czwarte

postgpowanie trwa od sze$ciu miesigcy do roku, a 14% — od roku do dwéch lat. Sredni czas

4 O trudno$ci kodowania specyficznych procesdow w sadownictwie finskim mozna znalezé informacje
w czasopismach prawniczych, m.in. w: Flanders S.: Modeling court delay. ,,Law & Policy”, Vol. 2(3), 1980.

5 Przewleklosé¢ postepowan sqdowych na tle ewidencji spraw w sqdach powszechnych w latach 2012-2016
Wydziat Statystycznej Informacji Zarzadczej w Departamencie Strategii i Funduszy Europejskich, 2017,
https://isws.ms.gov.pl/pl/baza-statystyczna/publikacje/download,2779,21.html.

6 Sredni czas trwania postepowarn sqdowych wybranych kategorii spraw I instancji za rok 2016. Wydziat
Statystycznej Informacji Zarzadczej Departament Strategii i Funduszy Europejskich, Ministerstwo
Sprawiedliwosci, https://isws.ms.gov.pl/pl/baza-statystyczna/opracowania-jednoroczne/rok-2016/download,33
69,7 . html.
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trwania procesowych postgpowan sadowych w I instancji w 2016 r. przedstawiono na
rysunku 1.

Czas trwania postepowan sadowych przedstawiany w statystykach wymiaru
sprawiedliwosci obliczany jest od dnia pierwszej rejestracji do czasu uprawomocnienia si¢
sprawy w pierwszej instancji. Nie uwzglednia si¢ zatem ich kontynuacji w postepowaniach
apelacyjnych 1 kasacyjnych, zwlaszcza czasu oczekiwania na rozpoczgcie sprawy

w II instancji.

2% 0,35% _0,17%
"""

® do 3 miesiecy
® powyiej 3 do 6 miesiecy
= powyiej 6 do 12 miesigcy
® powyiej 12 miesiecy do 2 lat
® powyiej 2 do 3 lat
®powyzej 3do 5 lat

powyiej 5do 8 lat

ponad 8 lat

Rys. 1. Sredni czas trwania procesowych postgpowan sadowych w I instancji — 2016 .

Zrodto: Opracowanie na podstawie: Wydziat Statystycznej Informacji Zarzadczej Departament
Strategii i Funduszy Europejskich, Ministerstwo Sprawiedliwosci. Sredni czas trwania
postepowan sgdowych wybranych kategorii spraw I instancji za rok 2016.

Wedhug respondentéw World Justice Project’ dla Polski warto$¢ wskaznika dhugoéci
trwania postegpowania od =zalozenia sprawy do ogloszenia wyroku lub osiggnigcia
porozumienia wyniosta 0,34 (1 oznacza sytuacj¢ idealng) i zdecydowanie odbiegata od
pozostatych wartos$ci wskaznikéw oceny WIP dla polskiego wymiaru sprawiedliwosci — 26%,
28%, 26%, 14%, 4%, 2%, 0,35%, 0,17%, przedstawionych w tabeli 1.

Tabela 1
Wartosci wskaznikow World Justice Project dla polskiego wymiaru sprawiedliwos$ci
w sprawach cywilnych

Wymiar sprawiedliwo$ci w sprawach cywilnych Warto$¢ wskaznika
Dostepno$¢ i finansowa przystepnosé 0,63
Brak dyskryminacji 0,81
Brak korupcji 0,77
Brak nieuzasadnionej zwtoki 0,34
Brak niedopuszczalnego wpltywu rzadowego 0,7
Skuteczno$¢ egzekwowania prawa 0,6
Niezalezno$¢ i efektywno$¢ alternatywnych metod rozwigzywania sporow 0,79

Zrodto: Opracowanie na podstawie danych World Justice Project.

"WIJP Rule of Law Index 2016 Report, https://worldjusticeproject.org.
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Na tle krajow rozwini¢tych (Unii Europejskiej, Europejskiego Stowarzyszenia Wolnego
Handlu oraz Ameryki Potnocnej) Polska plasuje si¢ w drugiej potowie stawki. Polski wymiar
sprawiedliwosci w sprawach cywilnych zajmuje trzynaste miejsce na 24 kraje poddane
badaniu. Kazdy z wymiaréw skladajacych si¢ na ostateczng pozycje w rankingu zostat
zoperacjonalizowany za pomocg szczegotowych wskaznikéw. Im bardziej warto$¢ wskaznika
zbliza si¢ do 1, tym wyzsza ocena w danym kryterium.

3. Kompleksowe ujecie czynnikow wplywajacych na przebieg
postepowania — proba konstrukcji modelu

Opracowanie systemu pomiaru standardow dziatania w sadownictwie powszechnym
niecodmiennie wzbudza zainteresowanie badawcze, wcigz jednak pozostaje niewypracowane.
Kryteria wydajnoéci organizacji (ang. performance) s3 tematem wielu opracowan®,
a poszukiwanie podobnych rozwigzan w organizacjach aspektowych’ wynika ze
zidentyfikowanej przewlektosci w zakresie zatatwiania spraw sadowych. Dodatkowo fakt
istnienia w sadach wielu interesariuszy powoduje, ze napigcia mi¢dzy nimi sg trudne do
uniknigcia, poniewaz nie istniejg rozwigzania, ktére zadowolityby wszystkich.

Na podstawie badan literaturowych oraz dostepnych raportow!? ustalono, ze do gldéwnych

czynnikow zewnetrznych, majacych wplyw na czas postepowan sadowych naleza:

8 Por. Bitici U.S., Turner T., Begemann C.: Dynamics of performance measurement systems. “International

Journal of Operations & Production Management”, Vol. 20, Iss. 6, 2000, p. 692-704; Bitici U.S., Mendibil K.,

Nudurupati S., Garengo P., Turner T.: Dynamics of performance measurement and organizational culture.

“International Journal of Operations & Production Management”, Vol. 26, No. 12, 2006, p. 1325-1350; Boland

T., Fowler A.: A systems perspective of performance measurement in public sector organizations. “The

International Journal of Public Sector Management”, Vol. 13, No. 5, 2000, p. 417-446.

Organizacje aspektowe — organy wiladzy, ktorych zasady funkcjonowania opieraja si¢ w gldwnej mierze na

zapisach ustawy zasadniczej — Konstytucji RP, a ktorych zidentyfikowane cechy inherentne, takie jak

autonomiczno$¢, specjalny i profesjonalny charakter dzialalnosci, egzoteryczno$é, konstytutywno$¢ oraz
tradycyjnos¢, stanowig o potrzebie wyodrgbnienia ich w typologii organizacji ze wzgledu na szczegbdlny
charakter realizowanych funkcji. Por. Odlanicka-Poczobutt M.: Modele proceséw logistycznych

w sadownictwie powszechnym. Wydawnictwo Politechniki Slaskiej, Gliwice 2016, s. 39.

10 Por. m.in.: Petryna K. (red.): Analiza struktury wielko$ciowej apelacji, okregéw sgdéw okregowych, sadow
apelacyjnych, sadow okregowych i rejonowych oraz wydziatbw w tych sadach (stan na dzien 31.12.2009
roku). Ministerstwo Sprawiedliwosci, Warszawa 2010; European Commission for the Efficiency of Justice
(CEPEJ) — Evaluation report of European Judicial Systems — Edition 2010 (2008 data): Efficiency and quality
of justice. Strasbourg 2010; Betdowski J., Cizkowicz M., Szescito D.: Efektywno$¢ polskiego sadownictwa
w $wietle badan mi¢dzynarodowych i krajowych. Forum Obywatelskiego Rozwoju, Helsinska Fundacja Praw
Czlowieka, Warszawa 2010, s. 11; Odlanicka-Poczobutt M.: The reform of common judiciary in Poland —
annexation or adaptation?, [in:] Malina A., Oczkowska R., Kaczmarek J. (eds.): Knowledge, economy, society.
Challenges and development trends of modern economy, finance and information technology. Cracow
University of Economics, Faculty of Management, Foundation of the Cracow University of Economics,
Cracow: Foundation of the Cracow University of Economics, 2015, p. 439-450; Raport Miedzynarodowy
wymiar sprawiedliwosci jako wyzwanie dla polskiego sqdownictwa powszechnego. Analiza struktury
organizacyjnej sqdownictwa powszechnego — etap I, opracowany przez MCCGroup w ramach projektu
,Modernizacja sposobu $wiadczenia ustug przez wymiar sprawiedliwosci” (POKL2007-2012 Priorytet V —
Dobre rzadzenie, Dzialanie 5.3. Wsparcie na rzecz realizacji Strategii Lizbonskiej), s. 14-47.

Nl
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rozdrobmienie  struktury  organmizacyjnej,  rozbudowane  regulacje  prawne  oraz
nieprawidlowos¢ stosowanych miernikow osiggalnosci.

Problem struktury organizacyjnej jest w literaturze szeroko omawiany, pojawiajg si¢
réwniez opracowania w zakresie sieciowania sadow!!. Znaczaca liczba przepisow powoduje,
Ze procesy i operacje w tego typu organizacjach sg zazwyczaj skomplikowane i abstrakcyjne,
a stosowane mierniki daja informacje jedynie o obecnym poziomie wykonania, czyli
zalatwienia spraw 1 nie sg wykorzystywane do kontroli ani do celow planistycznych.
Statystyka prowadzona jest w ten sposob, ze opisuje minione wykonanie, co umozliwia
reagowanie tylko na podstawie historycznego przedstawienia danych. Dane dotyczace
wplywu i zatatwienia spraw!? prezentuja jedynie $redni czas trwania postepowan sadowych,
nie wskazujac jakiego okresu dotycza zaleglosci, ani z czego wynikaja. Nieodlaczna potrzeba
obiektywnos$ci, bedaca najwazniejszym kryterium jakosciowym orzeczen, czyni kwestie
dotyczace zarzadzania wynikami i wprowadzania nowych procedur operacyjnych drazliwymi.
Dodatkowo brak wnikliwych opracowan odnoszacych si¢ do potrzeby wypracowania
narzgdzi, rodzajow mozliwych rozwigzan oraz dyskusji na ten temat w S$rodowisku
prawniczym wzmaga inercj¢ 1 niech¢¢ do zmian.

Wsréd czynnikdw  wewngtrznych najistotniejsze znaczenie ma, zdaniem autorek,
obcigzenie pracq kadry orzeczniczej — s¢dzidw w powigzaniu z liczhq procedur opera-
cyjnych, co, wraz z czynnikami zewnetrznymi, ma wptyw na preferencje i przyzwyczajenia
sedziow w zakresie rozstrzygania spraw. Zestawienie proponowanych czynnikéw
przedstawiono na rysunku 2.

Czynniki zewnetrzne

=l | Czynniki wewnetrzne

ilos¢ procedur
operacyjnych
przepisy prawa
poziom ohcigzenia
kadry orzeczniczej
liczha liczba
liczha § liczba liczba liczba liczba P spraw
nieprawidlowe preferencje i spraw || stron § swiadkdw § bieghych § rozpraw T czynnych

skomplikowane

Czynniki objete badaniem

mierniki przyzwyczajenia [w toku)

osiagalnosci sedziow

Rys. 2. Kompleksowe ujecie czynnikow wplywajacych na przebieg postepowania — propozycja
) modelu
Zrédto: Opracowanie wlasne.

'l Morawska S., Banasik P.: Ksztalttowanie warto$ci wymiaru sprawiedliwo$ci poprzez jego usieciowienie.
,,Zarzadzanie i Finanse”, nr 3/1, Uniwersytet Gdanski, 2015.
12 Informator Statystyczny Wymiaru Sprawiedliwosci, www.isws.ms.gov.pl.
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Nieprzewidywalno§¢ procesu i heterogeniczno$¢ spraw nie pozwalaja na stosowanie
zasady FIFO (ang. first-in-first-out)'?, dodatkowo polaczone sa z trudno$cia szacowania
czasOw przeptywu oraz mozliwosci Sledzenia procesu. Preferencyjne zachowania
pracownikow merytorycznych, podporzadkowane realizacji stosowanych miernikow,
wskazuja na tendencje rozpoznawania w pierwszej kolejnosci spraw o mniejszym poziomie
skomplikowania 1 mniejszej liczbie czynnosci do wykonania w procesie przed sprawami
o wyzszym stopniu skomplikowania (rys. 3)'*. Wynika to w znacznej mierze z koniecznosci
zrealizowania zatozonych miernikow i powoduje opéznienie w sprawach odlozonych do
rozpoznania w terminie pozniejszym. Nieprzewidywalnos$¢ jest tym wigksza, im bardziej

heterogeniczny jest osiggany rezultat!>.

INFUT SYSTEM SPOA OUTPUT
Wariant 1. - 100%
W ] W R D e ’
1 2 3 4 5 5 7 Wariant 2. - 60%
Wariant 1. : D El D D D /1 wokande - 100% wartosci oczekiwane]
1 3 4 [3 7

Wariant 2. : E‘ :__j E‘ E‘ i_ [/ Lwokande - 60% wartosci oczekiwanej

- Sprawa, w ktorej liczba czynnosci pozwala na wydanie
Legenda: E P e Jliczba czy ' ° Wy .
orzeczenia (zalatwienie) na jednym posiedzeniu (rozprawie)

E - Sprawa, ktora wymaga dwach posiedzien

i i - Sprawa, ktdra wymaga n- posiedzien

Rys. 3. Przeptyw spraw przez system logistyczny sadu wskazujacy na preferencje sgdziow
Zrddto: Odlanicka-Poczobutt M.: Modele procesow logistycznych w sadownictwie powszechnym.
Wydawnictwo Politechniki Slgskiej, Gliwice 2016, s. 408.

13 Odpowiednikiem tej zasady w sadownictwie jest reguta FIFS (ang. first-in-first-serve), poniewaz zgodnie
z regulaminem urz¢dowania sadow powszechnych sprawy powinny by¢ zatatwiane wedlug kolejnosci
wptywu. Por. Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 23.02.2007 r. — Regulamin wewnetrznego
urzedowania sqdow powszechnych, DzU. Nr 38, poz. 249 ze zm. wydane na podstawie art. 41, § 1 ustawy
7 27.07.2001 r. — Prawo o ustroju sqdow powszechnych (USP).

14 Odlanicka-Poczobutt M.: Modele proceséw logistycznych w sadownictwie powszechnym. Wydawnictwo
Politechniki Slaskiej, Gliwice 2016, s. 409.

15 Wynika to w znacznej mierze z mozliwo$ci wystapienia nieprzewidywalnych sytuacji typu, niestawienie sie
$wiadka, choroba sedziego, nowy dowod w sprawie, itd. Por. Townley B.: Performance Measurement Systems
and the Criminal Justice System: Rationales and Rationalities. Managing to Improve Public Services,
[in:] Hartley J., Donaldson C., Skelcher C., Wallace M. (eds.): Cambridge University Press, Cambridge 2008,
p. 134-152.



342 M. Odlanicka-Poczobutt, S. Morawska, P. Banasik

Ustalone przez ministerstwo wskazniki zalatwien nie odzwierciedlaja znaczenia jako$ci
orzeczen, zasady rownosci, ani konieczno$ci zapobiegania opdznieniom. Sedziowie dbajg
o poziom jako$ci orzeczen, majg jednak prawo do wyboru kolejnosci spraw do rozpatrzenia,
wynikajace z ich niezawisto$ci i niezalezno$ci. Dhuzszy czas rozstrzygania powinien z jego
punktu widzenia zapewnia¢ obiektywne orzeczenia i wysoka jako$¢ decyzji. Poniewaz
wyznaczone przez wskazniki zatatwien wielko$ci rdwniez muszg zostaé osiggnigte, wigc
opozniony zostaje tok indywidualnych spraw, a zasada kolejno$ci wplywu nie zawsze jest
przestrzegana. Niektore sprawy wymagaja dluzszych ustalen. S3a rozwazane diluzej niz
pozostate lub proces musi by¢ ponownie wszczety z powodu nowego dowodu. Podczas gdy
jedne sprawy wymagaja wickszej iloSci czasu za zastanowienie, w tym czasie mnigj
skomplikowane przypadki mogg zosta¢ rozstrzygniete (zatatwione). Istnieje zatem wyrazna
potrzeba wzigcia pod uwage liczby czynnos$ci wykonywanych w ramach postepowania
sadowego.

Obecne skupianie si¢ na liczbie przypadkéw bez oceny roéznic w obcigzeniu pracg
oznacza, ze np. jeden niekwestionowany przypadek wykroczenia drogowego odpowiada
jednemu zaskarzonemu przypadkowi naruszenia praw wlasno$ci intelektualnej, chociaz
powszechnie wiadomo, ze niektdre rodzaje spraw sg bardziej skomplikowane od innych. Brak
informacji dotyczacej wielko$ci naktadu pracy zwigzanej z prowadzeniem i rozstrzygnieciem
sprawy nie pozwala zatem na ocen¢ potrzeb s¢dzidw 1 personelu wspomagajacego w tym
zakresie. Szacowanie nakladu pracy i czasu, potrzebnego do rozstrzygnigcia sprawy jest
zatem warunkiem mozliwos$ci okreslenia 1 oceny wielko$ci potrzebnych zasobow, stanowigc
podstawe ich alokacji. Dla potwierdzenia r6znic w naktadzie pracy sedziow w zaleznos$ci od
rozstrzyganej sprawy na rysunku 2 zamieszczono czynniki obj¢te badaniem, tj. liczbe:
zatatwionych spraw, stron w sprawach, swiadkow, biegtych, rozpraw, posiedzen niejawnych

oraz sume spraw czynnych (w toku).

4. Metodyka i wyniki badan

Istota badania byta analiza obcigzenia przeptywem spraw petnoetatowych pracownikow
z uwzglednieniem, wskazanych w poprzednim punkcie, czynnikow, ktére wptywaja na to
obcigzenie. Innego nakladu pracy i czasu wymaga rozstrzyganie sprawy na posiedzeniu
niejawnym (sedzia wykonuje swojg prace sam, w swoim biurze), innego, gdy sprawa wymaga
opinii 1 konsultacji bieglych w trakcie przebiegu sprawy, konsultacji ze wspotpracownikami,
a zasadniczo innego, gdy se¢dzia przeprowadza kilka lub kilkanascie rozpraw sadowych
z udziatem stron, ich pelnomocnikow i §wiadkow powotanych w sprawie.

Badaniu poddano wszystkich sedzidéw orzekajacych w wybranym wydziale cywilnym

sadu okrggowego. Préba wyniosta 8 0sob (byt to jeden z najwiekszych w Polsce wydziatow),
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analizie poddano wszystkie sprawy czynne z wybranych dwoch lat kalendarzowych. W tabeli
2 przedstawiono liczbe spraw zalatwionych (wptyw 1 zatatwienie) w badanym okresie
w podziale na repertoria dla kazdego z badanych sedziow. W wydziatach cywilnych badanego
sadu okregowego prowadzi si¢ repertoria:
e spraw cywilnych:
,»C”7 — dla wszczetych przed tym sagdem na skutek pozwu lub skargi o uchylenie
wyroku sadu polubownego spraw cywilnych rozpoznawanych w procesie,
- ,,CG-G” — dla spraw z zakresu Prawa geologicznego 1 gdérniczego, przy czym
w razie gdy wplyw jest niewielki, sprawy moga by¢ wpisywane do repertorium
,»C” z dodatkowym oznaczeniem ,,CG-G”,
- ,,Co0” — dla innych spraw cywilnych rozpoznawanych wedlug przepiséw
o procesie 1 0 sadzie polubownym,
- ,Nc” — dla spraw wszczetych przed tym sadem w postepowaniu nakazowym
1 upominawczym,
- ,Ns” — dla spraw cywilnych rozpoznawanych w trybie postgpowania
nieprocesowego,
e spraw rejestrowych:
,»INs-Rej” — dla spraw z zakresu rejestru dziennikéw 1 czasopism,
e spraw rodzinnych i nieletnich:
»RC” — dla wszczetych przed sadem rodzinnym spraw cywilnych rozpozna-

wanych w trybie postgpowania procesowego (np. o rozwdd).

Tabela 2
Liczba spraw zatatwionych w badanym okresie w podziale na repertoria (wptyw 1 zatatwienie)
Sedzia C Ns Nc¢ Co NsRej RC CGg
1 225 0 18 0 13 194 0
2 199 44 30 16 15 74 19 1
3 33 7 2 17 2 5 0 0
4 252 113 16 0 16 102 5
5 286 1 14 0 14 257 0
6 331 0 22 0 12 297 0
7 246 85 12 2 11 2 134 0
8 314 100 13 67 14 21 97 2

Zrédto: Opracowanie z wykorzystaniem oprogramowania STATISTICA.

Otrzymane z sekretariatu wydziatu wydruki z programu Currenda zostaly zeskanowane
1 wprowadzone do arkusza kalkulacyjnego, nastgpnie wykorzystane w programie IBM SPSS
Statistics. Pod uwage wzigto liczbe zalatwionych spraw, stron w sprawach, $wiadkow,
biegtych, rozpraw, posiedzen niejawnych oraz sume¢ spraw czynnych (w toku). W tabeli 3
przedstawiono liczbe spraw zatatwionych w badanym okresie ogdtem wraz z uwzglednieniem

wskazanych czynnikow.


http://pl.wikipedia.org/wiki/Pozew
http://pl.wikipedia.org/wiki/Post%C4%99powanie_s%C4%85dowe
http://pl.wikipedia.org/wiki/Post%C4%99powanie_s%C4%85dowe
http://pl.wikipedia.org/wiki/S%C4%85d_polubowny
http://pl.wikipedia.org/wiki/Post%C4%99powanie_nakazowe
http://pl.wikipedia.org/wiki/Post%C4%99powanie_upominawcze
http://pl.wikipedia.org/wiki/Post%C4%99powanie_nieprocesowe
http://pl.wikipedia.org/wiki/Post%C4%99powanie_nieprocesowe

344

M. Odlanicka-Poczobutt, S. Morawska, P. Banasik

Tabela 3

Liczba spraw zatatwionych w badanym okresie ogdtem, stron, §wiadkdw, bieglych, rozpraw,
posiedzen niejawnych

. Liczba spraw Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba Sprawy
Sedzia . . . . . , czynne -
zalatwionych stron Swiadkow | bieglych | rozpraw | posiedzen suma
1 225 292 137 4 166 59 99
2 199 92 83 12 58 115 49
3 33 4 14 6 2 26 0
4 252 195 154 7 174 78 111
5 286 399 169 8 228 58 81
6 331 437 296 7 265 66 90
7 246 227 145 0 0 0 123
8 314 185 216 13 148 154 103
min 33 4 14 0 0 0 0
max 331 437 296 13 265 154 123
max-min 298 433 282 13 265 154 123
srednia 235,75 228,875 151,75 7,125 130,125 69,5 82
. . . . . . Sprawy
Sedzia Llczba.spraw Liczba ] L'lCZbZ’l I.llczba Liczba Ll'czba . | czynne—
zalatwionych stron sSwiadkow | bieglych rozpraw | posiedzen suma
1 0,644295 | 0,665127 0,43617| 0,307692| 0,626415 0,383117| 0,804878
2 0,557047| 0,203233| 0,244681| 0,923077| 0,218868 0,746753 | 0,398374
3 0 0 0| 0461538 0,007547 0,168831 0
4 0,734899 | 0,441109| 0,496454 | 0,538462| 0,656604 0,506494 | 0,902439
5 0,848993 0,91224| 0,549645| 0,615385| 0,860377 0,376623 | 0,658537
6 1 1 1| 0,538462 1 0,428571| 0,731707
7 0,714765| 0,515012| 0,464539 0 0 0 1
8 0,942953 | 0,418014| 0,716312 1| 0,558491 1| 0,837398

Zrédto: Opracowanie z wykorzystaniem oprogramowania STATISTICA.

Do okreslenia zbioru obiektow dzielonego na k-grup (skupien), gdzie liczba grup

identyfikowana jest a priori, zastosowano metod¢ Warda — jedng z aglomeracyjnych metod

hierarchicznych grupowania obiektow oraz metode k-$rednich (metode niehierarchiczng)'®.

Na rysunku 4 przedstawiono diagram drzewa opracowany dla wszystkich sedziow

orzekajacych w wydziale. Nazwiska osob zostaly ukryte pod niebieskg ramka. Jako miare

odleglosci przyjeto odleglos¢ euklidesowa (rys. 5).

16 Por. Grabinski T., Wydymus S., Zelia§ A.: Metody taksonomii numerycznej w modelowaniu zjawisk
spoteczno-gospodarczych. PWN, Warszawa 1989.
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Rys. 4. Diagram drzewa dla badanej populacji
Zrbdto: Opracowanie wlasne z wykorzystaniem oprogramowania STATISTICA.

Wykres odlegtosci wigzania wzgledem etapow wigzania
Odlegt. euklidesowa
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Rys. 5. Wykres odleglosci wigzania — odlegtosc¢ euklidesowa
Zrédto: opracowanie wlasne z wykorzystaniem oprogramowania STATISTICA.

Na rysunku 6 przedstawiono analiz¢ skupien grup sedzidw orzekajacych w badanym
podmiocie w analizowanych okresie dla wskazania wystepujacych roznic w obcigzeniu praca,
ze wzgledu na stopien skomplikowania sprawy. Liczbe skupien potrzebng do metody

k-§rednich wyznaczono na podstawie dendrogramu otrzymanego metoda Warda.
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Rys. 6. Wykres srednich grupowych kazdego skupienia
Zrbdto: Opracowanie wlasne z wykorzystaniem oprogramowania STATISTICA.

Sedzidw pogrupowano na rozlaczne i niepuste podzbiory nazywane klasami ze wzgledu
na podobienstwo wystepujacych czynnikéw. Do wyodregbniania grup sedziow wykorzystano
7, wskazanych wcze$niej, zmiennych diagnostycznych takich jak: liczba zatatwionych spraw,
liczba stron w sprawach, liczba swiadkow, liczba biegltych, liczba rozpraw, liczba posiedzen
niejawnych oraz suma spraw czynnych (w toku), stanowigcych jednoczesnie czynniki
wewnetrzne objete badaniem w przedstawionym modelu. Tabela 4 zawiera zestawienie do

wykresu $rednich grupowych kazdego skupienia.

Tabela 4
Zestawienie do wykresu $rednich grupowych kazdego skupienia
Liczba spraw | Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba cSZpl;la:?:
zalatwionych stron Swiadkow bieglych rozpraw posiedzen s}lllma
grl 0,14 0,02 0,09 0,84 0,02 0,37 0,00
gr2 1,14 1,35 1,19 0,73 1,28 0,75 1,23
gr3 1,09 0,61 0,99 1,75 0,79 1,94 0,93

Zrédlo: opracowanie whasne z wykorzystaniem oprogramowania STATISTICA.

5. Whnioski z badania

Przeprowadzona analiza wariancji zmiennych (tabela 5) oraz analiza wykresu $rednich

grupowych kazdego skupienia (rys. 6) pozwalaja na stwierdzenie, ze:
e w skupieniu 3 (obeymujagcym sedziow 6. i1 7.) sedziowie prowadzg sprawy

charakteryzujace si¢ liczbg posiedzen i liczba bieglych znacznie powyzej Sredniej



Analiza czynnikow wewnetrznych. ..

347

ogoblnej. Sa to na ogodt sprawy C lub liczba spraw jest rOwnomierna dla réznych typow
spraw. Brak mozliwosci specjalizowania si¢ w okreslonym typie prowadzi do
koniecznosci wnikliwego zapoznawania si¢ z kazdym nowym przypadkiem, co
wydtuza czas potrzebny na wydanie orzeczenia;

skupienie 2 (obejmujace pieciu sedziow — 1, 2, 3, 4, 5) charakteryzuje wysoka ogdlna
liczba rozpraw i liczba stron oraz ogo6lna liczba spraw i spraw zatatwionych. Dotyczy
to w znacznej mierze spraw RC, czyli spraw rodzinnych, gdzie wystepuje wiele stron
oraz koniecznos$¢ ustalenia wielu termindéw rozpraw;

w skupieniu 1 (obejmujacym sedziego 8.) sedzia ma wszystkie cechy ponizej Sredniej
grupowej. Poniewaz badania zostaty przeprowadzone na rzeczywistych danych i dane
osobowe kazdego sedziego byly znane, wiec wiadomo, ze w grupie tej znalazt si¢
sedzia zajmujacy stanowisko funkcyjne. Ma to istotny wptyw na liczbg zatatwionych
spraw — obowigzki administracyjne maja negatywny wplyw na liczbe zatatwien.
Do tej grupy nalezg réwniez orzecznicy, ktdrzy prowadza sprawy bardzo skompliko-

wane 1 wymagajace wielu konsultacji i czasu na zastanowienie.

Tabela 5
Analiza wariancji zmiennych
Analiza wariancji (Arkusz1)
Miedzy |df| Wewn. |df F Istotn.

Zmienna SS SS p
Liczba spraw zatatwionych 0,592727 3| 0,090390 4 8,74324 0,031343
Liczba stron 0,739725 3| 0,052976 4 18,61773 0,008185
Liczba swiadkow 0,404278| 3 0,214447 4 2,51362 0,197238
Liczba biegtych 0,563363| 3 0,151874 4 4,94589 0,078296
Liczba rozpraw 0,652470 3 0,342231 4 2,54203 0,194576
Liczba posiedzen 0,512685 3 0,172928 4 3,95297 0,108724
Sprawy czynne - suma 0,617589 3 0,118085 4 6,97341 0,045640

Zrédto: Opracowanie z wykorzystaniem oprogramowania STATISTICA.

Przedstawione zestawienie wskazuje na znaczng roéznorodno$¢ spraw ze wzgledu na

nierownomierny rozklad analizowanych czynnikow, stanowigc jednocze$nie potwierdzenie

zidentyfikowanych nieprawidlowo$ci prowadzonego pomiaru, w ktorym zaklada sig, ze

sprawy sa sobie rowne, nie uwzgledniajac rdznic czasu wymaganego na wszystkich etapach

realizacji procesu, az do rozstrzygnigecia. Wielkos¢ 1 zakres jurysdykcji sadu wydajg si¢ miec

tu rowniez duze znaczenie.
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6. Podsumowanie

Przeprowadzone badania jako$ciowe pozwolity na realizacje celu artykutu w zakresie
budowy modelu kompleksowego ujecia czynnikow wpltywajacych na przebieg postepowania
sadowego. Wsrod gtoéwnych czynnikéw zewnetrznych, majgcych wptyw na czas postepowan
sadowych wskazano: rozdrobnienie struktury organizacyjnej, rozbudowane regulacje prawne
oraz nieprawidlowos¢ stosowanych miernikow osiggalnosci, natomiast wséréd czynnikow
wewnetrznych najistotniejsze znaczenie ma obcigzenie pracq kadry orzeczniczej, liczba
procedur operacyjnych oraz preferencje i przyzwyczajenia sedziow w zakresie rozstrzygania
spraw. Do badan ilosciowych, obejmujacych analiz¢ obcigzenia przeptywem spraw peino-
etatowych pracownikow wybranego wydzialu cywilnego sadu okrggowego w odniesieniu do
wskazanych czynnikéw, zastosowano metode analizy skupien Warda. Badaniu poddano
sedzidow orzekajacych w wybranym wydziale cywilnym sadu okrgegowego w zakresie
wszystkich spraw czynnych z wybranych dwoéch lat kalendarzowych, w podziale na repertoria
dla kazdego z badanych sedziow. Do wyodrgbniania grup s¢dziow wykorzystano, wskazane
wczesniej, zmienne diagnostyczne takie jak liczba: zatatwionych spraw, stron w sprawach,
swiadkow, bieglych, rozpraw, posiedzen niejawnych oraz suma spraw czynnych (w toku),
jednoczesnie stanowigcych czynniki wewngtrzne objete badaniem w przedstawionym modelu.

Otrzymane wyniki wskazaty znaczng réznorodnos$¢ spraw ze wzgledu na wystepujace
czynniki wewngetrzne, stanowigc jednoczesnie potwierdzenie zidentyfikowanych nieprawidto-
wosci prowadzonego pomiaru, w ktorym zaklada si¢, ze sprawy sa sobie rowne, nie
uwzgledniajac rdznic czasu wymaganego na wszystkich etapach realizacji procesu. Innego
naktadu pracy 1 czasu wymaga rozstrzyganie sprawy na posiedzeniach niejawnych
1 rozprawach, innego, gdy sprawa wymaga opinii bieglych w trakcie przebiegu sprawy,
a zasadniczo innego, gdy na kilku lub kilkunastu rozprawach wystepuje wielu swiadkow
powotanych w sprawie.

Zidentyfikowane czynniki majg zatem istotny wptyw na dlugos¢ postepowania i powinny
zosta¢ uwzglednione przy analizie przewleklosci oraz do celéw planistycznych przy
konstrukcji wlasciwych miernikéw osiggalnosci. Wielkos¢ i zakres jurysdykcji sadu maja
rowniez duze znaczenie. Mierniki obecnie stosowane w sagdownictwie przekazujg informacje
jedynie o obecnym poziomie wykonania, czyli zatatwienia spraw. Ich stosowanie powoduje,
ze otrzymane w efekcie dane w niewielkim stopniu informujg o tym co si¢ dzieje w sadach.

Planowanie 1 kontrola wiodacego czasu trwania spraw przez analiz¢ wszystkich
czynnikéw wewnetrznych powinna stanowi¢ wazng cze$¢ strategii dla zachowania wysokiej

jakosci orzeczen, zgodnej z misjg 1 wartosciami reprezentowanymi w organizacji.
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