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Streszczenie: Kurs jezyka angielskiego technicznego powinien
poméc studentom w zdobyciu réznego typu umieje¢tnosci, zaréwno
jezykowych, czyli twardych, jak i pozajezykowych, zwanych
migkkimi. Skuteczne zintegrowanie tradycyjnego nauczania z
zadaniami online moze dzigki afordancjom i funkcjonalno$ciom
wykorzystanych narzg¢dzi internetowych zachegci¢ uczacych si¢ do
wchodzenia w bardziej zréznicowane interakcje, skutkujace
rozwojem wielu umiejetnosci potrzebnych w przyszlej pracy,
bardzo poszukiwanych przez pracodawcéw z réznych sektordw.
Zadania online w postaci projektéw zespolowych moga staé sig¢
ciekawym i stymulujacym do zwigkszonego wysitku dodatkiem do
tradycyjnego kursu akademickiego. W niniejszym artykule
zaprezentowano wyniki kolejnego etapu badan nad efektywnoscia
nauczania online, w ktérym poddano analizie opinie studentéw
Politechniki Gdanskiej wyrazone w ankietach przeprowadzonych w
latach 2017 1 2018.

Stowa kluczowe: zajecia wspomagane zadaniami online,
umiej¢tnosci migkkie, jezyk angielski techniczny, umiejgtnosé
wspoélpracy, praca zespotowa

1. WSTEP

Kursy e-learningowe, blended learningowe i zajgcia
wspomagane narzgdziami internetowymi moga dzigki
afordancjom i  funkcjonalnoSciom  wykorzystanych
technologii stworzy¢ studentom nie tylko warunki do
budowania nowej wiedzy, ale takze do rozwoju réznych
umiejetnosci  dodatkowych,  przydatnych w  zyciu
zawodowym. W przypadku nauki jezyka angielskiego
ogélnego 1  specjalistycznego, tworcy tradycyjnych
programéw edukacyjnych i nauczyciele realizujacy je staraja
si¢ zazwyczaj konstruowa¢ réznego typu zadania ksztalcace
szereg umiejetnosci twardych — np. umiejetno§¢ méwienia,
stuchania, czytania i pisania — adekwatnych do celéw
programu edukacyjnego, poziomu zaawansowania oraz
potrzeb uczacych si¢. Dodanie do takich zaje¢ komponentéw
online moze wzbogaci¢ program nauczania o zasoby i
aktywno$ci, ktoérych celem jest takze wyposazenie
studentéw w poszukiwane przez pracodawcOéw kompetencje
pozajezykowe. Istnieje szereg umiej¢tnosci migkkich, jakie
powinien posiada¢ absolwent szkoly wyzszej, pomocnych w
adaptowaniu si¢ do wymogdéw S$rodowiska pracy,
zmieniajacych si¢ warunkéw zatrudnienia i wszelakich
wyzwan stawianych pracownikowi we wspo6lczesnym
swiecie.

Zatem kursy jezykdw obcych oferowane na uczelniach
wyzszych moga sta¢ si¢ zupelnie innym $rodowiskiem

nauczania i uczenia si¢, pozwalajagcym na osigganie nowych
celéw, potwierdzanych mierzalnymi efektami ksztalcenia.
Nowatorskie programy nauczania jezyka specjalistycznego,
bazujace na ideach konstruktywistycznych i
konstrukcjonistycznych, wykorzystywanych czesto do
tworzenia komponentéw online, moga ponadto przyczynic¢
si¢ do tego, aby bioracy w nich udzial studenci stali si¢
uczniami samoregulujagcymi, czyli takimi, ktérzy potrafig
samodzielnie kierowa¢ swoim procesem edukacyjnym w
czasie studidw i w przysztym zyciu zawodowym [1]. Mlody
inzynier powinien by¢ nie tylko osoba wyksztalcona,
posiadajaca wiedz¢ ze swojej dziedziny, ale przede
wszystkim cztowiekiem pragnacym rozwijac si¢ i adaptowac
do potrzeb stwarzanych przez $rodowisko, w ktoérym
funkcjonuje. Zajecia e-learningowe poprzez swdj charakter
uzyskany dzigki funkcjonalno$ciom uzytych narzedzi daja
doskonala sposobno$¢ do wyksztalcenia w miodym
cztowieku bardziej $§wiadomego podejscia do uczenia sig,
gdyz z jednej strony zapewniaja mu wicksza autonomi¢ i
spersonalizowany tryb nauki, a z drugiej moga go wciggaé¢ w
bardziej  zréznicowane interakcje, niedostgpne W
tradycyjnym nauczaniu, nawet takim, w ktérym nauczyciel
korzysta z multimedialnych prezentacji [2].

Celem niniejszego artykutu jest przyjrzenie si¢
potencjalnej wartosci wprowadzenia do tradycyjnego kursu
jezyka angielskiego technicznego zadah rozwijajacych
niektére  umiejetnosci  migkkie, = opracowanych z
wykorzystaniem prostych narze¢dzi internetowych. Wszelkie
opinie oparte sa na wstgpnych badaniach przeprowadzonych
w czasie zaje¢ wspomaganych komponentami online, w
ktérych brali udzial studenci Politechniki Gdanskiej
uczeszczajacy na lektorat jezyka angielskiego. Materiat
empiryczny, bedacy podstawa wywodu, zostal zebrany w
trakcie semestralnych kurséw w latach 2017-2018. Badania
maja charakter prototypowy i fragmentaryczny, ograniczony
czasoprzestrzennie do prowadzonych zajec¢ i zostaty oparte
na analizie statystycznej wynikdw ankiet oraz na obserwacji
pracy studentow.

2. NAUCZYCIEL STYMULUJACY ROZWOJ
STUDENTOW

Postmodernistyczne rozumienie procesu uczenia si¢ i
nauczania wzmacnia je i podnosi jego skuteczno$¢ poprzez
stworzenie $rodowiska edukacyjnego wykreowanego przy
pomocy najnowszych technologii. Komponenty online moga
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przyczyni¢ si¢ do zwigkszenia efektywnosci nauczania, gdyz
poszerzaja zakres mozliwosci edukacyjnych dostepnych dla
nauczyciela i uczacego si¢, dzigki ktérym tatwiej jest
osiggnaé zamierzone efekty ksztalcenia [3]. W dzisiejszych
czasach mtodzi ludzie s3 tak przyzwyczajeni do uzywania
ré6znych nowych technologii w zyciu codziennym, a w
szczegblnosci technologii komunikacyjnych, Ze nauczanie
uniwersyteckie, w ktdrym nie ma e-learningu, blended
learningu, m-learningu, czy wspomagania przy pomocy
narzg¢dzi online, mogg uznawaé za zbyt starodawne, nudne,
nieatrakcyjne i mato stymulujace rozwdj intelektualny oraz
zawodowy.

Potaczenie technik instruktywistycznych z
konstruktywistycznymi i konstrukcjonistycznymi [4, 5]
widoczne coraz czegsciej w nowych komponentach online
prowadzi do osiagnigcia efektu synergicznego [6, 7],
wynikajacego z nowej jakosci $rodowiska edukacyjnego w
ten sposéb zbudowanego. Tradycyjny, instruktywistyczny
nauczyciel zostaje zastgpiony konstruktywistycznym, ktory
przekazuje czg$¢ kontroli nad procesem edukacyjnym
uczacemu si¢, gdyz jest §$wiadomy tego, ze studenci pracuja
bardziej efektywnie, jesli moga kierowaé wlasnym procesem
uczenia si¢ [1]. Badania pokazuja, Ze ci uczacy sie, ktorzy
pozbawieni s3 mozliwo§ci wyboru i autonomii, mniej si¢
angazuja i duzo wolniej przyswajaja podane im informacje, a
wigc moga w sposob niewystarczajacy konstruowaé swoje
modele mentalne [8]. Dlatego tez nowatorski nauczyciel
akademicki to osoba umozliwiajaca uczenie si¢, zachecajaca
studentow do tego, by poprzez interakcj¢ z materiatami
dydaktycznymi i krytyczng analiz¢ budowali nowe
dos$wiadczenia ptyngce ze zdobywania nowych kompetencji.

Z literatury przedmiotu wynika, Ze najbardziej
efektywne sg moduty e-learningowe i zajgcia wspomagane
narz¢dziami internetowymi wielotorowo aktywizujace
uczacych si¢ [9, 10]. Mozna osiagna¢ taka jako$¢ poprzez
zaprojektowanie zaje¢ wpisujacych si¢ w paradygmat
konstruktywistyczny i konstrukcjonistyczny, bowiem w
stosunku do instruktywizmu zwigkszaja one interaktywno$¢
i autonomi¢ uczacego si¢. Wybdr metod, technik i narzedzi
nalezy do nauczyciela tworzacego kurs i nadzorujacego
prace studentéw, ktéry w zaleznosci od nauczanych tresci
moze wprowadzi¢ wigcej lub mniej zadan zwigkszajacych
umieje¢tno$¢ samoregulacji, waznej dla Swiadomego uczenia
si¢ [11] oraz ¢wiczen stymulujacych ksztalcenie réznych
kompetencji pozajezykowych. Zatem nauczyciel jezyka
obcego na uczelni wyzszej, dzigki swojej wiedzy z zakresu
metodyki, musi stara¢ si¢ laczy¢ w swojej pracy rdzne
praktyki pedagogiczne w celu uzyskania jak najlepszych
efektow ksztalcenia.

Nawet stosunkowo malo interaktywne zasoby e-
learningowe, zbudowane w stylu instruktywistycznym,
mogg wciggaé uczacego si¢ w rdéznego typu interakcje,
dzieki ktérym intensywniej rozwija on myslenie analityczne,
krytyczne i refleksyjne. Nowe technologie pozwalaja na
osiagniecie zdecydowanie wigkszego stopnia interakcyjnosci
niz tradycyjne papierowe podreczniki i slajdy pokazywane
na wyktadach oraz zajgciach instruktazowych [12, 13].
Zasoby multimedialne dostgpne w modutach online,
opracowane wedlug idei konstruktywistycznych, zachecaja
korzystajacego z nich do intensywniejszej nauki poprzez
zakodowang w nich wielozadaniowo$¢. Pozwalaja juz nie
tylko ma odkrywanie nielinearnych $ciezek pracy z nimi, ale
takze aktywizuja go wielotorowo przy pomocy dzwigku,
grafiki, tekstu, animacji i filmu, zwracajac jego uwage na
najistotniejsze  tre$ci, umozliwiajac mu  zglebianie

dodatkowych aspektow budowanych przez niego modeli

mentalnych oraz przekazujac blyskawiczng informacje
zwrotng o jego postepach [14, 15].
3. UMIEJETNOSCI MIEKKIE

Programy edukacyjne wykorzystujace nowe

technologie moga pomdc uczacemu si¢ rozwija¢ oprocz
wiedzy przedmiotowej wiele dodatkowych kompetencji,
ktére wyksztalcajg si¢ dzieki odpowiednio zbudowanemu
srodowisku. Wspotczesni pracodawcy podkreslaja, ze czgsto
o tym, czy miody absolwent szkoly wyzszej zostanie
przyjety do pracy, decyduja nie jego kwalifikacje
potwierdzone dyplomem, a tak zwane umiejetnosci mickkie,
na rozwijanie ktérych nie kladzie nacisku tradycyjne
nauczanie akademickie. Nie ma jednej, powszechnie
akceptowanej definicji wyjasniajacej, czym one s3. Zwykle
jednak zaznacza sig, ze s to trudne do zmierzenia zdolnosci
psychospoleczne  warunkujace efektywne zachowania
jednostki w grupie [16, 17]. Naleza do nich migdzy innymi:

- umieje¢tnos$¢ komunikacii,

- umieje¢tno$¢ bycia liderem,

- umieje¢tno$¢ rozwigzywania problemoéw,

- myS$lenie krytyczne,

- mys$lenie refleksyjne,

- umiejetnos¢ pracy w zespole,

- elastyczno$¢

- zdolno$¢ do adaptacji,

- umiejetnos¢ negocjacii,

- umiejetnos¢ udzielania krytyki,

- odporno$¢ na stres,

- umieje¢tnos$¢ podejmowania decyzji,

- kreatywne mySlenie,

- umieje¢tno$¢ rozwiazywania problemow,

- umiejetnos¢ dostosowywania si¢ do zmian,

- umiejetnos¢ zarzadzania czasem,

- wykazywanie si¢ inicjatywa.

Wydaje sig, ze niektdre z wymienionych umiejg¢tnosci
studenci powinni nabywaé w czasie studiéw, bez wzgledu na
tryb, w jakim byly one prowadzone, np. odporno$¢ na stres
czy umiejetno$¢ komunikacji. Jednakze, gdy przyjrzymy si¢
blizej programom nauczania realizowanym w tradycyjnej
klasie, to mozemy stwierdzi¢, ze ich zazwyczaj
instruktywistyczny charakter nie stymuluje rozwoju
kompetencji migkkich, okreslanych tez mianem inteligencji
spotecznej [18]. Na ich rozwdj nie wpltywa réwniez w
wystarczajagcym stopniu osobny przedmiot pod nazwa
projekt zespolowy — obecny w programach nauczania na
wielu kierunkach — przynajmniej na niektérych uczelniach
realizowany czegSciowo w postaci wykladéw potaczonych z
zadaniem praktycznym.

Brak  umiejetnosci  komunikacji, wspotpracy,
negocjacji, myS$lenia krytycznego, wykazywania si¢
inicjatywa czy zarzadzania czasem jest bardzo widoczny w
czasie wykonywania prac grupowych na zajeciach z jezyka
angielskiego  specjalistycznego odbywajacych sie¢ w
tradycyjnej klasie. Dlatego tez wilaczenie do programu
edukacyjnego materialéw opartych na jezyku autentycznym,
przygotowanych przy pomocy narzedzi internetowych, moze
stworzy¢ nauczycielowi biegtemu w metodyce nauczania
jezyka angielskiego w $rodowisku online dodatkowa
sposobno$¢ do rozwijania umiej¢tnosci potrzebnych nie
tylko na zajeciach jezykowych, ale takze na innych kursach
przedmiotowych.
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Narzegdzia dostgpne w systemach do zarzadzania
kursami, takich jak np. Moodle, Blackboard, oraz inne
narzegdzia internetowe, ktérych liczba wzrasta wyktadniczo
w ostatnich latach, ulatwiaja skonstruowanie materialéw
dydaktycznych ksztalcacych rdéznego typu umiejetnosci.
Przy ich pomocy mozna zbudowa¢ zasoby zawierajace linki
do tekstbw autentycznych, ktére studenci musza
przeanalizowa¢ i zinterpretowaé po to, by wybra¢ informacje
potrzebne do wykonania zadan sprawdzajacych nowo
przyswojong wiedze. Nauczyciel nadzorujacy lub projektant
kursu moze wykorzysta¢ proste narzedzia do stworzenia
srodowiska online nadajacego si¢ do wykonywania projektu
zespotowego. W czasie jego trwania, w zalezno$ci od
charakteru i koncepcji zadania, studenci maja okazj¢ do
rozwijania nie tylko umieje¢tnosci komunikacji i wspétpracy,
ale takze umiejetnosci rozwiazywania problemoéw,
zarzadzania czasem, wykazywania si¢ inicjatywa czy tez
kreatywnego myslenia w trakcie poszukiwania rozwigzan.
Mozna by zalozy¢, ze w czasie pracy zespolowej
prowadzonej w sposéb tradycyjny, studenci takze zdobywaja
te same kompetencje. Jednakze w przypadku tego typu
projektdw, nauczyciel nigdy nie jest w stanie ocenié
aktywno$ci poszczegdlnych cztonkéw grupy, a wiec nie
moze stwierdzi¢, kto i jakim stopniu mial szans¢ naby¢
dodatkowe umiejetnosci. Narzedzia do zadan bazujacych na
kooperacji i kolaboracji, czyli wiki, warsztat i stownik, a
nawet forum, dostgpne np. w Moodle, ulatwiaja
nauczycielowi po pierwsze kontrole poszczegdlnych etapow
pracy zespotowej, po drugie szybkie stymulowanie mniej
aktywnych lub nieaktywnych czionkéw grupy i po trzecie
wprowadzanie =~ pomocniczych  ¢wiczen  inicjujacych
interakcje majace wplyw na ksztalttowanie dodatkowych
kompetencji. Laczenie wspomagania zespotu pracujacego
online i w tradycyjnej klasie stwarza okazje do osiagniecia
synergii, dajgcej szans¢ nauczycielowi na przyblizenie
uczacym si¢ rzeczywistego $rodowiska pracy, w ktérym
pracownicy musza przez caly czas adaptowac si¢ do nowych
potrzeb.

4. BADANIA NAD PROBAMI WPROWADZENIA
ZAJEC ZESPOLOWYCH NA LEKTORACIE JEZ.
ANGIELSKIEGO

Na lektoratach z jezyka angielskiego studenci
Politechniki Gdanskiej, w zaleznosci od specjalizacji i
poziomu zaawansowania, rozwijaja wszystkie cztery
umieje¢tnosci:  stuchanie, moéwienie, czytanie i pisanie.
Tematyka zaje¢ jest zgodna z zagadnieniami poruszonymi w
wybranych  podrecznikach, wydanych przez znane
wydawnictwa brytyjskie, oraz z problematyka przedstawiong
w  skryptach  przeznaczonych do nauki jezyka
specjalistycznego. W grupach sktadajacych si¢ ze studentéw
posiadajacych wyzsze umieje¢tno$ci w mniejszym stopniu
nauczany jest jezyk angielski ogdlny. Wigkszy nacisk
ktadziony jest na ¢wiczenie umiejetnosci porozumiewania
si¢ w mowie i piSmie w stechnologizowanym §wiecie pracy.
Zadania online, dostgpne dla wszystkich lektoréw,
opracowywane s3 przez nauczycieli akademickich
nalezacych do Zespotu E-learningowego Centrum Jezykéw
Obcych 1 stanowiag bazg dodatkowych materialow
edukacyjnych. Préby wprowadzenia prac zespotowych
realizowanych w $rodowisku online zostaly podjete przez
dwoéch wyktadowcéw. Ich tematyka jest zgodna z
zagadnieniami poruszanymi w podreczniku.

4. 1. Cel badania

Celem ogdélnym prowadzonych badan, ktérych wstgpne
wyniki przedstawione s3 w niniejszym artykule, jest
stwierdzenie, czy zadania online oparte na jezyku
technicznym, wspomagajace tradycyjne nauczanie jezyka
angielskiego na uczelni wyzszej, moga pomoéc studentom w
rozwijaniu umiejetnosci migkkich. Celami szczegélowymi
s3: zbadanie nastawienia studentéw do pracy w §rodowisku
online, rozpoznanie wpltywu komponentéw online na jako$¢
nauczania na lektoracie jezyka angielskiego, porOwnanie
efektow ksztalcenia uzyskanych na poszczegdlnych etapach
wprowadzania do kursu komponentéw online, ksztalcagcych
w zalozeniu obok umiej¢tnosci jezykowych takze i
pozajezykowe, a takze sprawdzenie, w jakim stopniu
¢wiczenia online aktywizuja studentéw do pracy, oraz
przeanalizowanie  skuteczno$ci zadan  opartych na
wspolpracy, realizowanych z wykorzystaniem narzedzi
internetowych, w rozwijaniu roznych kompetencji.

4.2. Opis metody badawczej

Badanie jakosciowe i ilo$ciowe zostaly
przeprowadzone w oparciu o ankiety wypetnione przez
studentow uczgszczajacych na pierwszy semestr kursu
jezyka specjalistycznego w  semestrze letnim roku
akademickiego 2016/2017 i semestrze zimowym roku
akademickiego 2017/2018. Respondenci odpowiadali na
pytania zamknicte z odpowiedziami w wigkszosci
okreslonymi w 5-stopniowej skali Likerta oraz na pytania
otwarte. Ponadto do analizy jakosciowej zostaly
wykorzystane dwa narzedzia: obserwacja i wywiad [19].
Analizowana czg¢$¢ badan dotyczyta zaréwno stworzonego
srodowiska i jego potencjatu do ksztalcenia umiej¢tnosci
migkkich, jak i specyfiki uczenia si¢ jezyka angielskiego
technicznego w trakcie zadan przeprowadzonych z
wykorzystaniem narzedzi online.

4.3. Opis grup badanych

Mozna przyjaé, ze wszyscy respondenci bioracy dziat
w omawianych zajeciach stanowili grupg jednorodna pod
wzgledem wielu czynnikow: wieku, zainteresowania
naukami $cistymi, potencjatu intelektualnego, kompetencji
jezykowych, umiejetnosci uzywania Internetu i narz¢dzi do
pracy online, a takze doSwiadczenia w uczeniu si¢ w
srodowisku e-learningowym. Wszyscy studenci uczgszczali
na studia I stopnia prowadzone na Politechnice Gdanskiej,
nie studiowali jednakze na tym samym wydziale — byli
studentami Wydziatu Inzynierii Ladowej i Srodowiska
(WILiS), Wydziatu  Elektroniki, Telekomunikacji i
Informatyki (WETI) oraz Wydzialu Elektrotechniki i
Automatyki (WEiA).

W badaniach ankietowych wzigto w sumie udziat 74
studentow. W czerwcu 2017 bylo to 19 oséb z kierunku
Elektronika i Telekomunikacja z WETI (EiT WETI) oraz 23
osoby z kierunku Elektrotechnika z WEiA, a w styczniu
2018 odpowiedzi udzielilo 16 oséb z kierunku Inzynieria
Biomedyczna i Automatyka, Robotyka z WETI (IBiAR
WETI) i 16 z WILIS.

4.4. Wyniki badania

Tabele 1 i 2 przedstawiaja opinie respondentdéw
dotyczace rozwijania umiej¢tnosci pracy w grupie w czasie
wykonywania zadania skonstruowanego przy pomocy wiki
na platformie Moodle. Zdecydowanie wigcej studentéw
WEIA (56,52%) niz studiujacych na kierunku Elektronika i
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Telekomunikacja WETI (42,14%) stwierdzilo, ze ich
kompetencje w tym zakresie zwickszyty si¢ (tabela 1).
Odpowiedzi  przeczace  udzielit podobny  procent
respondentéw z obu wydziatéw (47,37% WEiA i 43,47%
WETI). Brak wzrostu kompetencji cze$¢ studentéw
thumaczyta tym, ze juz wczeéniej pracowala w zespole i
nabyla umiejetnos¢ wspdtpracy. Niektérzy —studenci
podkreslali jednakze, ze sami wykonywali wigkszo$¢ prac,
bowiem nie umieli podzieli¢ si¢ zadaniami. Bylo to bardzo
widoczne w czasie prezentowania wynikow w czasie zajgc
tradycyjnych.

Tabela 1. Wptyw zadan zespotowych na polepszenie umiejgtnosci
pracy w grupie, 2007.

Czy zadania EiT EiT WEiA | WEIA
zespotowe, ktére Pan | WETI | WETI

wykonywal/Pani liczba | procent
wykonywata liczba | procent

pozwolito na

polepszenie Pana/Pani

umiejetnosci pracy w

grupie?

Zdecydowanie tak 1 5,26 3 13,04
Prawdopodobnie tak 7 36,86 10 43,48
Prawdopodobnie nie 6 31,58 7 30,43
Zdecydowanie nie 3 15,79 3 13,04
Nie wiem 2 10,53 0 0

Zdecydowanie wigcej studentéw IBiAR i WILiS
zauwazylo wzrost swoich umiejetnosci pracy w grupie po
wykonaniu zadania na zajeciach z jezyka angielskiego
specjalistycznego (81,25% z IBiAR i 68,75% z WILIS)
(tabela 2). Zebrane dane na razie nie pozwalaja na
zinterpretowanie tak znacznej réznicy w ocenach. Warto
jednakze podkresli¢, ze dla studentéw IBiAR to juz trzeci
semestr studiow na Politechnice Gdanskiej i drugi nauki
jezyka angielskiego, a wigc by¢é moze $wiadomos¢
nabywanych kompetencji jest w tej grupie wyzsza.

Tabela 2. Wptyw zadan zespotowych na polepszenie umiejg¢tnosci
pracy w grupie, 2018

Czy zadania IBiAR | IBiAR | WILiS | WILiS
zespotowe, ktére Pan | WETI | WETI ]
wykonywal/Pani . liczba | procent
wykonywata liczba | procent

pozwolito na

polepszenie Pana/Pani

umiej¢tnosci pracy w

grupie?

Zdecydowanie tak 4 25,00 1 6,25
Prawdopodobnie tak 9 56,25 10 62,50
Prawdopodobnie nie 3 18,75 4 25,00
Zdecydowanie nie 0 0 0 0

Nie wiem 0 0 1 6,25

Ponad potowa respondentéw z obu wydzialow,
wypelniajacych ankiety w 2017, uznata, Ze platforma
Moodle nadaje si¢ do prowadzenia prac zespotowych
(63,16% EiT WETI i 65,22% WEiA) (tabela 3). Podkreslano
zalety prostego interfejsu, ale tez zwracano uwage¢ na malg
liczbe opcji ustawien oraz na brak mozliwosci edycji
synchronicznej.

Tabela 3. Zadania zespotowe i platforma Moodle, 2017

Czy platforma EiT EiT WEiA | WEiA
Moodle nadaje si¢ WETI WETI

do realizacji zadan liczba | procent
zespotowych? liczba procent

Zdecydowanie tak 2 10,53 6 26,09
Prawdopodobnie tak | 10 52,63 9 39,13
Prawdopodobnie nie 3 15,79 2 8,70
Zdecydowanie nie 3 15,79 4 17,39
Nie wiem 1 5,26 2 8,70

Podobne opinie mozna zauwazy¢ w ankietach z roku
2018. Zestawienie odpowiedzi respondentéw widoczne w
tabeli 4 pokazuje, ze 62,50% studentéw WILIS i az 81,25%
studiujacych z grupy IBiAR pozytywnie ocenia narzedzie
wiki. Niektérzy ponadto podkreslali w komentarzach, ze
praca w takim $rodowisku stwarza dodatkowe mozliwosci,
bowiem ulatwia ono wykonywanie zadan zespotowych
osobom, ktére si¢ prawie nie znaja.

Tabela 4. Zadania zespotowe i platforma Moodle, 2018

Czy platforma IBiAR | IBi WILIS | WILIS
Moodle nadaje si¢ WETI AR )
do realizacji zadan ) WETI liczba | procent
zespotowych? liczba

procent
Zdecydowanie tak 5 31,25 6 37,50
Prawdopodobnie tak | 8 50,00 4 25,00
Prawdopodobnie nie | 2 12,50 3 18,75
Zdecydowanie nie 1 6,25 0 0
Nie wiem 0 0 3 18,75

Studenci uczestniczacy w zajgciach w semestrze letnim
2016/2017, 68,42% z EiT WETI i 65,21% z WEIA,
stwierdzili, ze wykonywanie zadania zespotowego online
byto cieckawym dodatkiem do zaj¢¢ jezykowych (tabela 5).
Przyktadowe komentarze do opinii pozytywnych to: ,,jest to
niekonwencjonalny sposéb rozwigzywania zadan”, ,,robimy
co$ innego”. Respondenci, ktérzy wybrali odpowiedzi
negatywne, nie wyjasnili swojej decyzji.

Tabela 5. Zadanie zespotowe na platformie Moodle i zajgcia
jezykowe, 2017

Czy zadanie EiT EiT WEiA | WEIA
zespotowe WETI | WETI )

umieszczone na ) liczba | procent
platformie Moodle liczba | procent

jest ciekawym

dodatkiem do zadan?

Zdecydowanie tak 3 15,79 8 34,78
Prawdopodobnie tak 10 52,63 7 30,43
Prawdopodobnie nie 5 36,31 5 21,74
Zdecydowanie nie 1 5,26 2 8,70
Nie wiem 0 0 1 4,35

Tabela 6, zawierajaca odpowiedzi na to samo pytanie,
pokazuje, ze odsetek respondentéw w roku 2018 pozytywnie
oceniajacych wprowadzenie zadania zespotowego online do
tradycyjnego nauczania jezyka specjalistycznego jest
znacznie wyzszy (IBiAR: 87,50%, WILIS: 93,75%). Nikt ze
studentow nie wyrazil zdecydowanie negatywnej opinii.
Wsréd komentarzy pojawily si¢ np.: ,nowy praktyczny
rodzaj zajec”, ,,urozmaicenie lekcji’, ,,co§ innego, bardziej
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angazujacego”, ,,odskocznia od zaj¢¢ tradycyjnych”, ,takie
zajecia sg bardzo ciekawe”, ,.taki tryb ulatwia zapamigtanie”,
,,SZansa na rozwijanie zainteresowan ré6znymi dziedzinami”.

Tabela 6. Zadanie zespotowe na platformie Moodle i zajecia
jezykowe, 2018

IBiAR WILiS | WILiS

WETI

IBiAR
WETI

Czy zadanie
zespolowe
umieszczone na
platformie Moodle
jest ciekawym
dodatkiem do zadan?

liczba | procent
liczba | procent

Zdecydowanie tak 8 50.00 7 43,75
Prawdopodobnie tak 6 37,50 8 50,00
Prawdopodobnie nie 1 6,25 1 6,25
Zdecydowanie nie 1 6,25 0 0
Nie wiem 0 0 0 0

W ankietach przeprowadzonych w roku 2018

dodatkowo poproszono studentéw o wyrazenie opinii na
temat  przydatnoSci  zadan  zespolowych  online,
wykonywanych w ramach lektoratu z jezyka angielskiego,
do ksztalcenia umiej¢tnoS§ci mySlenia analitycznego i
krytycznego (tabela 7) oraz rozwijania umiejetnosci
mickkich w ogdle (tabela 8). Wedlug zebranych danych
ponad potowa studentdw (62,50% w grupie IBiAR i 87,50%
w grupie WILiS) widzi mozliwo$é éwiczenia myslenia
krytycznego i analitycznego w trakcie przygotowania i
wspétredagowania  tekstu  formalnego, zawierajacego
prezentacj¢ nowatorskiego rozwigzania technicznego.
Ponadto zdecydowana wigkszo$¢ ankietowanych (IBiAR:
93,75% 1 WILIS: 87,50%) uwaza, ze zadania zespotowe
wykonywane przy pomocy narzedzi internetowych pomoga
im zdoby¢ umiejetnoséci migkkie potrzebne w przyszlej
pracy, posiadanie ktoérych czesto oceniane jest juz podczas
rozmowy kwalifikacyjnej (tabela 9). Warto zaznaczy¢, ze
przed wypetnieniem ankiety studenci zostali poinformowani,
co oznacza termin umiejetnosci miekkie i ktére z tych
umieje¢tnosci w oczach pracodawcéw sa wymieniane jako
bardzo przydatne, i ktére mlodzi absolwenci powinni
posiadac starajac si¢ o pracg.

Tabela 7. Rozwd6j umiejetnosci analitycznego i krytycznego
myslenia, 2018

Tabela 8. Rozwdj umieje¢tnosci migkkich, 2018

IBiAR
WETI

IBiAR
WETI

Czy ¢wiczenia WILiS | WILiS
zespotowe online
wykonywane na
zajeciach z jezyka
angielskiego moga

przyczyni¢ si¢ do

liczba | procent
liczba procent

rozwijania

umiejgtnosci

migkkich?

Zdecydowanie tak 8 50,00 5 31,25

Prawdopodobnie tak | 7 43,75 9 56,25

Prawdopodobnie nie | 0 0 0 0

Zdecydowanie nie 1 6,25 0 0

Nie wiem 0 0 2 12,50
6. WNIOSKI KONCOWE

Zaprezentowane wyniki badan wskazuja, ze wedlug
studentéw Srodowisko online nadaje si¢ do wykonywania
prac zespolowych zorientowanych na nauczanie réznych
umiejetnosci, zarowno twardych, jak i migkkich. Nie mozna
na razie stwierdzi¢, jaki jest stopien efektywnosci tak
prowadzonego nauczania. Ocenie musi zosta¢ poddana
znacznie wigksza liczba prac wykonanych przy uzyciu mniej
i bardziej zaawansowanych narz¢dzi internetowych.
Jednakze na podstawie przedstawionych w klasie projektow
wstepnie mozna juz przyjaé, ze wspodtpraca online pomaga
studentom osiagnaé zalozone efekty ksztalcenia w stopniu
bardzo dobrym. Umieszczone na platformie Moodle zadania
byty pod wzgledem jezykowym lepszej jakosci niz opisy
przygotowywane w poprzednich latach w sposéb tradycyjny.
Studenci pracowali nad jednym tekstem, ktéry z atwoscia
mogli caly czas poprawiaé, co przyczynito si¢ do

wyeliminowania  wielu  bledow  gramatycznych i
leksykalnych. Ponadto interakcje online stworzyty
dodatkowa  sposobno$¢ do  rozwijania  niektorych

umiejetnosci migkkich, takich jak umiej¢tno$¢ nadzorowania
pracami, negocjacji oraz myslenie krytyczne i analityczne.
W czasie obserwacji badanych grup i podczas rozméw
podsumowujacych efekty wykonanych zadan zauwazono, ze
niektérzy studenci nie potrafili pracowa¢ w zespole. Pomimo
narzuconego przez nauczyciela podziatu, w kazdej grupie
¢wiczeniowej znalazly si¢ osoby, ktére albo nie chcialy
wspotpracowa¢ z przydzielonymi do zespolu studentami,

Czy ¢wiczenia IBiAR | IBiAR | WILiS | WILiS albo  wolaty wykonaé zadanie samodzielnie. W
zespotowe online WETI | WETI , komentarzach do pytan ankietowych takze pojawily sie
wykonywane na . iczba | procent opinie, ze wspOlpraca z kolegami, ktérych si¢ prawie nie
zajeciach z jezyka liczba | procent zna, jest trudna lub Ze cigzko jest wykonywaé zadanie
angielSki‘.’z’gO.mOgar zespolowe, jesli nigdy wcze$niej nie bralo si¢ udzialu w
przyczyni¢ sig do takich ¢wiczeniach.
rozwijania - Studenci mieli tylko jeden tydzien na przygotowanie
umiejetnoset projektu, a wiec stopien jego zlozono$ci nie byt wysoki.
analitycznego i Lepszy obraz wptywu $rodowiska online na ksztaltowanie
kryfycz.nego poszczegélnych  kompetencji mozna by  uzyskaé
myslenia? - wprowadzajac do nauczania tradycyjnego wieloetapowe
Zdecydowanie tak 4 25,00 3 18,75 zadania, w ktérych ocenie poddane bytyby efekty uzyskane
Prawdopodobme ta}k 6 37,50 1 68,75 w poszczegllnych stadiach i w ktérych nauczyciel mégiby
Prawdop Od()l?me. nic | 4 25,00 | 6,25 bra¢  aktywny udzial, monitorujac, wspierajac i
qucygowanle e 0 0 0 0 ukierunkowujac uczacych si¢. Zaprojektowane Srodowisko
Nie wiem 2 12,50 ! 6,25 bylo wiec jedynie probg zwigkszenia udzialu wspomagania
nauczania tradycyjnego aktywnosciami e-learningowymi. Jej
rezultat jest na tyle satysfakcjonujacy, zar6wno z punktu
Zeszyty Naukowe Wydziatu Elektrotechniki i Automatyki PG, ISSN 2353-1290, Nr 58/2018 55


http://mostwiedzy.pl

A\ MOST

widzenia prowadzacych zajecia, jak i ich uczestnikow, ze
zostang podjete starania w kierunku realizacji dluzszych
projektow zespolowych w trybie online, uzupelniajacych
tradycyjny lektorat z jezyka angielskiego specjalistycznego.
Z pewnoscia badania takiego srodowiska nauczania pozwola
na sfomulowanie bardziej wnikliwych wniosk6w na temat

mozliwosci

ksztalcenia  poszczegélnych  umiejetnosci

migkkich w czasie zajg¢ z jezyka angielskiego na uczelni
WYZSzej.
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DEVELOPING SOFT SKILLS DURING WEB-ENHANCED CLASSES - TECHNICAL ENGLISH COURSE

A Technical English course for students of science and engineering can be designed to allow them to acquire not only
language but also non-language, soft skills, which will help them become competent and competitive workers in the years to
come. Language learning curricula which innovatively integrate technology with traditional textbook-based activities can
focus on developing analytical, reflective and critical thinking, communication, problem solving, flexibility, resilience, as
well as negotiations and time management skills. This can be achieved through web-enhanced classes structured around
collaborative tasks. Different types of interactions evoked by various stimuli triggered by the affordances and functionalities
of web tools may help the teacher prepare an effective educational environment. Profession-related content and teamwork
may be two major factors in students being more engaged in learning and more satisfied from their progress. The ideas
presented above are supported by the opinions and attitudes of the students of Gdansk University of Technology who have
attended English language classes with online collaboration modules. The research into the nature of web-enhanced courses
and their impact on an increase in student competencies is in its initial stage and may include subjective results.

Keywords: web-enhanced learning, soft skills, technical English, collaborative learning, teamwork.
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